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Hé um tempo em que é preciso abandonar as roupas usadas...
Que ja tém a forma do nosso corpo...
E esquecer os nossos caminhos que nos levam

sempre aos mesmos Iugares...

Eo tempo da travessia...

E se ndo ousarmos fazé-la...
Teremos ficado ... para sempre...
A margem de nés mesmos...

Fernando Pessoa
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Nota Introdutdria

O Plano Anual de Atividades da Direcao Regional de Educacdo, adiante DRE, esta organizado em
estreita conformidade com as politicas de desenvolvimento do Programa do Xll Governo Regional da
Madeira (2015-2019) e com os objetivos estratégicos plurianuais, definidos e aprovados superiormente,
de acordo com o estipulado no Decreto Legislativo Regional n.2 27/2009/M, de 21 de agosto, alterado
pelo Decreto Legislativo Regional n.2 12/2015/M, de 21 de dezembro, que estabelece o Sistema
Integrado de Gestdo e Avaliacdo do Desempenho na Administracao Regional Auténoma da Madeira. A
elaboracdo deste documento cumpre ainda o previsto no Decreto-Lei n.2 155/92, de 28 de julho
(artigos 49.2 e 50.9) e reforcado pelo Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro, que veio salientar a
necessidade da construcdo de instrumentos participados e da sua divulgacdo junto dos trabalhadores e

dos utentes dos servicos.

No ambito do ciclo anual de gestdo, o Plano Anual de Atividades constitui um instrumento bdsico de
gestdo previsional e de avaliacdo/prestacdo de contas de um organismo, tornando-se, igualmente, um
fator do enquadramento institucional orientador da acdo da DRE, ao definir a estratégia, hierarquizar
opcOes, programar acoes, afetar e mobilizar recursos e comprometer todos os colaboradores na sua
execucdo, fomentando um efetivo compromisso com as metas e as a¢des assumidas, de modo a fixar

um quadro de referéncia a partir do qual seja possivel avaliar o desempenho organizacional.

O Plano de Atividades apresentado representa a concretizagdo pela DRE do intuito de articular as
dimensOes estratégica e operacional, de definir as prioridades de intervengao e as medidas a
desenvolver durante o ano de 2016, reiterando o firme propdsito da participacao coletiva no
cumprimento efetivo dos objetivos orientadores, operacionalizados na ética de um servico publico de

referéncia em matéria de educacdo.

Com a publicacdo da nova estrutura organica da Secretaria Regional de Educacdo e do Gabinete do
Secretario Regional, aprovada em Anexo | ao Decreto Regulamentar Regional n.2 20/2015/M, de 11 de
novembro, iniciou-se um novo ciclo para a Direcdo Regional de Educacdo, cujas alteracdes organicas
tém um impacto direto na sua atividade em diversos niveis, num quadro de crise econdmica e social de

onde emergem novos e importantes desafios para todos.

Plano Anual de Atividades | 2016
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Neste contexto, e uma vez que o planeamento estratégico é um processo permanente e continuo, é
expectavel que o ano 2016 seja de continuidade das atividades e projetos em curso. Todavia,
perspetiva-se que o periodo temporal em causa se caracterize por elevados constrangimentos na
concretizacdo dos designios estratégicos delineados, tanto ao nivel da gestdo dos recursos financeiros,
quanto materiais, bem como na salvaguarda da qualidade dos servicos prestados aos clientes,

consequéncia da conjuntura nacional e europeia de exigentes restricdes orcamentais.

Plano Anual de Atividades | 2016
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2.1 | Carateriza¢ao do Ambiente Interno

2.1.1 Visao

» Ser um servigo publico de referéncia no desenvolvimento do sucesso educativo.

2.1.2 Missao

A Direcdo Regional de Educacdo tem por missdao promover, desenvolver e operacionalizar as politicas
educativas da Regidio Auténoma da Madeira de Gmbito pedagdgico e diddtico, relativas a educagdo pré-
escolar, aos ensinos bdsico e secunddrio e a educacdo extraescolar, numa perspetiva inclusiva,
contribuindo para a melhoria continua da qualidade das aprendizagens e potenciadora do sucesso
escolar e da elevacdo da qualificacdo pessoal, social e profissional da populagdo madeirense e porto-

santense.

2.1.3 Valores

M Colaboragéio - estabelecer um clima de didlogo assente na recetividade da pluralidade de ideias e
opinides conducentes a tomada de decisdo.

M Autonomia - assumir uma atitude de liberdade e responsabilidade, alicercada em decisdes
ponderadas e sustentadas em fontes de informagdo e conhecimento.

M Inovagéo - eleger praticas de exceléncia alinhadas com a investigacdo e o conhecimento cientifico de
referéncia e potenciadoras de solugdes eficazes.

M Igualdade - promover atitudes de aceitacdo, de dignificacio e de respeito pelas diferencas,
promotoras da igualdade de oportunidades proporcionadoras de uma sociedade mais justa e plural.

M Transparéncia - orientar os procedimentos e praticas pelo principio da clareza e boa-fé, no sentido
do seu reconhecimento publico.

M Melhoria continua - adotar uma cultura consistente que assegure a melhoria continua do
desempenho pessoal, profissional e organizacional.

M Incluséo - reforcar e aprofundar experiéncias, esforcos e saberes precursores de préticas inclusivas e

de dignificacdo da pessoa.

Plano Anual de Atividades | 2016
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2.1.4 Atribuicoes

No ambito da sua missdao, compete a DRE, designadamente:

a) Coordenar o processo de desenvolvimento curricular e adequa-lo as especificidades do sistema

educativo regional;

b) Propor a integragdo de contetdos programaticos de indole regional nos planos curriculares

nacionais;

c) Desenvolver o estudo sobre a organizagio pedagdgica das escolas;

d) Coordenar, acompanhar e propor orientagdes, em termos pedagdgicos e didaticos, para as

atividades da educacdo pré-escolar, escolar, extraescolar e as modalidades especiais de educacdo;

€) Coordenar, acompanhar e propor orientacdes, em termos pedagégicos e didaticos, para a

promocdo do sucesso e prevencdo do abandono escolar;

f) Acompanhar o processo de apreciagdo, selecdo e adogio dos manuais escolares;

g) Coordenar, acompanhar e propor orientagdes, em termos pedagdgicos e didaticos, para as

atividades de enriquecimento curricular, designadamente desporto escolar, educacdo artistica e

tecnologias de informacgdo e comunicacgao;

h) Coordenar o processo de avaliagdo externa das aprendizagens dos alunos, sem prejuizo das

competéncias préprias do juri nacional de exames do Ministério da Educacao;

i) Promover a investigacdo cientifica e a publicagdo de trabalhos cientificos ou estudos técnicos,

nomeadamente estudos de acompanhamento e avaliagdo no ambito do desenvolvimento e da
inovagdo curricular, da qualidade do ensino e das aprendizagens e dos projetos pedagdgicos

transversais ao sistema educativo regional,;

j) Promover e desenvolver relagdes de cooperacdo nacional e internacional em matéria de

educacdo conducentes a praticas de qualidade;

k) Acompanhar o funcionamento de escolas de referéncia para a educa¢do e ensino de alunos

surdos, cegos ou com baixa visdo, bem como unidades de ensino estruturado para a educacgdo de

Plano Anual de Atividades | 2016
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alunos com perturbacdes do espetro do autismo e unidades de apoio especializado para a

educacdo de alunos com multideficiéncia e surdo-cegueira congénita;

1) Assegurar, em colaboragdo com as familias, servicos de saude, seguranca social e outras

instituicOes, acGes tendentes a prevencao, reabilitacdo e integracdo familiar e social das criancas e
jovens com necessidades educativas especiais, que exijam técnicas e métodos especializados de

intervengao;

m) Assegurar e acompanhar a preformagdo, a formagdo profissional, o emprego protegido ou

apoiado, tendo em vista a inser¢do na vida ativa dos jovens com necessidades educativas especiais;

n) Estabelecer parcerias com outras instituicdes, nomeadamente o Instituto para a Qualificago,

IP-RAM e o Instituto de Emprego da Madeira IP-RAM, no sentido de adequar, potenciar e
operacionalizar a oferta formativa a todos os alunos com necessidades especiais, de acordo com as

suas necessidades e as expetativas do mercado de trabalho;

0) Desenvolver acdes de sensibilizagdo junto da comunidade, tendo como objetivo reforgar os

mecanismos necessarios para uma educacao inclusiva, promotora do sucesso de todos e de cada

um, assente em principios de direito e igualdade de oportunidades;

p) Coordenar e acompanhar os servicos de apoio técnico especializado;

) Certificar habilitacdes e decidir os processos de equivaléncias de habilitagdes de alunos, sem

prejuizo das competéncias legalmente atribuidas as escolas;

r) Articular com os estabelecimentos de educacdo e ensino e outras entidades publicas

vocacionadas para o efeito as necessidades de formagdo continua e especializada do pessoal

docente e nao docente;

S) Apoiar e acompanhar os estabelecimentos de educagio e o ensino particular e cooperativo,

instituicdes particulares de solidariedade social e escolas profissionais privadas;

t) Conceder a atribuigdo de paralelismo pedagdgico e de autonomia pedagdgica e decidir sobre a

alteragdo ou extingdo dessa concessao;

u) Emitir parecer no ambito pedagdgico e didatico, relativo aos processos de concessdo de

autorizagdo provisdria ou definitiva de funcionamento de estabelecimentos de educagdo e de

Plano Anual de Atividades | 2016



I

Regido Autdnoma

d

Secretaria Regional
de Educacao
Direcao Regional de Educagao

ensino particular e cooperativo, instituicbes particulares de solidariedade social e escolas

profissionais privadas, ou sobre a alteracdo ou extingdo dessa concessao;

V) Promover acordos de cooperagdo ou contratos-programa, nos termos da lei, com associacdes

desportivas, educativas, cientificas, sociais e culturais que desenvolvam ag¢des e projetos no dmbito

das atribuicées da DRE;

W) Colaborar com a Dire¢3o Regional de Inovag¢do e Gest3o (DRIG) na determinagdo do nimero de

vagas a considerar nos concursos de pessoal docente dos estabelecimentos de educacdo e ensino

nao superior e instituicdes de educacao especial;

X) Colaborar com outros servicos e organismos na definicio e organiza¢do dos recursos humanos e

materiais afetos a SRE;

y) Elaborar propostas e emitir parecer sobre propostas e projetos de diplomas que versem

matérias das suas atribuicGes;

z) Elaborar pareceres no &mbito do procedimento administrativo ou contencioso nas areas da sua

competéncia;

aa) Assegurar o cumprimento pelos estabelecimentos de educacdo e de ensino particular e

cooperativo, instituicbes particulares de solidariedade social e escolas profissionais privadas, das
normas constantes da Lei de Bases do Sistema Educativo, dos respetivos diplomas de
desenvolvimento e da legislacdo regional, nomeadamente em matéria de inscricGes, matriculas,

avaliacdo dos alunos, assiduidade, oferta educativa e regime disciplinar de alunos;

ab) Monitorizar e avaliar o desempenho organizacional resultante das politicas expressas nas

alineas anteriores tendo por referéncia a melhoria do servico publico;

ac) Promover a concegdo, organizagdo e execucdo das medidas de preven¢do na area da

seguranca escolar, garantindo-se a articulagdo com o Programa Escola Segura;

ad) Apoiar e desenvolver as bibliotecas em escolas publicas de todos os niveis de ensino,

disponibilizando aos utilizadores os recursos necessdrios a leitura, ao acesso, uso e producdo da

informacao.

Plano Anual de Atividades | 2016
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2.1.5 Estrutura Organizacional

A Direc¢do Regional de Educagdo é o servico central da administracdo direta da Secretaria Regional de
Educacdo (SRE) identificado na alinea b) do n.2 1 do artigo 6.2 da Orgéanica da SRE e do Gabinete do
Secretario Regional, aprovada pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 20/2015/M, de 11 de
novembro. A sua organica foi aprovada pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 7/2016/M, de 5 de
fevereiro, as estruturas nucleares definidas pela Portaria n.2 90/2016, de 3 de margo, e as unidades

organicas flexiveis criadas pelo Despacho n.2 110/2016, de 21 de margo.
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Legenda:

DR - Diretor Regional | DEPJ - Divisdo de Estudos e Pareceres Juridicos | DAT - Divisdo de Apoio Técnico | DPGF - Divisdo de Planeamento e
Gestdo Financeira | DPSE - Divisdo de Politicas Sociais de Educagdo | GPC - Gabinete de Politicas de Cooperagdo | GGAR - Gabinete de Gestdo
Administrativa e Recursos | Secretariado | DSEPEEBS - Direg¢do de Servigos de Educagdo Pré-Escolar e do Ensino Basico e Ensino Secundario |
DEPEPCEB - Divisdo de Educagdo Pré-Escolar e do 1.2 Ciclo do Ensino Basico | DSTCEBES - Divisdo dos 2.2 e 3.2 Ciclos do Ensino Basico e Ensino
Secundario | DSEE - Dire¢do de Servicos de Educa¢do Especial | DAEE - Divisdo de Acompanhamento Educativo Especializado | CREE-
C - Centro de Recursos Educativos Especializados da Calheta | CREE-CL - Centro de Recursos Educativos Especializados de Camara de Lobos
| CREE-Fx - Centro de Recursos Educativos Especializados do Funchal | CREE-M - Centro de Recursos Educativos Especializados
de Machico | CREE-PM - Centro de Recursos Educativos Especializados do Porto Moniz | CREE-PS-Centro de Recursos Educativos
Especializados da Ponta de Sol | CREE-PST - Centro de Recursos Educativos Especializados do Porto Santo | CREE-RB - Centro de Recursos
Educativos Especializados da Ribeira Brava | CREE-S - Centro de Recursos Educativos Especializados de Santana| CREE-SC - Centro de Recursos
Educativos Especializados de Santa Cruz | CREE-SV - Centro de Recursos Educativos Especializados de Sdo Vicente | DASC - Divisdo de
Acompanhamento a Surdez e Cegueira | STEE - Servigo Técnico de Educagdo Especial | STFP - Servigo Técnico de Formagdo Profissional |
DSIFIE - Dire¢do de Servicos de Investigagdo, Formagao e Inovagdo Educacional | GMTE - Gabinete de Modernizagdo das tecnologias
Educativas | GIE - Gabinete de Inovagdo Educacional |DGP - Divisdo de Gestdo de Projetos | DFP -Divisdo de Formacdo de Pessoal | DSATE -
Direcdo de Servigcos de Apoios Técnicos Especializados | DATE - Divisdo de Apoios Técnicos Especializados | GAS - Gabinete de Apoio a
Sobredotagdo | DAAT - Divisdo de Acessibilidades e Ajudas Técnicas | DSEAM - Diregdo de Servigos de Educagdo Artistica e Multimédia | DEA
- Divisdo de Expressdes Artisticas | DAEA - Divisdo de Apoio a Educagdo Artistica | DIM - Divisdo de Investigagdo e Multimédia | DSDE -
Diregédo de Servigos do Desporto Escolar | GEPEPCEB - Gabinete da Educagdo Pré-Escolar e do 1.2 Ciclo do Ensino Basico | GSTCEBS - Gabinete
dos 2.2 e 3.2 ciclos do Ensino Basico e Ensino Secundario
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2.2 | Caraterizagcdao do Ambiente Externo

No ambito da sua missdo, a DRE circunscreve a sua area de influéncia e de atuacdo a toda a Regido
Auténoma da Madeira, pelo que apresenta neste Plano Anual de Atividades uma ponderada analise
contextual, dada a influéncia que diversos fatores socioecondmicos exercem ao nivel da sua agao

estratégica. Neste ambito, salientamos:

= as reducbes orcamentais e consequentes constrangimentos financeiros na admissao de funcionarios
publicos e na aquisicdo de bens e servicos, cuja diminuicdo condicionard os niveis de eficiéncia e

eficacia da agdo a alcangar.

= que Portugal apresenta uma base econdémica em transicdo, o desemprego em crescimento e
reestruturacdo, niveis de escolarizacdo inferiores as médias nacional e europeia e que, embora

progredindo, se mantém afastados.

= 0 Acordo de Parceria 2014-2020, entregue por Portugal na Comissdao Europeia, configura um
instrumento estratégico de suporte aos Programas Operacionais, adota os principios de programacao
da Estratégia Europa 2020 e consagra a politica de desenvolvimento econémico, social, ambiental e

territorial que estimulara o crescimento e a criagdo de emprego nos proximos anos em Portugal.

= a programacao do Portugal 2020 que estd organizado em quatro dominios temdticos -
competitividade e internacionalizacdo, inclusdo social e emprego, capital humano, sustentabilidade e

eficiéncia no uso de recursos.

= 0 Compromisso Madeira@2020, que traga uma estratégia de desenvolvimento regional para esse
periodo, sistematizando os principais objetivos de politica regional em dominios-chave de intervengao
das politicas publicas regionais, e no qual estdo incluidos o Diagndstico Prospetivo Regional, o
Documento de Orientagdo Estratégica Regional e o Programa Operacional Regional, trés documentos
estruturantes que irdo nortear a estratégia da Regido nos proximos anos, no que se refere a criagdo de

um crescimento inteligente, sustentdavel e inclusivo (Estratégia Europa 2020).

= as politicas governamentais no dominio laboral, que apesar de se configurarem impulsionadoras de
mudanca, desencadearam um periodo de instabilidade, e exigiram um esfor¢o acrescido de adaptacdo
da organizacdo. Alguns dos diplomas com maior impacto na administracdo publica sdo o regime de
vinculos, carreiras e remuneracfes; a avaliagdo do desempenho; o regime juridico do contrato de

trabalho em fungdes publicas; o cdédigo dos contratos publicos, entre outros.
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= 0 constante e rapido avango tecnoldgico e cientifico, o crescimento exponencial da informacgdo e a
crescente complexidade dos desafios da hodiernidade e que exigem pessoas cada vez mais qualificadas,
dotadas de competéncias que lhes permitam adaptar-se com flexibilidade a um mundo em rapida

mutagao.

= a taxa de abandono precoce de educacdo e formacdo na Regido (22,7% em 2014) é superior a média
nacional (17,4%), e da Europa (11,1%), o que realca a centralidade da implementacdo de intervencdes
gue incidam na prevencdo do abandono escolar precoce e contribuam para a reducdo desta taxa para

10% em 2020.

= ataxa de retencdo e desisténcia no ensino basico na Regido (10,8% em 2014) continua a transparecer

um valor elevado, sinalizando a importancia de continuar a investir na qualidade do ensino neste nivel.

= nos contextos familiares e respetivos ambientes socioculturais, de inegavel importancia para a area
de intervencdo da DRE, permanecem os problemas conhecidos de desemprego devido a baixas
qualificacbes e surgem novos fenédmenos de desemprego jovem, qualificado e mesmo altamente
qualificado, associando-se o risco de pobreza e exclusdo social, o que configura sérias implicagcGes no

atendimento.

Atendendo a este contexto, que abrange e implica toda a administracdo publica, a DRE pretende
adequar a sua prestagdo de servigos aos novos regimes juridicos, responder as exigéncias impostas por
um contexto econdmico extremamente fragilizado, obrigando a aumentar a produtividade e a

eficiéncia, mas garantindo, ao mesmo tempo, a qualidade da resposta publica as exigéncias sociais.
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2.3 | Para Quem Atuamos e com Quem nos Relacionamos

No desenvolvimento da sua acdo estratégica a DRE relaciona-se com diversas partes interessadas -

stakeholders - que contribuem para a prestacdo de servicos ou sdo destinatdrios desses mesmos

servicos. Os principais stakeholders sao os abaixo apresentados.

» 2.3.1 Clientes Internos

= Todos os trabalhadores da Dire¢ao Regional de Educacao.

» 2.3.2 Clientes Externos

= Alunos com e sem necessidades especiais
= Assembleia Legislativa da Madeira
= Autarquias
= Centro de Reabilitacdo Psicopedagdgica da
Sagrada Familia
= Cidaddos em geral
= Clubes Desportivos, Associacbes Culturais,
Recreativas, Sociais e Desportivas
= Conservatorio - Escola Profissional de Artes da
Madeira Eng. Luiz Peter Clode
= Delegacdes Escolares
= Departamentos da SRE
= Diregdo Regional de Juventude e Desporto
= Direcdo Regional de Planeamento, Recursos e
Infraestruturas
ilhados
= Diregdo Regional de Inovagdo e Gestdo
=DTIM
= Emigrantes e respetivos descendentes
* Entidades formadoras e/ou promotoras de
formacao orientada para docentes
= Entidades publicas e privadas (civis, militares,

solidariedade social e religiosas)

= Entidades publicas empresariais

= Escola Profissional de Hotelaria e Turismo da
Madeira

= Estabelecimentos de educacdo e de ensino de
carater publico, particular, profissional,
cooperativo e solidario

= Estruturas de Formacao

* IASAUDE, IP-RAM

= |nstituto de Desenvolvimento Regional

= Inspe¢do Regional de Educagdo

= |nstituto de Seguranca Social da Madeira, IP
RAM

= |nstituto Nacional para a Reabilitagao, IP

= |nstituto para a Qualificagdo, IP-RAM

= Ministério da Educacgdo e Ciéncia

= Organismos do poder local

= Pais/encarregados de educagdo

= Pessoal docente e ndo docente

= Secretaria Regional das Finangas e da
Administracdo Publica

= Secretaria Regional da Inclusdo e Assuntos
Sociais

= Secretaria Regional da Saude

= Servigo Regional de Saude da Regido Auténoma
da Madeira, EPE

= Universidade da Madeira
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3.1 | Analise SWOT

A metodologia SWOT é uma ferramenta de gestdo que assenta numa andlise sistémica de fatores
internos e externos a organizacdo, permitindo contextualizar as potencialidades, fragilidades,
oportunidades e ameacas, dimensdes de grande relevo no planeamento estratégico da DRE, na medida
em que tem em consideragdo a interagcdo da organizacdo e o seu ambiente e a forma como isto afeta a

concretizacdo dos seus objetivos.

Pontos Fortes Pontos Fracos

= Bom clima organizacional. = Taxa elevada de insucesso e abandono escolar.
= Descentralizacao dos servicos. = Dificuldades de implementacdo de estratégias de
= Boas praticas educativas e inclusivas. diferenciacdo pedagégica.

= Bom relacionamento com a comunidade | = Constrangimentos na comunicacdo inter-
educativa. institucional.

= Melhoria das linhas orientadoras de | = Cultura insuficiente de trabalho em equipa.
intervencao. = Escassez de colaboradores especializados em
= |ntervencdo multidisciplinar em areas | algumas areas técnicas.

especializadas. = Constrangimentos financeiros na aquisicdo de
= Desenvolvimento de projetos inovadores e | bens e servigos.

promotores do sucesso educativo. = Parque informdtico da DRE insuficiente e
= Ampla rede de parcerias e um bom | desatualizado.

relacionamento com stakeholders. = Recursos materiais escassos em termos de
= Aposta na divulgacdo do trabalho | ajudas técnicas, tecnoldgicas, materiais
desenvolvido nas redes sociais. terapéuticos e ludico-desportivos.

= Desenvolvimento e implementacdo de | = Infraestruturas fisicas deterioradas.

sistemas de gestao. = Frota automdvel diminuta e obsoleta.

= Manutenc¢do de um banco de ajudas técnicas, | * Necessidade de utilizagcdo de viatura prépria por
resultante da recuperacao e reutilizacdo de | parte dos colaboradores.

equipamentos.

= Modernizacdo administrativa ao nivel dos
processos de trabalho e de gestdo de

conteudos.
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Pontos Fortes

Oportunidades

Oportunidades

Anélise |nterna

Pontos Fracos

Ameagas

Anélise Externa

Ameacgas

= Novo quadro de apoios comunitarios para o
periodo 2014-2020 assente em quatro grandes
objetivos: inclusdo social e luta contra a
pobreza; promog¢do do emprego e apoio a
mobilidade laboral; educag¢do, competéncias e
aprendizagem ao longo da vida e capacitagdo
institucional e eficiéncia da AP.

= Enquadramento da atividade da DRE nos
objetivos estratégicos Europa 2020 definidos
pela Comissdo Europeia.

= Cofinanciamento de projetos destinados a
educacdo, formacgdo, investigacdo e inovacgao.

= Estabelecimento de parcerias estratégicas com

entidades regionais, nacionais e internacionais.

= Conjuntura econdmica nacional e internacional
desfavoravel.

= Condicao de ultraperiferia.

= Diminui¢cdo da taxa de natalidade, elevada taxa
de desemprego e aumento da emigragao.

= Restrigdes orgamentais na administragdo
publica, para reduc¢do da despesa publica.

= Congelamento da admissdo de efetivos na
Administragdo Publica.

= Diminuicdo da motivacdo dos trabalhadores que
exercem funcdes publicas.

= Burocracia nos servicos publicos ao nivel dos

processos administrativos.

= Diminuicdo da oferta de formacdo profissional.

O resultado do cruzamento de dados, proveniente da analise SWOT, tendo por base os pontos fortes,

as oportunidades, os pontos fracos e as ameacgas, aliados a Visdo e a Missdao da DRE, perspetivam a

acdo estratégica delineada ao longo deste Plano.
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3.2 | Linhas de Orientagao Estratégica

Atendendo ao contexto externo e interno referido, e tendo em conta as orientagées emanadas da
tutela foram definidas as linhas de orienta¢do estratégica abaixo enunciadas, como propdsitos da acdo

para o quadriénio 2015-2019, e que presidiram a definicdo dos objetivos, iniciativas e indicadores de

desempenho para 2016.

1 2 3

Promover politicas Fomentar a

) ) Desenvolver projetos e
educativas que contribuam

. corresponsabilizagdo da
B medidas que fomentem a . ) <
para a promogdo do sucesso h .. comunidade na incluséo
- elevagdo da qualificagdo ) A
e para a prevengdo do ) educacional, familiar e
educacional dos alunos.

abandono escolar precoce. social de criancas e jovens.

4 5

Desenvolver redes .
) i Assegurar uma gestdo
integradas de apoio .
. s rigorosa e transparente dos
conducentes a otimizag¢do e
) - A recursos humanos,
diversificagcdo dos servigos . . . .
financeiros e patrimoniais.

prestados.

Decorrente destes designios, foram fixados os objetivos operacionais para 2016 e que concorrem, de
forma direta, para a concretizagao das opg¢Oes estratégicas de médio e longo prazo, conforme se pode

constar na matriz apresentada na pagina seguinte.
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3.3 | Matriz de Correlagao entre Objetivos Estratégicos e Operacionais

Objetivos Estratégicos | 2015-2019

Promover politicas
educativas que
contribuam para a
promogao do
sucesso e para a
prevencao do
abandono escolar
precoce.

Desenvolver
projetos e
medidas que
fomentem a
elevagdo da
qualificagdo
educacional
dos alunos.

Fomentar a
corresponsabilizagdo
da comunidade na
inclusdo educacional,
familiar e social de
criangas e jovens.

Desenvolver
redes integradas
de apoio
conducentes a
otimizagdo e
diversificagdo dos
servigos
prestados.

Assegurar uma
gestdo rigorosa
e transparente
dos recursos
humanos,
financeiros e
patrimoniais.

Objetivos Operacionais | 2016

icacia

Ef

Garantir a coordenagao
técnico-pedagdgica e a
monitorizagdo das
medidas de politica
educativa em vigor.

Contribuir para a
promogao do sucesso
escolar.

Implementar medidas
de apoio
complementares ao(s)
curriculo(s) e/ou
promotoras das
competéncias no
dominio da educagéo.

Fomentar boas praticas
na area da educacao.

Qualidade

Promover a qualidade

dos servigos prestados,

com vista a satisfagcdo
dos clientes.

Desenvolver as
competéncias pessoais
e profissionais dos
trabalhadores da SRE.

Eficiéncia

Promover o trabalho
em rede.

Melhorar a
performance do
servico, mediante a
otimizagao de
processos.

Contribuir para uma
gestdo sustentada do
orgamento através do

reforgo dos
instrumentos de gestado
e de avaliagdo dos
recursos humanos,
financeiros e materiais.
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4.1 | Matriz - Objetivos Operacionais e Iniciativas

» Matriz

Objetivos Operacionais

Iniciativas

Garantir a coordenagéo técnico- 11
-pedagdgica e a monitorizagdo

Assegurar e acompanhar a organizagdo e o
funcionamento do apoio técnico-pedagdgico

1 das medidas de politica Elaborar e disponibilizar produtos de apoio e
educativa em vigor 1.2 adaptacdes tecnoldgicas e contetudos em
formatos acessiveis
Implementar projetos de Formacdo Pessoal e
Social, na area do desenvolvimento da
2.1 psicologia e no desenvolvimento da lingua
estrangeira em contexto da componente de
Implementar medidas de apoio complemento curricular
complementares ao(s) : - p - p
2 curriculo(s) e/ou promotoras das 22 Desenvolver prOJe;cos (i.ap0|o ao estudo
competéncias no dominio da escolar onfine
educagdo. 23 Elaborar e disponibilizar recursos educativos
) digitais e edicdes
24 Promover a descentralizacdo da oferta
) artistica e desportiva
fe 3.1 Fomentar a implementacado dos pedidos de
E ) apoio/aconselhamento
(©]
- Garantir a continuidade da identificagao
2 3.2 precoce de alteragdes ao nivel da audigdo e
()] .~ ~
- da visdo na populagdo escolar
& o N Garantir a oferta formativa: PCA, CEF, Ensino
Contribuir para a promogéo 3.3
3 Recorrente e EFA
do sucesso escolar
Implementar o projeto Carta da
3.4 .
Convivialidade
3.5 Implementar o projeto Profissao: Estudante
36 Promover o desenvolvimento de
) competéncias parentais e coesdo familiar
Promover medidas de emprego e o T
. N Desenvolver agdes com vista a
integra¢@o no mercado de . ~ .
4 . 4.1 implementacdo de medidas de emprego e
trabalho de jovens com . =
o . integragdo no mercado de trabalho
deficiéncia e incapacidades
5.1 Promover a educacgdo através de atividades
. ) socioculturais, da arte e do desporto
5 Fomentar boas prdticas
na drea da educagdo o
52 Desenvolver uma estratégia integrada de

comunicac¢do, imagem e inovagao
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» Matriz

Objetivos Operacionais

Iniciativas

Promover a qualidade dos
6 servigos prestados, com vista 6.1
a satisfacdo dos clientes

Auscultar o grau de satisfacdo dos clientes

Promover aliancas estratégicas e de

7.1 ~
- cooperacgao
o
"
& Gerir ambientes de aprendizagem
3 7 Promover o trabalho em rede 7.2 . . P '8
<] digital/comunidades de aprendizagem
a.
E 23 Acompanhamento e manutengdo da
s ) plataforma - Gesdlis
Q.
w
S
@ Melhorar a performance do . . ~ .
o . ‘p f L Garantir um Sistema de Gestdo da Qualidade
9 servigco, mediante a otimiza¢do 9.1 . ,
e a Melhoria Continua
de processos
(=]
8 _
c ©
@ € .
£ 2 Desenvolver as competéncias ~ ,
S 8 . L Promover a formagao continua de pessoal
g 9 pessoais e profissionais dos 9.1 docente e n3o docente
> C
£s trabalhadores da SRE
wn =
o O
[
© . . ~
= Contribuir para uma gestéo
c sustentada do or¢camento - el
<] , Otimizar a utilizagdo dos recursos
£ através do reforco dos ) . . ~
= . ~ financeiros, através da coordenacao,
= 10 instrumentos de gestdo e de 10.1 .
g s acompanhamento e avaliagdo da sua
2 avaliagdo dos recursos .
@ . . aplicagao
o humanos, financeiros e
3 materiais
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Objetivo Operacional

das medidas de politica educativa em vigor.

Garantir a coordenagdo técnico-pedagogica e a monitorizagéo

Indicadores / resultados esperados Meta Tolerancia
Slmples: 3 Simples: 1 dia
dias Médias: 3
Tempo médio de resposta as solicitacdes em dias Uteis Médias: 7 dias.
(oficios/requerimentos/pareceres juridicos) dias )
Complexas: 5
Complexas: dias
30 dias
Taxa de resposta as solicitagcGes para avaliagado (psicologia, servigo social, 90% 59%
psicomotricidade, diagndstico e terapéutica, produtos de apoio, pedagdgica) ° °
55 -
Tempo médio de resposta as solicitacdes para avaliacdo (psicologia, servico aV3|iaF§es 5 T
social, psicomotricidade, diagndstico e terapéutica, produtos de apoio, e aval|a,gqes
. 25 - pedagdgicas
pedagogica) avaliagdes e técnicas
técnicas
Taxa de cumprimento das acdes de acompanhamento das UEE, UEE, PIP 80% 10%
N.2 de novas unidades de ensino especializado implementados 3 1
N2 de acGes de acompanhamento dos CEl 30 10
Taxa de resposta as necessidades de intervencao técnica especializada
(psicologia, servigo social, psicomotricidade, diagndstico e terapéutica, 90% 5%
produtos de apoio, pedagdgica)
Taxa de cumprimento dos objetivos/competéncias definidas nos planos de
. ~ 80% 10%
intervencao (PIIP, PEI, PIT, PIFE)
N.2 de agOes de supervisao técnico-pedagdgica 1336 130
N.2 de adultos certificados no ensino basico recorrente - 1.2 ciclo 80 10
Taxa de acGes de sensibilizacdo / divulgacdo sobre produtos de apoio e
~ . 85% 10%
produc¢ao de conteudos
Taxa de produgdo de conteudos adaptados 85% 5%
N.2 de ajudas técnicas/produtos de apoio disponibilizados 1800 50

Iniciativa: Calendarizagao Trimestral
1.1 Assegurar e acompanhar a organizagdo e o funcionamento do

apoio técnico-pedagdgico 1.eT | 2.eT | 3.2T | 42T
AgOes:

1.1.1 Planeamento do apoio técnico-pedagdgico

1.1.2 Procedimentos de referenciagao e avaliagdo X X
;l.1.3 EIab~ora(;50, implementac¢dao, monitorizacao e avaliacao dos planos de X X X X
intervengao

1.1.4 Articulagdo e esclarecimento com a comunidade educativa X X X X
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1.1.5 Gestdo dos recursos humanos e materiais quanto a sua adequacao,
eficdcia e racionalidade

1.1.6 Apoio e esclarecimento de questdes inerentes a aplicacdo dos normativos
legais

1.1.7 Realizagcdo de a¢Ges de acompanhamento nas seguintes areas:

- educacdo pré-escolar, ensino basico e secunddrio, incluindo as modalidades
de ensino recorrente, percursos curriculares alternativos (PCA) e cursos de
educacgdo e formacgdo (CEF e EFA);

- apoio técnico especializado;

- modalidades e dreas artisticas e desportivas;

- inclusdo de alunos com CEl;

- unidades especializadas de apoio aos alunos com multideficiéncia ou
problemas graves de cognicao;

- unidades de ensino estruturado para apoio aos alunos com autismo;

- populagdo adulta com cegueira e baixa visao; X X X
- escolas de referéncia para alunos surdos, cegos e com baixa visao;

- qualificacdo profissional de pessoas com NE no mercado de trabalho;

- novos Programas Disciplinares nas escolas do Ensino Basico (1.2, 2.2 e 3.2
ciclos);

- monitorizacdo da gestdo curricular das disciplinas de Portugués e de
Matematica do Ensino Basico e Secundario;

- implementacado de projetos de intervengao pedagdgica nas escolas
promotores do sucesso educativo, da inclusdo escolar e do trabalho
cooperativo dos profissionais da educacao;

- coordenacdo das tecnologias educativas nas escolas da RAM

1.1.8 Intervencdo na drea da animacgao em areas artisticas nos jardins-de-

ea ) X X X
infancia, pré-escolar e 1.2 CEB

1.1.9 Supervisdo de praticas nas dreas técnico-pedagodgicas

1.1.10 Intervencdo especializada nas areas técnico-pedagdgicas

1.1.11 Informacao especializada pelo Gabinete de Informacgao dirigido a Pessoa X X X
com Deficiéncia ou Sobredotagao

1.1.12 Rececdo, analise e admissdo de candidaturas

1.1.13 Elaboragdo de dossiers técnico-pedagdgicos e financeiros para o FSE

1.1.14 Avaliacdo dos formandos, processos e contextos formativos

1.1.15 Sensibilizacdo/esclarecimento as entidades publicas e privadas para a X X X
colocagdo de formandos na formagdo pratica em contexto de trabalho

Iniciativa: Calendarizagao Trimestral
1.2 Elaborar e disponibilizar produtos de apoio e adaptacoes

tecnoldgicas e contetdos em formatos acessiveis 1.T | 2.eT | 3.2T | 4.
AgOes:

1.2.1 Formacao tedrico-pratica a utentes com NE, docentes, técnicos de apoio X X X
e encarregados de educacao

1.2.2 Ac¢les de sensibilizacao e divulgacao sobre materiais e atividades em X X X
formatos acessiveis

1.2.3 Gestdo de produtos de apoio e materiais em formatos acessiveis

1.2.4 Producgdo de conteudos em formatos acessiveis X
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Servigo responsavel: Servico (s) interno (s) envolvido(s):
- DSATE - CREE - DFP
- DSDE - DAAT - DSTCEBES
- DSEAM - DAEA - GEPEPCEB
- DSEE - DAEE - GMTE
- DSEPEEBES - DASC - GSTCEBS
- DSIFIE - DATE - STEE

- DEPEPCEB - STFP
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Objetivo Operacional

Implementar medidas de apoio complementares ao(s) curriculo(s) e/ou

2 promotoras das competéncias no dominio da educagdo.
Indicadores / resultados esperados Meta Tolerancia
N.2 de projetos implementados 32 3
N.2 de participacdes de escolas/instituicdes nos projetos 1157 115
N.2 de alunos inscritos na plataforma do apoio escolar online 600 50
N.2 de recursos educativos digitais e edi¢cOes 350 50
N.2 de a¢Oes pedagdgicas para as escolas (concertos, espetaculos interativos e
conferéncias) 45 >
N.2 de eventos na area da educacdo artistica e desporto escolar e adaptado 515 50
N.2 de alunos/utentes participantes nos eventos 18450 1500
N.2 de participacdes de escolas/instituicdes nos eventos 500 50
Iniciativa: Calendarizagao Trimestral

2.1 Implementar projetos de Formagdo Pessoal e Social, na drea da
psicologia e no desenvolvimento da lingua estrangeira em contexto da
componente de complemento curricular

AcOes:

2.1.1 Concecdo de projetos de desenvolvimento pessoal e social e de
integragdo de conteudos regionais no curriculo

2.1.2 Adequacgdo e conceg¢do de documentos de referéncia para articulagdo
curricular e entre ciclos no ambito da lecionagdo de uma lingua estrangeira

2.1.3 Divulgacdo e reunides de apresentacdo dos projetos

2.1.4 Implementag¢do, acompanhamento e monitorizacdo dos projetos

2.1.5 Formacdo tedrico-pratica dos recursos humanos

2.1.6 Avaliacdo dos projetos e elaboracdo dos relatérios

2.1.7 Disseminacgdo dos resultados

X X I X X X X
X X X XXX
X I X iIX XiXiX
X | X | X | X | X|X

2.1.8 Realizagdo de inquéritos, artigos e ciclos de conferéncias

Iniciativa: Calendarizagao Trimestral

2.2 Desenvolver projetos de apoio ao estudo escolar online

AgOes:

2.2.1 Divulgac¢do do projeto

2.2.2 Gestao dos alunos do projeto

2.2.3 Producdo de conteudos educativos e apoio aos alunos
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Iniciativa: Calendarizagao Trimestral

2.3 Elaborar e disponibilizar recursos educativos digitais e edi¢oes 107 | 207 | 3T | 4T

Acoes:

2.3.1 Producdo dos conteldos multimédia

2.3.2 Gravagao audio

2.3.3 Planificacao trienal de edicdes e melhoria da distribuicao

2.3.4 Elaboracdo do documentario “Artistas Plasticos da Madeira” e do
videoclipe “Ecomusicalis”

2.3.5 Divulgacao dos recursos pela comunidade educativa X X X X

Iniciativa: Calendarizagao Trimestral

2.4 Promover a descentralizagdo da oferta artistica e desportiva

Acoes:

2.4.1 Promocado de eventos artisticos e desportivos no 1.2 CEB X X X X

2.4.2 Promocdo de eventos artisticos e desportivos nos 2.2, 3.2 CEB e
Secundario

2.4.3 Promogao de eventos artisticos e desportivos na area da atividade
motora adaptada

Servigo responsavel: Servico (s) interno (s) envolvido(s):
- DSATE : gﬁ:é - GEPEPCEB
- DSEAM - DEA - GMTE
- DSIFIE - GSTCEBS
- DSDE -DGP

- DIM
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Objetivo Operacional

© Comburpuraaprmogtodosucesoeseoler.

Taxa de sucesso dos pedidos de apoio/aconselhamento 50% 5%

N.2 de agbes de acompanhamento no ambito do projeto da carta da
convivialidade nas escolas de 1.2, 2.2 e 3.2 ciclos

3.1 Fomentar a implementagdo dos pedidos de apoio/aconselhamento

73 10

1.eT | 22T | 3.eT | 4.eT

Acoes:

3.1.1 Implementacdo dos planos de intervengao

3.1.2 Acompanhamento e monitorizagdo

3.1.3 Avaliacdo dos planos de intervencgdo

3.2 Garantir a continuidade da identificagdo precoce de alteracoes ao

nivel da audigdo e da visGo na populagéo escolar 1.
Acoes:

3.2.1 Identificagdo de problemas de audicdo e visdo na populagdo escolar
(educacdo pré-escolar e 1.2 ciclo do ensino basico) da RAM

3.2.2 Acompanhamento e monitoriza¢do dos casos identificados

[
-

22T | 3.

10
—
o

[
]

3.2.3 Avaliagdo do processo X X X X

3.3 Garantir a oferta formativa: PCA, CEF, Ensino Recorrente e EFA

1.eT | 22T | 3.eT | 4.2T

Acoes:
3.3.1 Realizagdo de ag¢des de formacgao X X
3.3.2 Esclarecimento de duvidas/emissdo de pareceres X X X X

3.4 Implementar o projeto Carta da Convivialidade

AgOes:

3.4.1 Realizagdo de reunides com as escolas do 1.2, 2.2 e 3.2 ciclo da RAM X

3.4.2 Formacao aos professores intervenientes -
3.4.3 IV Encontro da Carta da Convivialidade

3.4.4 Sensibilizagdes a comunidade educativa

X[ X XXX
X[ X X iIXiX

3.4.5 Disponibilizagdo de materiais de intervengdo na plataforma Moodle
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3.5 Implementar o projeto Profissdo: Estudante

Agoes:

B
[
]

3.5.1 Desenvolvimento de competéncias sociais

3.5.2 Desenvolvimento dos métodos de estudo

3.5.3 Exploragdo do futuro

3.5.4 Conhecimento da instrumentalidade da escola

3.6 Promover o desenvolvimento de competéncias parentais e coesdo
familiar 1.eT

>
x X
>

22T | 3.eT | 4.°T
AgOes:
3.6.1 Funcionamento do Nucleo de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental X X X X
3.6.2 Desenvolvimento das sessdes de aconselhamento X X X X

- CREE
- DSATE - DAEE - DEPEPCEB
- DSEE - DASC - DSTCEBES
- DSEPEEBES - DATE - SPO’s
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Objetivo Operacional

de jovens com deficiéncia e incapacidades

Promover medidas de emprego e integragdo no mercado de trabalho

Indicadores / resultados esperados Meta Tolerancia
Taxa de empregabilidade de pessoas com NE 35% 10%
N.2 de projetos de emprego protegido 1 -

Iniciativa:

Calendarizagao Trimestral

4.1 Desenvolver a¢cbes com vista a implementacdo de medidas de
emprego e integrag¢do no mercado de trabalho 1.eT | 2.eT | 3.2T | 42T
Agles:
4.1.1 Colaboracdo com o Clube de Emprego Inclusivo na inscricio de X X X X
formandos no IEM, IP-RAM
4.1.2 Sensibilizacdo/esclarecimento as entidades publicas e privadas para a X X X X
contratacdo de jovens com NE
4.1.3 Colaboracdo com o IEM, IP-RAM no processo de apoio as empresas que

X X X X
contratem trabalhadores com NE
4.1.4 Orientacdo dos formandos que concluiram a formacgdo profissional na
procura ativa de emprego (ex: inscricdo nos programas de emprego PEJ, POD e X X X X
Garantia Jovem)
4.1.5 Pesquisa de legislacdo e medidas de emprego protegido X X X
4.1.6 Recolha de informacdo sobre experiéncias de emprego protegido em X X X
Portugal
4.1.7 Estabelecimento de contactos com IEM,IP-RAM, IQ, IDE, AssociagGes de X X X
pessoas com deficiéncia
4.1.8 Elaboragdo de projeto de emprego protegido e proposta de X
calendarizagdo de implementagao

Servico responsavel: Servico (s) interno (s) envolvido(s):

- DSEE - STFP
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Objetivo Operacional

5 Fomentar boas prdticas na drea da educagdo.
Indicadores / resultados esperados Meta Tolerancia
N.2 de boas praticas implementadas 38 5
N.2 de visitantes do portal da DRE 55500 5000
N.2 de apresentacdes publicas e artigos em revistas cientificas e/ou de 19 3

divulgacao especializada

Iniciativa: Calendarizagao Trimestral
5.1 Promover a educagdo através de atividades socioculturais, da arte

e do desporto 1.T | 2.eT | 32T | 47T
Agoes:

5.1.1 Encontro Literdrio “Ler com Amor” X

5.1.2 Organizagdo e promogao do Dia da Internet Mais Segura X

5.1.3 Organizacgdo e promocgao do Festival da Cancdo Infantil da Madeira X X

5.1.4 Organizacgdo e promogao do Festival da Cangdo Juvenil da Madeira X X

5.1.5 Organizagdo e promogao do ESCOLartes X X

5.1.6 Espetaculos das Modalidades Artisticas X X

5.1.7 Exposicao Regional de Expressao Plastica X X

5.1.8 Concurso de expressao plastica X X

5.1.9 Concurso Jovens Artistas da DSEAM X X

5.1.10 Temporada Artistica X X

5.1.11 Espetaculos de Simbiose X X

5.1.12 Espetaculos interativos envolvendo Grupos da DSEAM e alunos das

Escolas da RAM X X X X
5.1.13 Espetaculos e concertos comemorativos (Dia da Criancga, dia da Regiao,

Natal e Fim de Ano) X X X
5.1.14 Espetaculos e performances integradas na Semana Regional das Artes X X

5.1.15 Biblioteca Digital de Recursos X X X

5.1.16 Manual de Apoio “Educamedia” X X X

5.1.17 Revista Portuguesa de Educacgao Artistica n.2 6 X X X

5.1.18 Organizagdo e promocdo do VII Congresso de Educagdo Artistica X X X

5.1.19 Videoclips “Obras de Arte” X X X X
5.1.20 Documentdrios “Artistas Plasticos da Madeira” X X X X
5.1.21 Artes e Educagdo (rubrica quinzenal no JM) X X X X
5.1.22 TV Escola X X X X
5.1.23 Concurso Curtas- Metragens “Educamedia” X X X X
5.1.24 Festival Audiovisual e Cinema Escolar X X

5.1.25 Organizag¢do e promogao da Festa do Desporto Escolar X
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5.1.26 Campeonatos regulares

5.1.27 Semana das Multiatividades Desportivas

5.1.28 Semana no circuito Ludico e Gimnico

5.1.29 Atividade desportiva no Porto Santo

5.1.30 Participagdao nos Campeonatos Nacionais do Desporto Escolar

X i X I X XX

X i X X XX

X i X iIX X iX

X | X | X | X | X

5.1.31 Organizagdo e promogao da Semana Regional da Pessoa com
Necessidades Especiais

>

Iniciativa:

Calendarizagao Trimestral

5.2 Desenvolver uma estratégia integrada de comunica¢do, imagem e

inovagdo 1.T | 2.eT | 32T | 47T
Agoes:
5.2.1 Realizagdo do Concurso “Ortografiadas” e do Concurso “Matematicando”
5.2.2 Elaboragao e divulgagdo online do Jornal O Mensageiro do Recorrente X X
5.2.3 Realizagdo da XXIV Edicdo do Encontro Regional do Ensino Recorrente
5.2.4 Histérias de En(cantar) no Pré-escolar e 1. 2 Ciclo do Ensino Basico (CEB),
. . - X X X X

pela Equipa de Animacado
5.2.5 Areas artisticas no 1.2 CEB
5.2.6 Modalidades artisticas no Ensino Basico e Secundario
5.2.7 Componentes regionais e locais no curriculo de educa¢do musical do 2.2 e

X X X X
3.2CEB
5.2.8 Artes em agao (atividades artisticas extraescolares) X X X X
5.2.9 Portal de Recursos de Educacgdo Artistica X X X X
5.2.10 “Educartes” - Plano editorial DSEAM X X X X
5.2.11“Investigarte” (incentivo a investigacdo em artes) X X X X
5.2.12 “ID-entidades Madeirenses” X X X X
5.2.13 “Educamedia” Produgdes Audiovisuais e Educativas X X X X
5.2.14 “Marketartes” X X X X
5.2.15 “Educamedia” - Educag¢do para os Média (em parceria com a DSIFIE, X X X X
coordenado pela DSEAM)
5.2.16 Rubrica semanal do Desporto Escolar no Didrio de Noticias X X X X
5.2.17 Elaboracao e divulgacdo do folheto informativo DAAT X X X X
5.2.18 Edicdo de e-books X X X X
5.2.19 Elaboracdo e divulgacao da revista Diversidades X X X X
5.2.20 Atualizacao do portal e do Facebook da DRE X X X X
5.2.21 Divulgacdo de folhetos informativos nas dreas do desenvolvimento X X X X
psicoldgico
5.2.22 Divulgac¢do dos folhetos informativos do Nucleo de Apoio a Familia e

X X X X
Aconselhamento Parental
5.2.23 Dinamizac¢do de workshops/formacdo no dambito da lingua inglesa X X X X
5.2.24 Divulgag¢do dos conteudos produzidos em contexto de formag¢do no X X X X

portal da DRE
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6.2.25 Criacao de spots publicitarios

6.2.26 Elaboracdo de notas de imprensa

6.2.27 Colaboracao e interligacdo com o servico de assessoria de imprensa do

GIP do GS X X X
6.2.28 Apresentac¢des publicas em conferéncias, congressos e/ou reunides X X X
Servico responsavel: Servigo (s) interno (s) envolvido(s):

- DAT
- DSATE - DEA - GMTE
- DSDE - DAEA

- GSTCEBS

- DSEAM - DGP - STEE
- DSEPEEBES - DIM - STFP
- DSIFIE - DSTCEBES

- GEPEPCEB
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Objetivo Operacional

6
indice médio de satisfagdo dos clientes externos da educac3o artistica 4,5 0,4

Taxa de satisfagdo dos clientes internos com a intervenc¢do na area das
tecnologias adaptadas

6.1 Auscultar o grau de satisfagdo dos clientes

75% 5%

Agoes:

6.1.1 Verificagdo/atualizagdo dos questiondrios de avaliagdo da satisfacdo X X

6.1.2 Aplicagdo e tratamento dos questionarios

6.1.3 Andlise dos dados e divulgacdo dos resultados X X
- DAAT

- DSATE - DAEA

- DSEAM - DEA
- DIM
-SA
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Objetivo Operacional

7 Promover o trabalho em rede
Indicadores / resultados esperados Meta Tolerancia
N.2 de protocolos de cooperagao estabelecidos 165 25
N.2 de apoios e mecenatos 215 30
N.2 de a¢cOes de acompanhamento da plataforma Gesdis 4 1
N.2 de utilizadores da Plataforma Educatic do Ensino Basico Recorrente 1.2 60 10
Ciclo
Taxa de formandos inscritos na plataforma Moodle 55% 10%
Taxa de alunos com sucesso escolar que integram o Projeto “Teleaula- 50% 25%

Aprender sem Barreiras” (Ensino a distancia)

Iniciativa: Calendarizagao Trimestral
7.1 Promover aliangas estratégicas e de cooperagdo

1.eT | 22T | 3.2eT | 4.oT
Acoes:
7.1.1 Estabelecimento de parcerias publicas e privadas X
7.1.2 Formalizagdo e assinatura de protocolos X
7.1.3 Monitorizacdo e avaliacdo das parcerias X
7.1.4 Angariacdo de apoios, patrocinios e/ou mecenatos para financiamento de X X X X
projetos
7.1.5 Emissdo de declaragbes de mecenato X X X X

Iniciativa: Calendarizagao Trimestral
7.2 Gerir ambientes de aprendizagem digital/comunidades de

aprendizagem 1.eT | 2.eT | 3.2T | 4T
AgOes:

7.2.1 Disponibilizagdo de informagdo e de formagdo online X X X X
7.2.2 Esclarecimento de duvidas X X X X
7.2.3 Apoio escolar online X X X X
7.2.4 Ensino a distancia X X X X
7.2.5 Requisicao e troca de materiais X X X X
7.2.6 Partilha de experiéncias e saberes X X X X
7.2.7 Implementag¢do, manuteng¢do, acompanhamento e avaliagdo da utilizagdo

das LMS X X X X
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Iniciativa: Calendarizagao Trimestral

7.3 Acompanhamento e manutengdo da plataforma Gesdis
1T | 2T | 32T | 42T

Acoes:

7.3.1 Realizacdo de reunides com a Direcdao Regional do Patrimdnio e de
Gestao dos Servicos Partilhados

7.3.2 Alteracgdo e introdugdo de novas funcionalidades na plataforma

7.3.3 Analise dos relatérios exportados da plataforma X X X X
Servigo responsavel: Servigo (s) interno (s) envolvido(s):

- DAAT -DIM
- DSATE - DASC - DSTCEBES
_ DSDE - DAEA _ GEPEPCEB
- DSEAM : gﬁiE - GMTE
- DSEE - GSTCEBS
- DSEPEEBES BQZE - STEE
- DSIFIE - STFP

- DEPEPCEB

- DFP
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Objetivo Operacional

® Melhorar a perormance do e, medinte  tiizagdo de procsss

N.2 de procedimentos identificados e descritos 5 2
Taxa de cumprimento do programa de auditorias internas 100% 10%
Taxa de implementacdo das acdes de melhoria 100% 10%

8.1 Garantir um Sistema de Gestdo e a Melhoria Continua

1.eT | 22T | 3.2eT | 4.°T
Acoes:
8.1.1 Levantamento de fluxos e processos de trabalho X X X X
8.1.2 Revisdo de impressos e instrugdes de trabalho X X X X
8.1.3 Harmonizagdo de formatos e normalizagao dos fluxogramas X X X X
8.1.4 Defini¢do e implementagao do programa anual de auditorias internas X X X X
8.1.5 Controlo e monitorizacdo da implementacdo de acGes de melhoria X X X X
(preventivas, corretivas e de melhoria)
8.1.6 Monitorizagao da implementagdo do SGQ X X X X

pstAm ~DAEA o

- DSIFIE “DAEE o

- DSEPEEBES - DATE ] gﬁiﬁigis
- GGAR

Plano Anual de Atividades | 2016



Secretaria Regional
de Educacao
Diregao Regional de Educagao

&

Regiao Auténoma
da Madeira
Gow mal

erns Ragio

Objetivo Operacional

N.2 total de horas de formacao 2000 200
N.2 total de formandos 1000 250
Grau de satisfacdo dos formandos 4,0 0,2
Taxa de horas de formagao em dreas prioritarias do curriculo 50% 10%

9.1 Promover a formagéo continua de pessoal docente e ndo docente

1.eT | 2.oT | 3.eT | 4.eT

Agoes:

9.1.1 Concegado de instrumentos para levantamento das necessidades de

formagao dos varios grupos profissionais da SRE

9.1.2 Elaboragado, execugao, monitorizagdo, acompanhamento e avaliagdo do

Plano de Formagao

9.1.3 Execugdo do plano de apoio as estruturas de formagao das escolas e

Delegagdes Escolares

9.1.4 Estudo para a revisado da regulamentac¢do da validagao de agbes de
formagao no contexto do ECD, da avaliagdao do desempenho docente e do RJFC

9.1.5 Implementag¢do de uma rede de formagdo no ambito das Ciéncias,

envolvendo as escolas da RAM com Ensino Basico

- DSDE

- DSEAM

- DSEPEEBS
- DSIFIE

- DEPEPCEB
- DFP

- DSTCEBES
- GEPEPCEB

- GMTE
- GSTCEBS
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Objetivo Operacional

Taxa de execuc¢do do orcamento total e por rubrica 90% 10%
Taxa de aplicagdo dos fundos atribuidos 100% -
Taxa de execucdo dos contratos de aquisicdo de servicos e bens 95% 5%
N.2 de projetos candidatados a cofinanciamento 5 1

10.1 Otimizar a utilizagdo dos recursos financeiros, através da
coordenagdo, acompanhamento e avaliagdo da sua aplica¢do

Agoes:

3.

10.1.1 Controlo mensal da execuc¢do orgamental/financeira e controlo da divida

10.1.2 Monitorizacdo da despesa processada

10.1.3 Registo didrio da informagdo contabilistica no GeRFIP

10.1.4 Levantamento dos normativos legais aplicaveis

10.1.5. Controlo execuc¢do dos projetos candidatados

X | X | X|X|X

X X X XX

X X X XX

X X X XX

- DPGF - DAAT
- DSATE - DAEA
- DSDE - DEA
- DSEAM - DFP

- DSIFIE

- DGP
-DIM
- STFP
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5.1 | Recursos Humanos

(Em exercicio de fungdes - Pessoal Técnico '.I'ecntco.de " Coordenador Assistente Encarregado Assistente Carreira
.. Dirigente : Diagnostico e | Informatica .. .. . . . ToTAL
a 1 de janeiro) Docente Superior n s Técnico Técnico Operacional Operacional Subsistente
Terapéutica
M 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Nomeacgdo F 15 0 0 0 0 0 0 0 0 15
T 25 0 0 0 0 0 0 0 0 25
Contrato M 0 14 0 0 0 0 0 0 0 0 14
Administrativo F 0 18 0 0 0 0 0 0 0 0 18
de Provimento T (] 32 (] 0 (] 0 (] (] (] (] 32
Contrato de Trabalho | M 0 > 24 4 0 2 20 2 43 2 102
por Tempo F 1 17 61 18 0 6 91 0 53 4 251
Indeterminado T 1 22 85 22 0 8 111 2 96 6 353
M 0 33 0 0 1 0 0 0 0 0 34
Requisics
equisicao e F 0 59 0 0 1 1 0 0 0 61
Destacamento
T 0 92 0 1 1 1 0 0 0 95
Outros M 0 0 1 0 0 0 3 0 6 0 10
(Programas de F 0 11 1 0 0 0 0 5 0 17
Emprego
do IEM. IP-RAM) T 0 12 1 0 0 3 0 11 0 27
M 10 52 25 4 1 2 23 2 49 2 170
Total de Efetivos F 16 94 72 19 0 7 92 0 58 4 362
T 26 146 97 23 1 9 115 2 107 6 532

Tabela 1 | Recursos humanos previstos para o ano de 2016
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5.2 | Recursos Financeiros

» Orcamento
Tipo de Despesa: Orgcamento operacional:
Aquisicao de bens e servicos correntes 538.623,00 €
Juros e outros encargos 0,00€ ..........
Transferéncias correntes 2000000=€ ..........
Aquisicio de bens de capital | 40000,00€ ..........
Total 598.623,00 €

Tabela 2 | Orgamento de funcionamento previsto para o ano de 2016

» Projetos
Tipo de Despesa: Orgcamento operacional:
Tec'nologlas educativas digitais e apoio escolar 20.800,00 €
online
Formagao continua de pessoal docente 65.056,00 €
Formacdo continua de pessoal ndo docente 24.000,00 €
Formagao profissional e certificagdo de pessoas
A . . 379.898,00 €
com deficiéncias e incapacidades
Equ!pamento de estabelecimentos de ensino e de 16.000,00 €
apoio
Total 505.754,00 €

Tabela 3 | Projetos PIDDAR previstos para o ano de 2016
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5.3 | Parceiros e Stakeholders

= Academia de Linguas da Madeira

= Aeroportos e Navegacdo Aérea da Madeira

= Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional, IP

= Agéncia Nacional Programa Aprendizagem ao Longo da Vida

= Anditec, Tecnologias de Reabilitacao

= ArmazémL

= Arpeggio

= Arquivo Regional da Madeira

= Asociacion do Conservatorio de Musica Tradicional e Folque

= Associa¢do de Artes da Madeira

= Associacdo de Bandas Filarmdnicas da Regido Autdonoma da Madeira - ABFRAM
= Associa¢cdo Barman da Madeira

= Associacdo de Desenvolvimento da Costa Norte da Madeira

= Associagdo de Escritores da Madeira

= Associacdo de Paralisia Cerebral da Madeira

= Associacdo de Surdos, Pais, Familiares e Amigos da Madeira

= Associa¢do dos Amigos da Arte Inclusiva - Dancando com a Diferenca

= Associagdo dos Amigos das Pessoas com Necessidades Especiais da Madeira
= Associacdo Hipica da Madeira

= Associa¢do Musical e Cultural Xarabanda

= Associagdo Orquestra Classica da Madeira

= Associa¢do Portuguesa de Certificacdo

= Associa¢do Portuguesa de Deficientes

= Associagdo Portuguesa de Psicomotricidade

= Associa¢do Portuguesa para as Perturbacées do Desenvolvimento e Autismo
= Associa¢do Regional de Educacgado Artistica

= Associa¢do Regional para o Desenvolvimento das Tecnologias de Informag¢do na Madeira
= Associa¢do Santana Cidade Solidaria

= AssociagOes comunitdrias

= AssociagOes desportivas e culturais

= AssociagOes profissionais

= Autarquias

= Banco BPI

= Biblioteca Municipal do Funchal

= Biblioteca Nacional - PORBASE
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Auténoma

= Biblioteca Nacional de Portugal

= Biblioteca Publica Regional da Madeira

= Biblioteca Sonora da Biblioteca Publica Municipal do Porto
= Bibliotecas Municipais

= Camaras Municipais

= Capitania do Porto do Funchal

= Caritas Diocesana do Funchal

= Casa da Musica

= Casa do Turista

= Casas da Cultura

= Casas do Povo

= Centro Cultural John dos Passos

= Centro de Desenvolvimento da Crianca Dr. Oscar de Brito
= Centro de Estudos de Histdria do Atlantico

= Centro de Informacdo Europe Direct da Madeira

= Centro de Recursos de Educacdo Especial da DGE-MEC

= Centro Educativo da Madeira

= Centros civicos

= Centros sociais e paroquiais

= Clube Desportivo “Os Especiais”

= Conselleria de Educacion e Ordenacion Universitdria - Clubes desportivos
= Conservatorio Escola das Artes Eng. Luiz Peter Clode

= Conservatorio Profesional de Musica Manuel Quiroga

= Cruz Vermelha Portuguesa

= DelegacgGes escolares

= Departamento da Cultura da Camara Municipal do Funchal
= Departamentos da Secretaria Regional de Educagao

= Didrio de Noticias

= Diocese do Funchal

= Diregao-Geral de Educagao do Ministério de educagdo e Ciéncia
= Direcao Regional da Cultura

= Direcao Regional da Economia e Transportes

= Dire¢do Regional das Comunidades (Agores)

= Direcao Regional de Inovacao e Gestao

= Direcao Regional de Juventude e Desporto

= Diregao Regional de Planeamento, Recursos e Infraestruturas
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= Diregao Regional do Turismo

= Direcdo Regional para a Administragdo Publica do Porto Santo
= Dorilimpa, Sociedade Industrial de Limpeza, Lda.

= Edicarte

= Eduardo Costa, Produgbes Audiovisuais

= Electrosertec, Tecnologia Acessivel

= Empresa de Cervejas da Madeira

= Empresa Saltos e Trambolhoes

= Entidades publicas e privadas da Regido Autonoma da Madeira
= Estabelecimento Prisional

= Estabelecimento Vila Mar

= Estabelecimentos de educacdo e ensino publicos e privados da Regido Auténoma da Madeira
= Familias

= Fep Design

* Fnac Madeira

= Foco Musical

= Fundacdo Calouste Gulbenkian

= Fundacdo PT

= Gabinete da Unidade de Gestdo e Planeamento

= Gabinete do Secretdrio Regional de Educacdo

= Grupo Dorisol Hotels

= Grupo Folclérico da Boa Nova

= Grupo Porto Bay

= Grupo Sonae Continente Modelo

= Inspecdo Regional de Educacdo

= |nstituto das Florestas e Conservac¢do da Natureza, IP-RAM

® |nstituto de Administragao da Sadde e assuntos Sociais

= |Instituto de Emprego da Madeira, IP RAM

= |nstituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM

= |nstituto do Vinho, do Bordado e do Artesanato da Madeira, I.P.
= |nstituto Nacional para a Reabilitacao

= |nstituto para a Qualificacdo, IP-RAM

= Instituto Politécnico da Guarda

= JM Madeira

= Madeira Medical Center

= MaisOptica

= Ministério da Educagao e Ciéncia
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= Montepio Geral

= Museu da Eletricidade Casa da Luz

= Museus

= MZ Bike

= NOS Madeira

= Qutras entidades formadoras

= Paleta dos Sons

= Pingo Doce

= Policia de Seguranca Publica

= PORBASE - Biblioteca Nacional de Portugal

= Printcolor, artes graficas e publicidade

= Promerche

= Radio Televisdo Portuguesa Madeira

= Radios Regionais

= Rede Regional de Cuidados Continuados Integrados do Hospital Dr. Jodo de Almada
= Santa Casa da Misericérdia

= Secretaria Regional da Economia, Turismo e Cultura

= Secretaria Regional das Financas e da Administracdo Publica

= Servico de Audiologia da Escola Basica do 1.2 Ciclo com Pré-Escolar Prof. Eleutério de Aguiar

= Servico de Saude da Regido Auténoma da Madeira, EPE
= Servi¢o Educativo do Museu da Baleia da Madeira

= Sitio do Livro

= Sociedade Imobiliaria de Empreendimentos Turisticos

= Sociedade Metropolitana de Desenvolvimento

= Sociedades de Desenvolvimento

= Sociohabitafunchal, EM

= Teatro Experimental da Casa do Povo da Camacha

= Teatro Experimental do Funchal

= Tecido empresarial da Regido Auténoma da Madeira

= Tribunal de Contas, Sec¢do Regional da Madeira

= Tuna D’Elas

= Unidade Operacional de Intervencdo em Comportamentos Aditivos e Dependéncias
= Universidade da Madeira

= Universidade do Minho

= Universidade do Porto

= Wamae

= Xarabanda
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