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Introducao

A Lei n.2 54/2008, de 4 de Setembro, criou o Conselho de Prevencdo da
Corrupgdo (CPC), o qual desenvolve uma atividade de ambito nacional no
“dominio da prevengaoda corrupgdo e infragdes conexas.
Em 1 de Julho de 2009, o CPC aprovou a Recomendagdo n.2 1/2009, publicada
no DR, 2.2 série, n.2 140, de 22 de Julho de 2009, sobre planos de gestdo de
riscos de corrupgao e infracBes conexas. Importa aqui referir especialmente o
n.2 1 da Recomendag¢do em causa, o qual estabelece, em 1.1, que “os orgdos
dirigentes maximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patrimonio
publicos, seja qual for a sua natureza, devem, no prazo de 90 dias, elaborar
planos de gestdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas ...”.
Ponderadas as indicacBes fornecidas por normas e processos
internacionalmente aceites sobre gestdo do risco, de que se salientam a
Norma de Gestdo de Riscos (2003) da FERMA®, o documento “Enterprise Risk
Management — na Integrated Framework” (2004), do COSO? e o I1SO 31000:
2009, “Risk Management- Principles and Guidelines”, opta-se, na DRE, por
estabelecer diretrizes sobre a prevencgdo de riscos de gestdo, incluindo os
riscos de corrupgdo e infracdes conexas, identificar os critérios de risco
adotados, e definir as funcbes e responsabilidades dos intervenientes na
gestdao e coordenagdo das atividades da Diregdo Regional, compreendendo
este Plano quatro partes:

Parte | - Caracterizagdo da Diregdo Regional de Educagdo

Parte Il - Identificagdo dos riscos

Parte Il — Identificacdo das medidas de prevengdo dos riscos

Parte IV - Acompanhamento, avaliagao e atualiza¢do do Plano.

Salienta-se que, na esséncia, as medidas de prevencao de riscos contempladas
na Parte lll, algumas ja vém sendo observadas, conforme decorreu do Plano de
Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas ( PGRCIC) da DRE,
aprovado em 10 de Outubro de 2013 pelo entdo Sr. Diretor Regional de
Educacdo e do qual resultou um Relatério do Plano, aprovado pelo mesmo, a 7
de Julho de 2014.

! FERMA — Federation of European Risk Management Associations

% COSO - Committe of Sponsoring Organizations
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/%;% Desde essa data, face a proximidade da previsivel reestruturagdo dos servicos,
optou-se por manter as regras do anterior Plano até a aprovagdo da
organizacdo e funcionamento do XIl Governo Regional da Madeira, que veio a
ocorrer pela publicagdo do Decreto Regulamentar Regional n.2 2/2015/M, de
12 de maio, criando-se a nova estrutura do Governo Regional da Madeira e
respetivas atribuicdes, ficando, nos termos do n.2 1, art.2 7.2, cometida a
Secretaria Regional de Educagao a drea da Educacao. '

O presente Plano introduz novas medidas de prevencgdo de riscos e pretende,
principalmente, constituir uma melhor sistematizagdo das mesmas,
contribuindo assim para a sua melhor interiorizagdo e aplicacgo.

PARTE | - Caracteriza¢do da Direcdo Regional de Educagdo

1. MISSAO DA DIRECAO REGIONAL DE EDUCACAO

Na linha do disposto no art2. 5.2 do Decreto Regulamentar n.2 20/2015/M, de
11 de Novembro que estabelece a Organica da Secretaria Regional de
Educacdo (SRE), prossegue as suas atribuicbes através de servigos integrados
na administracdo direta da Regido, de organismos integrados na administracdo
indireta da Regido, de 6rgdos consultivos e de outras estruturas.

O Decreto Regulamentar Regional n.2 7/2016/M, de 5 de fevereiro, aprova a
organica da Diregdo Regional de Educagdo (adiante abreviadamente designada
por DRE), que integra a administragdo direta da Regido, no &mbito da SRE.

A DRE tem por missao promover, desenvolver e operacionalizar as politicas
educativas da Regido Auténoma da Madeira de ambito pedagdgico e didatico,
relativas a educagdo pré-escolar, aos ensinos basico e secundario e a educacdo
extraescolar, numa perspetiva inclusiva, contribuindo para a melhoria continua
da qualidade das aprendizagens e potenciadora do sucesso escolar e da
elevacdo da qualificagdo pessoal, social e profissional da populagdo
madeirense e portosantense.

Nos termos do art. 4.2 do DLR n.2 7/2016/M, de 5 de Fevereiro e em
consonancia com a Lei de Bases do Sistema Educativo e com as linhas de
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atuacdo definidas pelo Programa de Governo da RAM (2015-2019), a DRE
prossegue os seguintes objetivos estratégicos:

Promover politicas educativas que contribuam para a promoc¢do do
sucesso e para a prevengao do abandono escolar precoce.

Desenvolver projetos e medidas que fomentem a elevagdo da
qualificacdo educacional dos alunos.

Fomentar a corresponsabilizagdo da comunidade na inclusdo
educacional, familiar e social de criangas e jovens.

Desenvolver redes integradas de apoio conducentes a otimizagdo e
diversificacao dos servicos prestados.

Assegurar uma gestao rigorosa e transparente dos recursos humanos,
financeiros e patrimoniais.

. VISAO

Tendo como referéncia a politica e o planeamento global definidos pela Tutela,
e na prossecucdo das suas atribuicbes, esta Direcdo Regional assume
como Visdo: Ser um servigo publico de referéncia no desenvolvimento do
sucesso educativo.

3.

VALORES

Na prossecucao da sua missdo, a DRE pauta-se por um conjunto de valores que

norteiam o exercicio das suas responsabilidades, a saber:

4,

Autonomia
Inovagao
Transparéncia
lgualdade
Colaboragao
Melhoria Continua
Inclusao

ORGANIZAGAO E FUNCIONAMENTO

A DRE é dirigida por um Diretor Regional (DR), cargo de direcdo superior de 1.2
grau, que exerce a superintendéncia sobre os estabelecimentos de educacgéo e
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ensino da Regido Auténoma da Madeira nas areas de ambito pedagogico e
didatico .
A Portaria n.2 90/2016, de 3 de marco, define a estrutura das unidades
organicas nucleares e o Despacho n.2 110/2016, de 21 de marco aprova a
estrutura flexivel da DRE.
As unidades organicas nucleares sdo as seguintes:
e Diregdo de Servigos de Educacao Pré-Escolar e do Ensino Bdsico e
Ensino Secundario (DSEPEEBS);
e Diregdo de Servicos de Educacdo Especial (DSEE);
e Diregdo de Servigos de Investigagdo, Formagdo e Inovagdo Educacional
(DSIFIE);
e Direcdo de Servigos de Apoios Técnicos Especializados (DSATE);
e Diregdo de Servigos de Educacgao Artistica e Multimédia (DSEAM);
e Direcdo de Servigos do Desporto Escolar (DSDE).

A DRE compreende ainda o Gabinete de Gestdo Administrativa e Recursos
(GGAR), dérgao com fungdes de assessoria e de apoio especializado em sede
dos recursos da DRE (humanos e fisicos) e ao qual estd cometida a atribuicio
de garantir a monitorizagdo do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e
InfragBes Conexa (PGRCIC - cfr.al) h, n.2 1 do art.2 13.2 da Portaria n.2 90/2016,
de 3 de margo).

Na direta dependéncia do Diretor Regional, e nos termos do supra referido
Despacho n.2 110/2016, funcionam ainda as seguintes unidades orgénicas
flexiveis:

e A Divisao de Estudos e Pareceres Juridicos (DEPJ);

e A Divisdao de Apoio Técnico (DAT);

e A Divisdo de Planeamento e Gestdo Financeira (DPGF);

e A Divisdo de Politicas Sociais de Educag¢do (DPSE).

No ANEXO | apresenta-se o organograma da DRE.
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5. RECURSOS

5.1. RECURSOS HUMANOS
A DRE dispde de um conjunto de trabalhadores, do qual cerca de dois tergos
constituem pessoal técnico especializado, entre técnicos superiores e docentes

especializados e em projetos.
(cfr. Balango Social da DRE, dados a 31/12/2015 disponivel no sitio do DRE de Contas na INTERNET).
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T 26 0 0 0 0 1 0 0 0 0 27
H 0 27 43 59 2 5 0 0 50 0 186
Contrato por  |-eooooofooo b T Tt
1.1.2 tempo M 0 73 171 128 5 22 0 0 94 0 493
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1.1.4 Outros (1) M 0 11 0 31 0 0 0 0 0 0 42
Ji 0 12 3 42 0 0 0 0 0 57
1.1.5 Total 26 112 217 229 F 3 28 0 0 182 0 801

(1) Inclui os trabalhadores ao abrigo de programas do Instituto do Emprego: estdglo profissional, programa ocupacional de
trabalhadores subsidiados e programa ocupacional de desempregados.

5.2. RECURSOS FINANCEIROS

No que concerne aos recursos financeiros, o0 Orcamento da DRE, e sendo este
um servigo simples, a sua gestdo orgamental é superintendida pelo Gabinete
da Unidade de Gestdo e Planeamento da SRE (GUG), que tem por missdo o
tratamento integral e centralizado de todas as matérias contabilisticas,
orgamentais, financeiras e patrimoniais dos servigos simples, integrados,
servicos e fundos auténomos e entidades que integram o universo das
administragdes publicas em contas nacionais e a articulacdo direta entre os
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diversos departamentos e a Secretaria Regional das Finangas e da
Administracdo Publica no ambito das matérias de controlo orgcamental e
financeiro.

5.3. PRINCIPIO APLICAVEL A GESTAO DOS RECURSOS HUMANOS E
FINANCEIROS

O Projeto do Orgamento da DRE em cada ano contém a afetagdo dos recursos
humanos e financeiros, devendo ser aplicado na gestdo dos riscos o principio,
que vigora na Instituicdo, da otimiza¢do dos recursos, tendo em conta a
gravidade dos riscos, a manutengdo de um registo da avaliacao do risco e as
medidas a aplicar para a sua prevengao.

6. INSTRUMENTOS DE GESTAO

A DRE atua com suporte nos vdrios instrumentos de gestdo legalmente
obrigatérios para os servicos da Administracdo Publica, enquadrados nos
seguintes suportes:

e Plano de Atividades, incluindo o Programa de Formacao;
Orcamento;
Relatorio de Atividades;
Balango Social;
QUAR;
Normas de Controlo Interno;
Sistema Integrado da Avaliagdo do Desempenho (SIADAP);
Procedimentos internos no ambito do Controlo da Qualidade.

PARTE Il - Identificagdo dos riscos

1. CONCEITO DE RISCO E DE GESTAO DO RISCO

Pode definir-se risco como o evento, situagdo ou circunstancia futura com
probabilidade de ocorréncia e potencial consequéncia positiva ou negativa na
consecucao dos objetivos de uma unidade organizacional.

A gestao do risco é o processo através do qual as organizagdes analisam
metodicamente os riscos inerentes as respetivas atividades, com o objetivo de
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atingirem uma vantagem sustentada em cada atividade individual e no
conjunto de todas as atividades.’

A gestdao do risco deve ser organizada ao nivel dos programas, projetos e
atividades principais e ao nivel de fungdes e departamentos e desenvolvida
através das etapas préprias do “processo de gestado de risco”.

A analise, o desenvolvimento e o tratamento dos riscos encontrar-se-do
facilitados por uma adequada quantificagdo dos objetivos. Com esta
guantificagdo poder-se-a avaliar com rigor se os objetivos sdao ultrapassados,
atingidos, parcialmente atingidos, ou porventura ndo atingidos e portanto até
que ponto sdo positiva ou negativamente influenciados pela ocorréncia do(s)
risco(s).

A elaboracdo de planos de gestao de riscos, a par da existéncia de manuais de
procedimentos, as atividades de controlo, a divulgagdo da informacao
relevante sobre os varios tipos de risco e respetivas medidas de minimizagao,
bem como o acompanhamento da eficacia destas medidas constituem alguns
dos fatores que fazem diminuir a ocorréncia dos riscos em geral e a pratica de
corrupgdo ou infragBes conexas em particular.

O presente Plano de prevengdo de riscos de gestdo, incluindo os riscos de
corrupgdo e infragcdes conexas constitui um instrumento para a gestao do risco
como suporte do planeamento estratégico, do processo de tomada de decisdo
e do planeamento e execu¢do das suas atividades operacionais e
instrumentais.

Este Plano obedece aos principios da integridade institucional, da disciplina, da
responsabilidade e da transparéncia de atos e de decisGes, inerentes a
otimizagdo dos recursos préprios da boa governacgao, da ética e da gestdo por
objetivos.

2. FATORES DE RISCO

Sdo varios os fatores que levam a que o desenvolvimento de uma atividade
comporte um maior ou menor risco de gestdo. De entre esses fatores
destacam-se os seguintes:
e (Qualidade da governagao
Integridade das operagdes e dos processos
Qualidade do sistema de controlo interno
Motivagdo do pessoal
Comunicagao

e o o o

* In Norma de gest3o de riscos, FERMA 2003.



G

13

Secretaria Regional
de Educagéo

gt At Diregho Regional de Educagho

da Madeira
o semn bapemat

3. FUNCOES E RESPONSABILIDADES

O Plano de Gestdo de Risco contém indicagdes claras e precisas ndo s6 sobre a
funcdo e as responsabilidades de cada interveniente ou grupo de
intervenientes mas também sobre os recursos necessarios e disponiveis e as
formas adequadas de comunicagdo interna.

O Quadro seguinte identifica os intervenientes e as respetivas funcbes e
responsabilidades.

Gestdo de Riscos

Decisor Funcdo e responsabilidades

4. AREAS DE RISCO

Os riscos de gestdo incluindo os riscos de corrupgdo e infragdes conexas
configuram factos que envolvem potenciais desvios no desenvolvimento da
atividade, gerando impactos nos seus resultados.
A Gestdo do Risco identifica e previne atempadamente as dreas e factos com
potencial danoso na Organizagdo, através de uma metodologia assente em
fases e etapas iterativas.
Na DRE e em consonancia com os objetivos estratégicos e operacionais,
identificam-se as seguintes areas com probabilidade de Risco:

e Gestdo Estratégica
Verificagdo/controlo e acompanhamento do or¢camento da DRE
Tecnologias de Informacgdo
Gestdo de Recursos Humanos
Gestdo Processual
Auditoria e controlo Interno/qualidade

No Anexo |l apresenta-se a metodologia subjacente a Gestdo e Controlo do
Risco.

10
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PARTE Ill - Identificagdo e desenvolvimento das medidas de
prevengao dos riscos

Uma vez identificados os riscos, cabe determinar quais as medidas a por em
pratica para que o risco ndo venha a ocorrer ou seja minimizado no caso de ser
impossivel evita-lo.
As medidas preventivas do risco sdo de natureza diversa, destinando-se a (cfr.
Anexo |l — Matriz de risco):

e Evitar o risco, eliminando a sua causa;

e Prevenir o risco, procurando minimizar a probabilidade de

ocorréncia do risco ou do seu impacto negativo;
e Aceitar o risco e os seus efeitos; e
e Transferir o risco para terceiros.

O quadro que segue deve ser utilizado para proceder ao levantamento e a
avaliagdo dos riscos e indicar as solugbes para os evitar ou minimizar, sem
prejuizo das especificidades de alguns Departamentos/Servigos.

Mapa do Registo do Risco
Identificagdo do Servico
Atividades Riscos PO GC GR Medidas de Prevencdo

PO - Probabilidade da Ocorréncia: 1 = Baixa; 2 = Média; 3 = Alta
GC - Gravidade da Consequéncia: 1 = Baixa; 2 = Média; 3 = Alta
GR - Graduag&o do Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado

Para o desenvolvimento e tratamento dos riscos devem utilizar-se mapas de
acompanhamento no ambito de um processo continuo e dindmico de
atualizacdo do Plano. Esse desenvolvimento pode gerar riscos secundarios e
implicar custos adicionais em termos de tempo e desempenho, devendo, por
isso, ponderar-se a modalidade de resposta adequada.

No ANEXO Ill (Quadros 1 a 11) sdo apresentados os planos de prevencdo de
riscos por Departamento/Servico, nos termos seguintes:

11
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Quadro 1 - Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de
corrupgao e infracbes conexas comum aos Departamentos e Servicos da DRE -
GGAR- (Riscos Transversais - RT).

Os quadros seguintes apresentam os Riscos Departamentais (RD):

Quadro 2 - Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de
corrupgao e infragbes conexas da Divisdo de Estudos e Pareceres Juridicos
(DEPJ);

Quadro 3 - Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de
corrupgdo e infragcdes conexas da Divisdo de Apoio Técnico (DAT);

Quadro 4 - Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de
corrupcdo e infragdes conexas da Divisdo de Planeamento e Gestdo Financeira
(DPGF);

Quadro 5 - Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de
corrupgao e infragdes conexas da da Divisdo de Politicas Sociais de Educagéo
(DPSE);

Quadro 6 - Plano de Prevenc¢do de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de
corrupcgdo e infragdes conexas da Dire¢do de Servigos de Educagdo Especial
(DSEE);

Quadro 7 - Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de
corrupgdo e infracdes conexas da Diregdo de Servicos de Investigacdo,
Formagédo e Inovagdo Educacional (DSIFIE);

Quadro 8 - Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de
corrupcao e infracdes conexas da Dire¢do de Servigos de Apoios Técnicos
Especializados (DSATE);

Quadro 9 - Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de

corrupcdo e infragdes conexas da Direcdo de Servigos de Educacdo Artistica e
Multimédia (DSEAM);

Quadro 10 - Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de
corrupcao e infracdes conexas da Dire¢do de Servigos do Desporto Escolar
(DSDE);

12
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Quadro 11 - Plano de Prevenc¢do de Riscos de Gestdo incluindo os riscos de
corrupcdo e infragdes conexas da Diregao de Servigos de Educagdo Pré-Escolar
e do Ensino Basico e Ensino Secundario (DSEPEEBS).

13
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/)Er’l PARTE IV — Acompanhamento, avaliagdo e atualizacdo do Plano

1. ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

O Diretor Regional procedera ao controlo periédico no sentido de verificar se
estd a ser assegurado o cumprimento das regras do Plano e os seus efeitos
praticos, sendo assessorado pelo GGAR/DEP).

Com o apoio do GGAR, elabora, para o efeito, um relatério adequado, no final
de cada ano.

O acompanhamento anual do Plano deve basear-se na andlise das respostas
dos Departamentos e Servigos envolvidos, através de formuldrios e ac¢des
especificas, para o efeito preparadas pelo GGAR.

O processo de acompanhamento deve garantir que sdo implementados os
mecanismos de controlo adequados para as atividades da organizagdo e que os
procedimentos sejam compreendidos e seguidos em todos os niveis.

Para além da periodicidade das revisdes e atualizagdes acima indicadas, os
Dirigentes e outros Responsdveis devem informar o Diretor Regional, sempre
que surjam riscos elevados ou novos que importe prevenir.

No Anexo IV apresenta-se um mapa de recolha de elementos para
acompanhamento e monitorizacdo do Plano de Gestdo do Riscos.

2. REVISAO E ATUALIZACAO DO PLANO

O processo de revisdo e atualizagdo do Plano encontra-se definido no ponto “3
— Fung¢des e Responsabilidades”.

O GGAR deve, no Relatorio Anual de Execugdo do Plano, recomendar a
atualizagdo do Plano, sempre que tal se revele necessario, tendo em conta as
revisoes e validagbes acima previstas.

Face aos motivos ja enunciados e a atual data da sua concecéo, acrescido do
facto de que os servicos da DRE, em grande medida, se estruturam em funcéo
do ano escolar, parece ser de alguma légica que deste Plano surta um Relatdrio
apos o fim do ano escolar 2016/17, previsivelmente no ultimo quadrimestre de
2017.

14
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Evento, situagdo ou circunstancia futura com probabilidade de ocorréncia e potencial consequéncia negativa
na consecuc¢do dos objetivos de uma unidade organizacional.

Aceitacdo de risco

Decisdo que deve acarretar as consequéncias no caso de o cendrio de risco se materializar, significando que
apesar de o risco ndo ser eliminado a sua existéncia e magnitude sdo conhecidas, toleradas e esperadas sem
medidas especificas de mitiga¢do.

Comunicacdo do risco

Toda a informagdo e dados necessdrios para a gestdo do risco dirigida a quem tem poder de decisdo ou a
outros atores relevantes.

Categoria de risco

Uma pontuagdo usada para classificar a magnitude do risco que é uma combinagdo das pontuagdes dadas a
probabilidade da ocorréncia e a gravidade da consequéncia.

Crimes conexos

Préximos da corrupgao no sentido em que também ha a obtengdo de uma vantagem (ou compensag¢do) nio
devida.

Corrupcdo

Corresponde a uma conduta criminalizada, ou seja, a sua verificagdo depende da ocorréncia de certos
pressupostos (elementos do tipo) taxativamente previstos na lei penal.

Gestdo do risco

A sistematica e iterativa otimizagdo dos recursos a disposicdo do Diretor ou gestor tendo em consideragio a
manutengdo dos riscos presentes a cada momento dentro dos limites fixados pelo Director Regional.

Plano de Gestdo do Risco e infracdes conexas

Documento que contém elementos especificos de orientacdo e planos de implementag¢do aplicdveis aos
Servigos, incluindo organizagdo, critérios e calendarizagdo.

Processo de gestdo do risco

O conjunto estruturado de todas as atividades (do projeto) relacionadas com a identificagdo, avaliacdo,
reducdo, aceitacdo e feedback dos riscos.

Risco global

Risco resultante da avaliacdo da combinagdo dos riscos individuais e o respectivo impacto sobre os outros, no
contexto de uma Direcgdo, Departamento ou Programa.
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Prevencao para a Minimizacdo do risco

Implementacéo de medidas que conduzem a redugéo da probabilidade ou da gravidade das consequéncias dos
riscos.

Risco resolvido
Risco gue foi tornado aceitavel.
Risco ndo resolvido

Risco para o qual as tentativas de redugéo do risco ndo sdo vidveis, ndo se podem verificar, ou provaram ser
mal sucedidas ou um risco que permanece inaceitdvel.

Risco institucional

Indicagdo genérica para riscos que podem ter consequéncias em varios Servigos da Instituicfio e sdo originados
na atividade de um Servico que exerce fungbes de apoio. Citam-se como exemplos os riscos de Infra-
estruturas, Tecnologia e qualidade, Recursos Humanos ou Finangas, ou atividades legais. Estes riscos sdo
geridos pelos Servigos que lhes deram origem.

16
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Organograma DRE 2016
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Legenda:

DR - Diretor Regional | DEPJ - Divisdo de Estudos e Pareceres Juridicos | DAT -
Divisdo de Apoio Técnico | DPGF - Divisdo de Planeamento e Gestdo Financeira |
DPSE - Divisdo de Politicas Sociais de Educagdo | GPC - Gabinete de Politicas de
Cooperagdo | GGAR - Gabinete de Gestdo Administrativa e Recursos | Secretariado
| DSEPEEBS - Dire¢do de Servigos de Educagdo Pré-Escolar e do Ensino Bdsico e
Ensino Secundério | DEPEPCEB - Divis&o de Educagéo Pré-Escolar e do 1.2 Ciclo do
Ensino Bésico | DSTCEBES - Divisdo dos 2.2 e 3.2 Ciclos do Ensino Bésico e Ensino
Secunddrio | DSEE - Diregdo de Servigos de Educagdo Especial | DAEE - Divis3o de
Acompanhamento Educativo Especializado | CREE-C-Centro de Recursos
Educativos Especializados da Calheta | CREE-CL - Centro de Recursos Educativos
Especializados de Camara de Lobos | CREE-Fx- Centro de Recursos Educativos
Especializados do Funchal | CREE-M - Centro de Recursos Educativos Especializados
de Machico | CREE-PM - Centro de  Recursos Educativos Especializados do
Porto Moniz | CREE-PS-Centro de Recursos Educativos Especializados
da Pontade Sol | CREE-PST-Centro de Recursos Educativos Especializados
do Porto Santo | CREE-RB - Centro  de  Recursos  Educativos  Especializados
da Ribeira Brava | CREE-S-Centro de Recursos Educativos Especializados
de Santana| CREE-SC - Centro de Recursos Educativos Especializados de Santa Cruz |
CREE-SV - Centro de Recursos Educativos Especializados de Sdo Vicente | DASC -
Divisdo de Acompanhamento a Surdez e Cegueira | STEE - Servigo Técnico de
Educacdo Especial | STFP - Servico Técnico de Formagdo Profissional | DSIFIE -
Direcdo de Servigos de Investiga¢do, Formagdo e Inovagdo Educacional | GMTE -
Gabinete de Modernizagdo das tecnologias Educativas | GIE - Gabinete de Inovagdo
Educacional |DGP - Divisdo de Gestdo de Projetos | DFP -Divisdo de Formacgéo de
Pessoal | DSATE - Diregio de Servigos de Apolos Técnicos Especializados | DATE -
Divisio de Apoios Técnicos Especializados | GAS - Gabinete de Apoio a
Sobredotagdo | DAAT - Divisdo de Acessibilidade e Ajudas Técnicas | DSEAM -
Dire¢do de Servigos de Educagdo Artistica e Multimédia | DEA - Divisdo de
ExpressBes Artisticas | DAEA - Divisdo de Apoio a Educagdo Artistica | DIM - Diviséo
de Investigagdo e Multimédia | DSDE - Dire¢do de Servigos do Desporto Escolar |
GEPEPCEB - Gabinete da Educagdo Pré-Escolar e do 1.2 Ciclo do Ensino Basico |
GSTCEBS - Gabinete dos 2.2 e 3.2 ciclos do Ensino Basico e Ensino Secundério
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ANEXO I

Metodologia subjacente a Gestdao e Controlo do Risco

A Gestdo dos Riscos implica uma atuagdo disciplinada em varias fases, a saber:

A - Identificagbio e defini¢iio do risco — Nesta fase deve proceder-se ao
reconhecimento e a classificagdo de factos cuja probabilidade de ocorréncia e
respetiva gravidade de consequéncias configurem riscos de gestdo incluindo
riscos de corrupcdo e de natureza similar.

B - Andlise do risco - para classificar o risco segundo critérios de
probabilidade e de gravidade na ocorréncia, estabelecem-se conjuntos de
critérios, medidas e acoes,

distribuindo-se por tipos consoante as

consequéncias sejam estratégicas ou operacionais;

O nivel de risco é uma combinagdo do grau de probabilidade com a gravidade
da consequéncia da respetiva ocorréncia, de que resulta a graduacdo do Risco.

Critérios de Classificacdo do Risco

Probabilidade da
Ocorréncia

Baixa

Média

Alta

Fatores de graduagdo

Possibilidade de
ocorréncia mas com
hipoteses de obviar
o evento com o
controlo existente
para o tratar

Possibilidade de
ocorréncia mas com
hipéteses de obviar o
evento através de
decisdes e acgoes
adicionais

Forte possibilidade
de ocorréncia e
escassez de
hipdteses de obviar

Gravidade da
Consequéncia

Baixa

Média

Alta

Fatores de graduacdo

Dano na otimizagao
do desempenho
organizacional,
exigindo a
recalendarizagdo
das atividades ou
projetos

Perda na gestdo das
operagoes,
requerendo a
redistribuicdo de
recursos em tempo e
em custos

Prejuizo na imagem e
reputagdo de
integridade
institucional, bem
como na eficécia e
desempenho da sua
missdo
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C. - Avdliagdo e Graduagdo do risco - A cada risco identificado deve ser
atribuida uma graduag¢do fundada na avaliagdo da probabilidade e de
gravidade na ocorréncia, divididos por tipos consoante as consequéncias sejam

estratégicas ou operacionais.

Os riscos sdo classificados como elevado, moderado ou fraco, sendo
geralmente atribuida, respetivamente, a cor vermelha, amarela e verde (cfr.

Matriz de risco)

Matriz de Risco

Medidas Aceitar

Prevenir

Moderado

Fraco

Transferir

Prevenir

Moderado

Fraco

Fraco Moderado
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De seguida, apresenta-se um guido desenvolvido correspondente as fases de

/LEID analise de risco indicadas.
(%

Metodologia de Analise do Risco

ltinerario de Critérios de 5
analise analise Giestoee
L ) Quais as areas de atividade e as
Definigéo do Estratégico | caracteristicas da organizag#o?
Contexto Operacional
Quais as suas missdes e objetivos?
O que pode acontecer?
Identificaggo do l?ra;: Como pode acontecer?
Risco Descrigio | Quando pode acontecer?

Ha oportunidade para aperfeicoamento?

Anédlise do Risco

Probabilidade
Gravidade da

Quais as causas da ocorréncia do risco?
Quais os efeitos caso o risco ocorra?

O risco ¢ estratégico ou operacional?

Comunicagéo e
consulta

Informagéo
Divulgagao

consequéncia
Como podem estes efeitos ser reduzidos?
Quais as medidas de prevengao do risco?
Elevado o .
Avaliagéo do risco | Moderado Qual a eficiéncia operacional?
Fraco O que resulta da comparagao dos custos e dos
beneficios dos Riscos?
A atividade geradora do risco deve ou ndo
prosseguir?
Como reduzir/controlar as probabilidades e
) consequéncias da ocorréncia?
Desenvolvimento EVItar_ "
T rEOITTEHE S : Prevenir | Pode delegar-se num terceiro total ou
Gortrolo e Rises Transferir | parcialmente a atividade ou o efeito do risco,
Aceitar através de contacto, parcerias, seguros, etc.
O risco € aceitavel face ao custo/beneficio a
que esta associado?
Houve aperfeigoamentos organizacionais?
Qual a periodicidade do Acompanhamento do
Acompanhamento, Impacto do Risco?
Reviséo e Anual - . .
Atualizaggo do Semestral | Qual a efetividade da Reviséo do Risco?
Plano

Houve mudanga no grau de prioridade do
risco?

Quem necessita saber?

Quem deve ser responsavel?

20
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Secretaria Regional
de Educagio
Diregho Regional de Educagio

Anexo IV

Acompanhamento do Plano de Gestdo do Risco

Acompanhamento do Plano de Gestao do Risco

Servico/Area/ Medidas R .
Identificagéo de Realiza | Realiza Justificagao
Processo do Risco | Prevengéo

Aprovado a 08 de junho de 2016.

O Diretor Regional de Educacdo

p |

At Srs

Marco Paulo Ramos Gomes



