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NOTA INTRODUTORIA

O Observatoério do Sistema Educativo e Cultural da RAM, com a colaboracdao do Gabinete de
Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho e Solidariedade Social, realizou o Inquérito a
Execucao das Accoes de Formacao Profissional 2009, por via online e postal, ao universo das
empresas da Regido Autbnoma da Madeira com 10 e mais pessoas ao servigo, de todos os
sectores de actividade, com excepcao dos sectores de actividade correspondentes a seccao A —
(Agricultura, Producdo Animal, Cacga, Floresta e Pesca), a sec¢cao O — (Administracdo Publica e
Defesa; Seguranca Social Obrigatoria, a seccao T — (Actividades das Familias Empregadoras de
Pessoal Doméstico e Actividades de Producédo das Familias para uso Proéprio) e a secgédo U —

(Actividades dos Organismos Internacionais e Outras Instituicdes Extra-Territoriais) da CAE-Rev3.

O inquérito teve como principal objectivo proceder a avaliagao relativamente ao ano de 2009 das
accoes de formacgao profissional promovidas pelas empresas ou acgdes a que as empresas
aderiram, na propria empresa, houtras empresas, centros de formagao profissional, etc., no pais
ou no estrangeiro, com vista a recolha de indicadores sobre os participantes, ac¢cdes de formacao

profissional ministradas, os cursos e as suas caracteristicas e financiamento.

A taxa de resposta ao inquérito foi de 74,6%.
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PRINCIPAIS CONCEITOS UTILIZADOS

Accao de Formacao Profissional — Qualquer actividade de formagao organizada,
realizada com o fim de proporcionar a aquisicdo ou o aprofundamento de saberes e
competéncias profissionais ou relacionais requeridas para o exercicio de uma ou mais
actividades profissionais. Pode assumir, entre outras, a forma de curso, seminario,

conferéncia e palestra.

Pessoal ao Servigo — considera-se as pessoas que no periodo de referéncia participaram
na actividade da empresal/instituicao, qualquer que tenha sido a duracao dessa

participacao, nas seguintes condigdes:

a) Pessoal ligado a empresal/instituicado por um contrato de trabalho, recebendo em
contrapartida uma remuneracao;

b) Pessoal ligado a empresalinstituicdo, que por nao estar vinculado por um contrato de
trabalho, nao receba uma remuneracao regular pelo tempo trabalhado ou trabalho fornecido
(p. ex: proprietarios-gerentes, familiares nao remunerados, membros activos de
cooperativas);

c) Pessoal com vinculo a outras empresas/instituicbes que trabalham na
empresal/instituicao sendo por esta directamente remunerados;

d) Pessoas nas condicdes das alineas anteriores, temporariamente ausentem por um
periodo igual ou inferior a um més, por férias, conflito de trabalho, formacao profissional,

assim como por doenca e acidente de trabalho.

Nao sdo consideradas como pessoal ao servico as pessoas que:

i) Se encontram nas condi¢gdes descritas nas alineas a), b), e c) e estejam temporariamente
ausentes por um periodo superior a um meés;

ii) Os trabalhadores com vinculo a empresal/instituicao deslocados para outras
empresas/instituicées, sendo nessas directamente remunerados;

iii) Os trabalhadores a trabalhar na empresa instituicao e cuja remuneragcao é suportada por
outras empresas/instituicdes (p. ex. trabalhadores temporarios);

iv) Os trabalhadores independentes (p. ex. prestadores de servigcos, também designados

por “recibos verdes”);

Cada trabalhador devera ser contabilizado uma unica vez, independentemente do numero

de acgdes em que participou.

Dirigentes, quadros superiores e especialistas das profissdes intelectuais e
cientificas - Inclui quadros com fungdes de planificagdo e coordenacao bem como técnicos
com responsabilidades que requerem conhecimentos cientificos de nivel superior (Ex:

director, engenheiro, analista de sistemas informaticos, contabilista, etc.)
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Técnicos e profissionais de nivel intermédio - Inclui quadros e técnicos com funcdes de
organizagcado e adaptagcdo da planificacdo estabelecida superiormente com
responsabilidades que requerem conhecimentos técnicos de nivel médio (Ex: programador
de informatica, técnico de electricidade, medidor orcamentista, educador de infancia,

técnico de vendas, técnico de contas, desenhador modelista industrial, etc.).

Pessoal administrativo, pessoal dos servicos e vendedores - Inclui empregados que
efectuam trabalho de escritério, operacdes ligadas a vendas, servigos pessoais de
proteccdo e seguranca e que exigem conhecimentos tedricos e praticos (operador de
registo de dados, secretario, fiel de armazém, verificador de qualidade, chefe de estacao de

correios, assistente de bordo, cozinheiro, empregado de balcao, etc.).

Operarios, artifices e trabalhadores similares, operadores de instalacoes e
trabalhadores da montagem e trabalhadores nao qualificados - Inclui os trabalhadores
que executam tarefas essencialmente manuais ligadas a producado, a manutencao, a
armazenagem e aos transportes, as fungdes desempenhadas através da utilizacao de
ferramentas, da operacdo de maquinas ou de equipamentos industriais, da conducao de
veiculos afectos a producdo ou ao manuseamento de bens materiais e, que ndo tém
funcdes de chefia, de controle ou de enquadramento técnico.

Inclui os condutores de veiculos pesados de transportes, de pessoas ou de mercadorias
(Ex: pedreiro da construcao civil, canalizador, electricista, mecanico, tipégrafo, encarregado

(industria), motorista, etc.

MODALIDADE DE FORMAGAO

Aperfeicoamento Profissional — Modalidade de formacao profissional continua que visa
actualizar ou aprofundar conhecimentos e competéncias, capacidades praticas, atitudes e
formas de comportamento dentro da mesma profissdo devido, nomeadamente, aos

progressos cientificos e tecnologicos.

Reconversao - Formacao que faz parte da formacao profissional continua e que visa dotar
activos em risco de desemprego ou desempregados, de uma qualificacao diferente da ja

possuida para o exercicio de uma nova actividade profissional.

Formacao Profissional Inicial - Formacgao certificada que visa a aquisicao de saberes,
competéncias e capacidades indispensaveis para poder iniciar o exercicio qualificado duma
profissdo. E o primeiro programa completo de formacdo que habilita ao desempenho das
tarefas que constituem uma funcao ou profissao. Proporciona uma qualificacao profissional

e pode estar associada a progressao escolar.
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Formacao de Formadores - Accdes de formacao profissional especificas para
trabalhadores que habitualmente ministram cursos de formacao profissional aos

trabalhadores da empresa/entidade ou de outras entidades.

TIPO DE HORARIO
Laboral - se a acgao decorreu durante o horario normal de trabalho.
Pés-Laboral - se teve lugar fora do horario normal de trabalho.

Mista - se a accdo decorreu durante o horario de trabalho e outra parte fora deste periodo.

ENTIDADE FORMADORA

Préopria empresal/entidade - Considera-se que a formacdo é realizada pela proépria
empresal/entidade (independentemente do local onde a formacdo decorreu, i.é, em
instalagbes pertencentes a empresa ou a outras entidades) sempre que a organizagiao e
concepgdo da formacdo (conteudo programatico, estrutura curricular) seja da

responsabilidade da empresa.

Centro de Formacao - Considere a formagdo organizada pelo Centro de Formacgéo
Profissional da Madeira que funciona como parte integrante da Direccdao Regional de

Qualificagao Profissional.

Empresa/Gabinete de Formacgao - Trata-se de empresas cuja principal actividade € a

prestacao de cursos de formacao profissional.

Fornecedores de Equipamento - Refere-se a entidades que deram formacdo a

trabalhadores de empresas as quais venderam ou alugaram o seu equipamento.

Instituicoes Sem Fins Lucrativos - S3o entidades do sector ndo empresarial, publicas ou
privadas, com fins nao lucrativos tais como organizagdes culturais, humanitarias,

comunitarias, fundacoes, bombeiros, etc.

Escolas ou Universidades - Inclui escolas, universidades e outros estabelecimentos de

ensino publicos ou privados.

Associagcoes Patronais ou Empresariais - Associagcbes de empregadores de um ou varios

sectores de actividade (ex: CIP, Aecops, etc.).

Associagoes Sindicais ou Profissionais - Associacdes de trabalhadores ou profissionais

liberais (ex: sindicatos, ordens, etc.).

Administracao Publica - Organismos da Administracao Publica (Secretarias regionais,

Direccdes regionais).
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METODOLOGIA

UNIVERSO

O Universo para o Inquérito a Execucao das Accdes de Formacao Profissional 2009 foi
determinado a partir do ficheiro de Empresas de Quadros de Pessoal / 2008, actualizado

com informacao recebida posteriormente.

A populacao é constituida pelas empresas com 10 ou mais pessoas ao servico, de todas as
actividades econdmicas, com excepcao dos sectores de actividade correspondentes as

seccoes: A, O, T e U da CAE-Rev3. O ambito geografico € a Regido Autbnoma da Madeira.

CONSTITUICAO DOS ESTRATOS

As unidades estatisticas foram estratificadas por CAE-Rev3 desagregada segundo o Escalao de
Dimensao definido a partir do critério numero de pessoas ao servico da empresa. Consideram-se

cinco escaldes de dimensao:
10 a 19 pessoas ao servico
20 a 49 pessoas ao servico
50 a 99 pessoas ao servico
100 a 249 pessoas ao servico

250 ou + pessoas ao servico

DIMENSAO DO INQUERITO

Todas as empresas do universo sao objectos de inquiricado num total de 1218.

TRATAMENTO DE NAO RESPOSTAS

Relativamente as empresas que nao responderam, foram feitos contactos telefénicos ou
pessoais. Para aquelas que estando ainda em actividade, continuaram a nao responder
apesar de todos os esforcos para se obter resposta, para cada variavel foi atribuida a

média do estrato a que pertencem.
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ANALISE DE RESULTADOS



1 — Empresas com Formagao Profissional

No ano de 2009, a percentagem de empresas com mais de 10 pessoas ao servigo da Regiao

Auténoma da Madeira, que proporcionaram a frequéncia de acgdes de formacao profissional aos
seus trabalhadores foi de 30,5%.
Verifica-se que existe uma relagao directa entre 0 numero de pessoas ao servigco e a percentagem
de empresas com formacao profissional, isto €, quanto maior a dimensido da empresa, mais
elevada a percentagem de empresas com formacao atingindo mesmo os 100,0% nas empresas
com 250 ou mais pessoas e 78,8% nas empresas de 100 a 249 pessoas ao servico.

PERCENTAGEM DE EMPRESAS COM ACGOES DE FORMAGAO PROFISSIONAL

% EM 2009, RELATIVAMENTE AO TOTAL POR ESCALAO DE DIMENSAO

100,0 1OOYL
78,8
80,0
61,4
60,0
38,1
40,0
30,5
20,0 15,8
0,0 T T
Total 10a19 20a49 50 a 99 100 a 249 250 ou +
pessoas pessoas pessoas pessoas pessoas

Por sector de actividade, é de salientar as Actividades de Saude Humana e Apoio Social
(78,6%), a Captacdo, Tratamento e Distribuicdo de Agua (75,0%) e as Actividades de Informacéo
e de Comunicagdo (75,0%) como sendo os sectores com maior numero de empresas com
formacao em relagcdo ao total do sector. Em contrapartida, as Actividades Imobiliarias e a

Construgdo apresentam a incidéncia mais baixa (10,0% e 11,7% respectivamente).

EMPRESAS COM ACGCOES DE FORMAGAO PROFISSIONAL EM 2009,
RELATIVAMENTE AO TOTAL, POR ACTIVIDADE ECONOMICA

S - Outras actividades de servigos

R - Actividades artisticas, de espectaculos, desportivas
Q - Actividades de saude humana e apoio social

P - Educagao

N - Actividades administrativas e dos servigos de apoio
M - Actividades de consultoria, cientificas, técnicas e

L - Actividades imobiliarias

K - Actividades Financeiras e de seguros

J - Actividades de informagao e de comunicagao

| - Alojamento, restauragao e similares

H - Transportes e armazenagem

G - Comércio por grosso e a retalho; reparagao de

F - Construgao

E - Captacgéo, tratamento e distribuicao de agua;

D - Electricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio
C - Industrias transformadoras

B - Industrias extractivas

37,4
36,6
78,6
54.4
33,9
41,8
10,0
65,9
75,0
34,0
42,2

31,6
75,0

23,0
35,7

10

0,0

10,0
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2 - Pessoal ao Servico das Entidades que Participaram em Acc¢odes de Formacao

No ano de 2009, 16.536 trabalhadores participaram em acg¢des de formacao profissional, dos
quais 61,6% pertenciam a empresas com 250 ou mais pessoas ao servigo. Por grupos
profissionais, observamos que o dos Operarios Artifices, Trabalhadores Similares, Operarios
de Instalagoes e Maquinas e Trabalhadores de Montagem e Trabalhadores nao Qualificados
€ 0 que envolveu mais pessoas em acgoes de formacao (38,9%).

NUMERO DE TRABALHADORES QUE PARTICIPARAM EM ACGOES DE
FORMAGAO PROFISSIONAL EM 2009,

5023 6425
4000+ 3114
. 3200
2 1974
Io— 2400
Z
1600
800+
0 T T T T
Dirigentes, Q. Sup.e  Técnicos e Pessoal adm., Op., artffices e trab.
especial. das prof. profissionais de pessoal servigos €im., op. de instal. e
intelectuais e nivel intermédio vendedores maq., trab. da
cientfficas montagem e trab.

nao qualificados

A maioria dos trabalhadores que participaram em accdes de formacdo € do sexo feminino

(54,6%). Analisando por idades, 84,4% encontra-se no escalao de 25 a 54 anos.

NUMERO DE TRABALHADORES EM ACGOES DE FORMAGAO PROFISSIONAL EM 2009,
POR ESCALAO ETARIO E SEXO

Mulheres

Homens

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000 16000

@ Menos de 25 m 25 a 54 Anos 055 e mais anos

Em termos sectoriais, observamos que os sectores com maior numero de trabalhadores a
frequentar acgcdes de formacao profissional foi o Comeércio por Grosso e a Retalho: Rep. Veiculos
Automoveis e Motociclos e as Actividades de Saude Humana e Apoio Social com 22,2% e 21,8%

respectivamente do total de trabalhadores.
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3 — Participantes, Modalidades e Areas de Formacao

O numero de acgdes de formacado desenvolvidas pelas empresas durante o ano de 2009 foi de
6.911, sendo 94,2% inseridas na modalidade de Aperfeicoamento Profissional. Em termos
sectoriais, o0 maior numero de accdes prevalece no Comércio por Grosso e a Retalho; Reparacéo

Veiculos Automoveis e Motociclos (33,1%).

Durante o ano em analise, registaram-se 36.973 participacbes em acg¢des de formagao
profissional (os trabalhadores sdo contabilizados tantas vezes quanto o numero de acgdes em
que tenham participado). Do total de participantes, 55,8% pertenciam a empresas de 250 ou mais

pessoas ao Sservicgo.

Por sector de actividade, verificou-se que 28,8% dos participantes em acg¢des de formacgao

pertenciam ao Comeércio por Grosso e a Retalho; Reparacdo Veiculos Automoveis e Motociclos.

Os participantes frequentaram em média 5,4 accgdes, tendo sido no sector das Actividades de

Saude Humana e Apoio Social a média mais elevada (10,3 acgdes).

Relativamente ao tipo de horario em que as accbes de formagdo decorreram, a maioria dos

participantes (90,0%) frequentou acg¢bes durante o periodo laboral.

As areas de Educacao/Formacao mais frequentadas foram:
- Industrias Alimentares (7.006)
- Saude — Programas nao classificados noutra area de formacao (3.565)
- Proteccao de Pessoas e Bens (2.668)
- Informatica na Optica do Utilizador (2.399)
- Seguranca e Higiene no Trabalho (2.049)
- Desenvolvimento Pessoal (2.037)
- Comércio (1.461)
- Enfermagem (1.80)
- Contabilidade e fiscalidade (1.322)
- Marketing e Publicidade (1.108)

Relativamente ao tipo de horario em que as accbes de formagdo decorreram, a maioria dos

participantes (90,0%) frequentou ac¢cdes durante o periodo laboral.
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4 - Duracao e Custo das Acc¢oes

No ano de 2009 foram despendidas 435.155 horas em accbes de formacao profissional, sendo
que 73,3% do volume total de formacédo foram em acg¢des externas (geridas por entidades

externas a empresa).

A média de horas de formacao por participante foi de 11,8 horas, destacando-se o sector dos
Transportes e Armazenagem e o das Actividades de Informacdo e de Comunicacdo com a média
mais elevadas (41,7 e 28,0 horas respectivamente). A média mais baixa registou-se nas /Industrias

Extractivas (5,5 horas).

Em 2009, o custo médio das ac¢des de formacao por participante, atingiu os 151,65 euros. Por
sectores de actividade, os custos medios por participante mais elevados registaram-se na
Electricidade, Gas, Vapor, Agua Quente e Fria e Ar Frio e nas Actividades de Informacio e de
Comunicacao (1.045,66 e 643,13 euros respectivamente). Em contrapartida, o custo médio mais

baixo foi observado nas Industrias Extractivas (563,57 euros).

Por escalao de dimensao, verificou-se que o custo médio mais elevado se verifica nas empresas

de 100 a 249 pessoas ao servigo (249,26 euros por participante).

CUSTO MEDIO DAS ACGOES DE FORMAGAO POR PARTICIPANTE EM 2009, POR
ESCALAO DE DIMENSAO

249,26
2501

200 167,70 166,64
151,65

133,40
150+
107,95
100
50

Total 10a19 20a49 50a99 100a249 250ou +
pessoas pessoas pessoas pessoas  pessoas

Euros

Escalao de Dimensao

A participacdo das empresas no custo total da formagao profissional, foi de 93,2% atingindo
mesmo os 100,0% nas empresas de 10 a 19 pessoas ao servico. Da totalidade dos custos, 5,9%

foi suportado através do recurso a subsidios do FSE.

Em termos sectoriais, verifica-se que nas Industrias Extractivas, na Electricidade, Gas,
Vapor, Agua Quente e Fria e Ar Frio, na Construcdo, nas Actividades de Informacdo e de
Comunicagédo, nas Actividades Financeiras e de Seguros, nas Actividades Imobiliarias e nas
Actividades Artisticas, de Espectaculo, Desportivas e Recreativas a totalidade dos custos com a

formacao profissional foi suportada pelas empresas. Por outro lado, o sector com menor
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participacdo no custo total foi o da Captacdo, Tratamento e distribuicdo de Agua; Saneamento,
Gestdo de Residuos e despolui¢go (65,5%).

5 - Entidades a que as empresas recorreram para realizar as Ac¢coes de Formacao

A resposta a esta questdao admitia a possibilidade por parte das empresas inquiridas de
indicarem mais de uma entidade. Observou-se que a maioria das empresas indicou ter recorrido a
Empresas/Gabinetes Formacao (50,1%) para a execugao das acgdes de formacao, surgindo em
seguida a formacao desenvolvida com recurso as Associacoes Patronais ou Empresariais € a

formacao promovida pelos Fornecedores de Equipamentos com 39,8% e 37,5% de respostas

respectivamente.

ENTIDADES A QUE AS EMPRESAS RECORRERAM PARA EXECUTAR AS
ACGOES DE FORMAGAO PROFISSIONAL EM 2009

Outras D
Administragdo Publica D

Associagdes Sindicais ou Profissionais D

Associagdes Patronais ou Empresariais D

Escolas ou Universidades D

Instituigdes S/ fins lucrativos D

Fornecedores de Equipamento D

Empresas/Gabinetes de Formagao )

Centro de Formagao

Prépria empresa (= D

30 60 90 120 150 180 210

o

Unidades
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QUADRO 1 - NUMERO DE EMPRESAS COM ACCOES DE FORMAGCAO PROFISSIONAL EM 2009, POR ACTIVIDADE
ECONOMICA, SEGUNDO O ESCALAO DE DIMENSAO

Unidades
Escalao de Dimensao

Total 10a19 | 20a49 | 50a99 | 100 a 249 | 250 ou +
pessoas | pessoas | pessoas | pessoas | pessoas

Actividades Econdmicas (CAE-Rev3)

Total 371 105 147 67 32 21
B - Industrias extractivas 3 1 2 - - -
C - Industrias transformadoras 31 8 15 7 1 -
D - Electricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio 2 1 - - - 1
E - Captagao, tratamento e distribui¢ao de agua; saneamento, 6 5 ’ ’ 5 ]
gestao de residuos e despolui¢ao
F - Construgao 35 10 8 11 3 3
Su-t fncz?f;icsiz ?;tgrcci)z;os e a retalho; reparagao de veiculos 80 26 34 13 3 4
H - Transportes e armazenagem 19 6 5 4 1 3
| - Alojamento, restauragao e similares 71 11 28 15 11 6
J - Actividades de informacao e de comunicagao 8 2 1 4 1 -
K - Actividades Financeiras e de seguros 7 3 4 - - 1
L - Actividades imobiliarias 1 - - 1 - -
il:mﬁ:rt:;ldades de consultoria, cientificas, técnicas e 20 ; 12 ’ ] )
N - Actividades administrativas e dos servigos de apoio 22 9 11 - 2 1
P - Educagao 20 3 10 2 5 -
Q - Actividades de satde humana e apoio social 33 10 12 7 3 1
R - Actividades artisticas, de espectaculos, desportivas e ” ’ 3 ’ ] ’
recreativas
S - Outras actividades de servigos 9 6 2 1 - -
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QUADRO 2 - PERCENTAGEM DE EMPRESAS COM ACGCOES DE FORMAGAO PROFISSIONAL RELATIVAMENTE AO
TOTAL DE EMPRESAS, POR ACTIVIDADE ECONOMICA, SEGUNDO O ESCALAO DE DIMENSAO

Escalao de Dimensao

10a19 | 20a49 | 50a99 | 100 a 249| 250 ou +
pessoas | pessoas | pessoas | pessoas | pessoas

Total

Actividades Economicas (CAE-Rev3)

Total 30,5 15,8 38,1 61,4 78,8 100,0
B - Industrias extractivas 35,7 25,0 50,0 - - -
C - Industrias transformadoras 23,0 11,4 30,8 63,6 20,0 -
D - Electricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio 100,0 100,0 - - - 100,0
o w0 e ma e -
F - Construgéo 11,7 5,6 9,0 40,9 75,0 100,0
Su-t :;?vé(:ic;iz |::;tgrcci>(s:ls;os e a retalho; reparagao de veiculos 316 16,5 47.9 75.0 100.,0 100.0
H - Transportes e armazenagem 42,2 29,4 37,5 60,0 100,0 100,0
| - Alojamento, restauragao e similares 34,0 11,4 41,4 63,2 91,7 100,0
J - Actividades de informagéo e de comunicagao 75,0 50,0 100,0 80,0 100,0 -
K - Actividades Financeiras e de seguros 65,9 50,0 75,0 - - 100,0
L - Actividades imobiliarias 10,0 0,0 - 100,0 - -
il:r;]ﬁ:rtl\;idades de consultoria, cientificas, técnicas e 418 217 90,0 500 ] ]
N - Actividades administrativas e dos servigos de apoio 33,9 31,6 33,3 0,0 50,0 100,0
P - Educacgao 54,4 20,0 66,7 66,7 100,0 -
Q - Actividades de saude humana e apoio social 78,6 60,0 90,9 100,0 75,0 100,0
Z;Q:ttii\:,i::des artisticas, de espectaculos, desportivas e 36,6 16.7 42.9 500 ] 100.0
S - Outras actividades de servigos 37,4 40,0 25,0 100,0 - -
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QUADRO 3 - NUMERO DE TRABALHADORES QUE PARTICIPARAM EM ACCOES DE FORMACAO,SEGUNDO O ESCALAO
ETARIO E SEXO, POR ACTIVIDADE ECONOMICA

Unidades

Escalao Etario

Menos de 25 25 a 54 Anos 55 e mais Anos
Sexo
Total

. . homens | mulheres homens | mulheres homens | mulheres

Actividades Econémicas (CAE-Rev3)
Total 16536 1531 662 869 14015 6256 7759 990 591 399

IB - Industrias extractivas 25 4 3 1 19 17 2 2 2 -
IC - Industrias transformadoras 584 38 23 15 489 372 117 57 47 10
ID - Electricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio 286 9 9 - 244 223 21 33 33 -
E- C?ptagao, ’tratamento e dls.trlbulgao de agua; saneamento, 111 8 5 6 103 60 43 i i i
gestdo de residuos e despoluigdo
IF - Construcao 1031 123 114 9 840 722 118 68 68 -
IG - Cor’ner.cw por grc.>sso e a retalho; reparagao de veiculos 3667 606 198 408 2943 1058 1885 118 70 48
automoveis e motociclos
|H - Transportes e armazenagem 995 28 28 - 884 716 168 83 69 14
|l - Alojamento, restauragao e similares 2611 292 158 134 2162 968 1194 157 86 71
J - Actividades de informagao e de comunicagao 199 2 1 1 190 114 76 7 6 1
IK - Actividades Financeiras e de seguros 1909 125 59 66 1668 1016 652 116 97 19
IL - Actividades imobiliarias 2 - - - 2 2 - - - -
IIV! - Actlwdades de consultoria, cientificas, técnicas e 242 7 5 5 231 84 147 4 3 1
similares
IN - Actividades administrativas e dos servigos de apoio 465 34 11 23 415 157 258 16 3 13
|P - Educacao 563 42 2 40 506 62 444 15 5 10
|Q - Actividades de salde humana e apoio social 3606 184 34 150 3117 623 2494 305 100 205
R- Actlyldades artisticas, de espectaculos, desportivas e 141 23 15 8 112 47 65 6 5 4
recreativas
S - Outras actividades de servigos 99 6 3 3 90 15 75 3 - 3
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QUADRO 4 - NUMERO DE TRABALHADORES QUE PARTICIPARAM EM ACCOES DE FORMACAO SEGUNDO O ESCALAO
DE DIMENSAO, POR ACTIVIDADE ECONOMICA

Unidades
Escalao de Dimensao
100 a
Total 10a19 | 20a49 | 50a99 249 250 ou +
pessoas | pessoas | pessoas pessoas
pessoas
Actividades Econdmicas (CAE-Rev3)
Total 16536 796 2016 1802 1743 10179
B - Industrias extractivas 25 5 20 - - -
C - Industrias transformadoras 584 45 183 136 220 -
D - Electricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio 286 20 - - - 266
E- C?ptagao, ’tratamento e dls.trlbmgao de agua; saneamento, 111 ’ 34 28 48 ]
gestao de residuos e despoluigao
F - Construgao 1031 52 63 209 190 517
G - Comércio por grosso e a retalho; reparagao de veiculos
L . 3667 143 424 406 41 2653
automoveis e motociclos
H - Transportes e armazenagem 995 179 45 107 42 622
| - Alojamento, restauragao e similares 2611 91 551 350 701 918
J - Actividades de informagao e de comunicagao 199 12 46 136 5 -
K - Actividades Financeiras e de seguros 1909 12 20 - : 1877
L - Actividades imobiliarias 2 - - 2 - -
IV! - Actlwdades de consultoria, cientificas, técnicas e 242 47 167 28 ] ]
similares
N - Actividades administrativas e dos servigos de apoio 465 52 136 - 61 216
P - Educacao 563 22 133 93 315 -
Q - Actividades de saude humana e apoio social 3606 68 160 249 120 3009
R- Act|IV|dades artisticas, de espectaculos, desportivas e 141 7 31 5 ] 101
recreativas
S - Outras actividades de servigos 99 40 3 56 - -
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QUADRO 5 - NUMERO DE TRABALHADORES QUE PARTICIPARAM EM ACCOES DE FORMACAO SEGUNDO O GRUPO
PROFISSIONAL, POR ACTIVIDADE ECONOMICA

Unidades
Grupo Profissional
Dirigentes, (0]}
Quadros (. Pessoal Artifices,trab.
. Técnicos e . .
Superiores, . . administ., similares,
. profissionais . .
especial. das de nivel pessoal dos | op.instal. maq.,
profissées . . servigos e | trab. da mont.
. . intermédio ~
intelectuais e vendedores trab. nao
cientificas qualificados
Actividades Econdmicas (CAE-Rev3)
Total 16536 3114 1974 5023 6425
B - Industrias extractivas 25 2 4 3 16
C - Industrias transformadoras 584 58 41 86 399
D - Electricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio 286 92 28 71 95
E- C~aptagao, ’tratamento e dls.trlbmgao de agua; saneamento } 111 14 33 . 57
gestao de residuos e despolui¢ao
F - Construgao 1031 110 211 139 571
G- Cor’ner.clo por grc?sso e a retalho; reparagao de veiculos 3667 117 261 901 2388
automoéveis e motociclos
H - Transportes e armazenagem 995 106 104 172 613
| - Alojamento, restauragao e similares 2611 150 279 1102 1080
J - Actividades de informagéo e de comunicacao 199 36 89 74 -
K - Actividades Financeiras e de seguros 1909 62 234 1609 4
L - Actividades imobiliarias 2 2 - - -
IV! - Actlwdades de consultoria, cientificas, técnicas e 242 41 128 48 25
similares
N - Actividades administrativas e dos servigos de apoio 465 34 87 70 274
P - Educagao 563 186 210 150 17
Q - Actividades de saude humana e apoio social 3606 2073 221 500 812
R- Act|IV|dades artisticas, de espectaculos, desportivas e 141 15 38 67 o1
recreativas
S - Outras actividades de servigos 99 16 6 24 53
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QUADRO 6 - NUMERO DE ACGCOES REALIZADAS, POR ACTIVIDADE ECONOMICA, SEGUNDO A MODALIDADE DE
FORMAGAO

Unidades

Modalidade de Formagéo ) Formagao )
Total LB Reconversdao | Profissional FOTIERAD ol

Profissional . . Formadores
Inicial

Actividades Econémicas (CAE-Rev3)

Total 6911 6509 6 351 44
B - Industrias extractivas 22 22 - - -
C - Industrias transformadoras 268 260 - 8 -
D - Electricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio 45 45 - - -
E - Captagao, tratamento e distribui¢ao de agua; saneamento, 70 20 _ _ )
gestao de residuos e despolui¢ao
F - Construgao 491 432 6 53 -
aGu-t :moém\:icsic; ;::;tg::ci);soc; e a retalho; reparagao de veiculos 2288 2170 ] 24 44
H - Transportes e armazenagem 415 369 - 47 -
| - Alojamento, restauragao e similares 1162 1108 - 54 -
J - Actividades de informagao e de comunicagao 69 57 - 12 -
K - Actividades Financeiras e de seguros 201 192 - 9 -
L - Actividades imobiliarias 2 2 - - -
M - Actividades de consultoria, cientificas, técnicas e 181 181 ] ] ]
similares
N - Actividades administrativas e dos servigos de apoio 445 443 - 1 -
P - Educagao 258 227 - 31 -
Q - Actividades de satide humana e apoio social 866 805 - 62 -
R - Actividades artisticas, de espectaculos, desportivas e 71 71 ] ] ]
recreativas
S - Outras actividades de servigos 56 56 - - -
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QUADRO 7 - NUMERO DE PARTICIPANTES EM ACCOES DE FORMAGCAO, SEGUNDO A MODALIDADE DE FORMAGAO,
POR ACTIVIDADE ECONOMICA

Unidades

Modalidade de Formagao _ formagéo i
aperfeicoamento ~ . formacgao de
Total C . reconversao | profissional
profissional inicial formadores

Actividades Econdmicas (CAE-Rev3)

Total 36973 35661 30 1237 44
B - Industrias extractivas 65 65 - - -
C - Industrias transformadoras 1644 1633 - 12 -
D - Electricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio 325 325 - - -
E - Captagao, tratamento e distribui¢ao de agua; saneamento, 152 152 ) )
gestao de residuos e despoluigao
F - Construgao 1577 1390 30 157 -
G- Cor:ner.clo por grc?sso e a retalho; reparagao de veiculos 10631 10348 ] 239 44
automoveis e motociclos
H - Transportes e armazenagem 2088 1896 - 192 -
| - Alojamento, restauragao e similares 5165 5001 - 164 -
J - Actividades de informagéo e de comunicagao 267 237 - 30 -
K - Actividades Financeiras e de seguros 1973 1959 - 14 -
L - Actividades imobiliarias 4 4 - - -
IV! - Actlwdades de consultoria, cientificas, técnicas e 1085 1085 ) ) )
similares
N - Actividades administrativas e dos servigos de apoio 1249 1236 - 13 -
P - Educagao 1429 1357 - 72 -
Q - Actividades de sauide humana e apoio social 8893 8547 - 346 -
R - Actividades artisticas, de espectaculos, desportivas e 180 180 ] ]
recreativas
S - Outras actividades de servigos 247 247 - - -
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QUADRO 8 - NUMERO DE PARTICIPANTES EM ACCOES DE FORMACAO PROFISSIONAL, SEGUNDO A ACTIVIDADE ECONOMICA, POR AREA DE FORMACAO

CAE-Rev3

Area de Formagao

Total

Unidades

TOTAL
PROGRAMAS DE BASE
DESENVOLVIMENTO PESSOAL
90 Desenvolvimento Pessoal
1 EDUCAGAO

FORMACAO DE PROFESSORES / FORMADORES E
CIENCIAS DA EDUCAGAO

142 Ciéncias da Educacéo
143 Formag&o de Educadores de Infancia
144 Formag&o de professores do ensino basico
145 Formag&o de professores de areas disciplinares especificas
146 Formag&o de professores e formadores de areas tecnologicas
2 ARTES E HUMANIDADES
21 ARTES
211 Belas Artes
212 Artes do Espectaculo
213 Audiovisuais e produgéo dos media
214 Design
215 Artesanato
22 HUMANIDADES
221 Religido e teologia
222 Linguas e Literaturas Estrangeiras
223 Lingua e literatura moderna
225 Historia e arqueologia
3 CIENCIAS SOCIAIS, COMERCIO E DIREITO
31 Ciéncias sociais e do comportamento
311 Psicologia
313 Ciéncia politica e cidadania
314 Economia
34 CIENCIAS EMPRESARIAIS
341 Comércio
342 Marketing e Publicidade
343 Finangas, Banca e Seguros
344 Contabilidade e Fiscalidade
345 Gestéo e Administragdo
346 Secretariado e Trabalho Administrativo
347 Enquadramento na Organizagao / Empresa
38 DIREITO
380 Direito
4 CIENCIAS
42 Ciéncias da vida
421 Biologia e bioquimica
46 Matemética e estatistica
461 Matematica
48 INFORMATICA
481 Ciéncias Informaticas
482 Informatica na Optica do Utilizador

14

36973
2037
2037
2037

914

914

768
68
14

63
748
181
108

40

27
567

546
15

8663
519
516

7345
1461
1108
1059
1322
895
432
1069
799
799
2676

21
21
2653
254
2399

542

230

247

114
181

261

320

636
61

103

149
124

119

50
241
235
235
788

21
21
765

765

180 247
12 13
12 13
12 13

- 15

- 15

. 11

. 4
37 -
37 -
37 -
56 51
- 3
- 3
54 48
1 1
11 1
26 7
13 5
- 1
2 32
2 -
2 -
2 13
2 13
- 1
2 11

Continua
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QUADRO 8 - NUMERO DE PARTICIPANTES EM ACCOES DE FORMACAO PROFISSIONAL, SEGUNDO A ACTIVIDADE ECONOMICA, POR AREA DE FORMAGAO (continuagéo)

Unidades

CAE/Rev3

Area de Formagio

ENGENHARIA, INDUSTRIAS TRANSFORMADORAS E

5 CONSTRUGAO 8280 18 614 93 17 389 5582 169 1246 - - - 36 76 7 8 24 1
52 ENGENHARIA E TECNICAS AFINS 1031 18 36 92 17 262 360 121 47 - - - 1 76 1 - - -
521  Metalurgia e Metalomecénica 20 - - - - 19 - - 1 - - - - - - - - -
522  Electricidade e Energia 521 - 12 87 8 217 66 88 30 - - - 1 10 1 - - -
523  Electronica e Automacéo 153 - - 5 9 26 1 30 16 - - - - 66 - - - -
524  Engenharia Quimica 26 18 8 - - - - - - - - - - - - - - -
525  Construgéo e Reparagéo de Vei. a Motor 292 - 1 - - - 288 2 - - - - - - - - - -

Engenharia e técnicas afins - Programas néo

529 clagsificados noutra area de formggéo 20 ) 15 ) ) i 4 i ) i i ) i ) i ) ) )
54  INDUSTRIAS TRANSFORMADORAS 7052 - 567 - - - 5222 25 1199 - - - - - 6 8 24 1
541 Industrias Alimentares 7006 - 567 - - - 5176 25 1199 - - - - - 6 8 24
543  Materiais 46 - - - - - 46 - - - - - - - - - - -
58  ARQUITECTURA E CONSTRUGAO 198 - 11 1 - 127 - 23 - - - - 35 - - - - -
581  Arquitectura e urbanismo 3 - - - - 3 - - - - - - - - - - - -
582  Construgéo Civil 195 - 11 1 - 124 - 23 - - - - 35 - - - - -

6 AGRICULTURA 27 - 26 - - - - - 1 - - -- - - - - -
62  AGRICULTURA, SILVICULTURA E PESCAS 27 - 26 - - - - - 1 - - - - - - - - -
621  Produc&o agricola e animal 26 - 26 - - - - - - - - - - - - - - -
622  Floricultura e jardinagem 1 - - - - - - - 1 - - - - - - - - -

7 SAUDE E PROTECGAO SOCIAL 7136 1 96 12 9 116 1002 168 478 - 11 - 33 32 186 4972 5 15
72 SAUDE 6509 1 96 12 9 116 1002 168 478 - 11 - 33 32 184 4347 5 15
721 Saude 795 - - - - - 7 - - - - - - - - 788 - -
723  Enfermagem 1380 - - - - - - - - - - - - - - 1380 - -
724 Ciéncias dentarias 25 - - - - - - - - - - - - - - 20 - 6
725  Tecnologias de diagndstico e terapéutica 115 - - - - - 67 - - - - - - - - 48 - -
726  Terapia e reabilitacdo 421 - - - - - 86 - - - - - - - 9 327 - -
727 Ciéncias farmacéuticas 207 - - - - - 56 2 - - - - - - 1 148 - -
729  Programas ndo classificados noutras areas de formagéo 3565 1 96 12 9 116 786 166 478 - 11 - 33 32 175 1636 5 10
76  SERVIGOS SOCIAIS 627 - - - - - - - - - - - - - 2 625 - -
761  Servigo de apoio a criangas 350 - - - - - - - - - - - - - 2 348 - -
762  Trabalho Social e Orientagéo 277 - - - - - - - - - - - - - - 277 - -

8 SERVICOS 6491 27 326 109 33 649 769 871 1767 12 72 - 3 511 36 1124 44 138
81  SERVICOS PESSOAIS 1020 - 13 - 18 - - - 567 - - - - 329 2 - 15 76
811  Hotelaria e Restauracéo 380 - - - - - - - 380 - - - - - - - - -
812 Turismo e Lazer 264 - - - - - - - 26 - - - - 235 1 - - -
813  Desporto 9 - - - - - - - 1 - - - - - 1 - 7 -
814  Servigos ao Domicilio 255 - 13 - 17 - - - 111 - - - - 95 - - - 20
815  Cuidados de Beleza 112 - - - - - - - 48 - - - - - - - 8 56
84  SERVICOS DE TRANSPORTE 190 - - - - 10 29 71 - - - - - 80 - - 1 -
840  Servigos de Transporte 190 - - - - 10 29 71 - - - - - 80 - - 1 -
85  PROTECGAO DO AMBIENTE 564 - - - 8 17 73 99 322 - - - 1 43 - - 1 -
851  Tecnologia de protecgéo do ambiente 488 - - - 8 17 73 99 286 - - - 1 3 - - 1 -
853  Servigos de saude publica 76 - - - - - - - 36 - - - - 40 - - - -
86  SERVICOS DE SEGURANCA 4717 27 313 109 7 623 668 701 878 12 72 - 1 59 34 1124 27 62
861  Protecclo de Pessoas e Bens 2668 24 88 - 1 221 334 533 390 12 72 - - 6 32 890 3 62
862  Seguranca e Higiene no Trabalho 2049 3 225 109 6 401 334 168 488 - - - 1 53 2 234 23 -




QUADRO 9 - TOTAL DE HORAS DE FORMAGAO, SEGUNDO O ESCALAO DE DIMENSAO, POR ACTIVIDADE ECONOMICA

Horas

Escalao de Dimensao Total 10a19 | 20a49 50a99 | 100 a 249| 250 ou +
pessoas | pessoas | pessoas | pessoas | pessoas

Actividades Econdmicas (CAE-Rev3)

Total 435.155 26.762 67.512 68.769 117.399 154.713
B - Industrias extractivas 352 121 231 - - -
C - Industrias transformadoras 13.424 347 4.499 1.762 6.816 -
D - Electricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio 7.556 838 - - - 6.718
E- C~aptagao, ’tratamento e dls.trlbmgao de agua; saneamento, 3.988 48 220 2576 1144 )
gestao de residuos e despoluigao
F - Construgao 16.627 1.560 2.213 6.432 2.350 4.072
G- Comer.clo por grqsso e a retalho; reparagao de veiculos 65.418 4173 17.067 9.485 813 33.880
automoveis e motociclos
H - Transportes e armazenagem 87.152 3.596 1.181 5518 61.740 15.118
| - Alojamento, restauracao e similares 57.345 2140  16.530 7.628 14.897  16.151
J - Actividades de informagéo e de comunicagao 7.465 431 368 6.610 56 -
K - Actividades Financeiras e de seguros 30.686 189 488 - - 30.010
L - Actividades imobiliarias 28 - - 28 - -
M - Actividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 10.812 1.382 8.489 941 - -
N - Actividades administrativas e dos servigos de apoio 11.956 3.493 4.233 - 3.155 1.075
P - Educagao 30.269 2122 5.599 980 21.569 -
Q - Actividades de saude humana e apoio social 83.365 1.616 4103  26.588 4859  46.199
R- Act|.V|dades artisticas, de espectaculos, desportivas e 3.759 298 2025 16 ] 1.490
recreativas
S - Outras actividades de servigos 4.953 4.479 268 206 - -
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QUADRO 10 - NUMERO MEDIO DE HORAS DE FORMAGCAO POR PARTICIPANTE, SEGUNDO O ESCALAO DE
DIMENSAO POR ACTIVIDADE ECONOMICA

Horas

Escaldao de Dimensao Total 10 a 19 20a49 50a99 | 100 a249| 250 ou +
pessoas pessoas pessoas pessoas pessoas
Actividades Econdémicas (CAE-Rev3)
Total 11,8 11,0 10,9 15,4 36,3 7,5
B - Industrias extractivas 5,5 10,1 4,4 - - -
C - Industrias transformadoras 8,2 3,3 59 39 20,5 -
D - Electricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio 23,2 15,0 - - - 25,0
E- Cflptagao, ’tratamento e dls.trlbuu;ao de agua; saneamento, 26.2 24,0 5.8 78.1 14.5 i
gestao de residuos e despoluigao
F - Construgao 10,5 6,3 15,0 20,2 8,6 6,9
G- Cor'ner.cw por grc.>sso e a retalho; reparagao de veiculos 6.2 7.9 13.2 9.9 12.3 4.4
automoéveis e motociclos
H - Transportes e armazenagem 41,7 8,1 7,0 20,3 1.470,0 13,0
| - Alojamento, restauragao e similares 11,1 13,1 13,0 9,6 12,4 9,3
J - Actividades de informagéo e de comunicagao 28,0 14,4 8,0 35,9 8,0 -
K - Actividades Financeiras e de seguros 15,6 5,6 9,5 - - 15,9
L - Actividades imobiliarias 7,0 - - 7,0 - -
M - Actividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 10,0 12,7 9,0 24,8 - -
N - Actividades administrativas e dos servigos de apoio 9,6 12,4 7.4 - 28,0 3,8
P - Educagao 21,2 71,0 20,3 7,1 21,9 -
Q - Actividades de saiide humana e apoio social 9,4 7.4 7,8 22,5 34,0 6,8
R- Actllwdades artisticas, de espectaculos, desportivas e 20.9 27,9 29.5 8.0 i 14.8
recreativas
S - Outras actividades de servigos 20,1 28,6 44,7 2,5 - -

OSECRAM - Observatorio do Sistema Educativo e Cultural da RAM 26



QUADRO 11 - CUSTO MEDIO DAS ACCOES DE FORMAGCAO POR PARTICIPANTE, SEGUNDO O ESCALAO DE
DIMENSAO DA EMPRESA, POR ACTIVIDADE ECONOMICA

Euros

Escalao Dimensao

10a19 20a49 50a99 100 a 249 250 ou +

pessoas pessoas pessoas pessoas pessoas
Actividades Econémicas (CAE-Rev3)

Total 151,65 107,95 167,70 166,64 249,26 133,40
B - Industrias extractivas 53,57 56,67 52,86 - - -
C - Industrias transformadoras 229,22 104,69 193,50 25,00 625,56 -
D - Electricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio 1045,66 64,48 - - - 1249,92
E - Captacao, trata~mento e filstrlbuu;ao de e?gfja; 26712 581.00 130,47 723.06 134,45 i
saneamento, gestao de residuos e despolui¢ao
F - Construgao 110,93 100,19 36,17 142,85 152,15 97,85
G- Cor’ner_cw por grqsso e a retalho; reparacao de veiculos 65.50 100,21 218,51 194,58 68.10 21,66
automoveis e motociclos
H - Transportes e armazenagem 170,36 111,18 134,86 211,00 404,76 180,29
| - Alojamento, restauracao e similares 216,89 74,92 288,87 184,81 313,81 125,91
J - Actividades de informagao e de comunicagao 643,13 0,00 43,48 902,38 525,32 -
K - Actividades Financeiras e de seguros 457,86 70,34 133,63 - - 473,59
L - Actividades imobiliarias 86,31 - - 86,31 - -
IV! - Actlwdades de consultoria, cientificas, técnicas e 146,81 142,92 113,71 975,37 i i
similares
N - Actividades administrativas e dos servigos de apoio 173,87 104,33 48,51 - 525,52 358,70
P - Educacgao 82,25 980,91 70,33 10,87 68,31 -
Q - Actividades de saide humana e apoio social 97,94 29,82 48,99 55,83 135,06 110,42
R- Actl_V|dades artisticas, de espectaculos, desportivas e 197,44 100,00 311.22 45,00 i 131.10
recreativas
S - Outras actividades de servigos 92,85 141,63 42,70 5,38 - -
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QUADRO 12 - PERCENTAGEM DE PARTICIPAGCAO DAS EMPRESAS NO CUSTO TOTAL DA FORMACAO SEGUNDO O
ESCALAO DE DIMENSAO, POR ACTIVIDADE ECONOMICA

Escalao de Dimensao

10a19 20a49 50 a 99 1002249 | 250 ou +

Total
pessoas pessoas pessoas pessoas pessoas
Actividades Econémicas (CAE-Rev3)
Total 93,2 100,0 96,9 92,4 86,3 93,4

B - Industrias extractivas 100,0 100,0 100,0 - - -
C - Industrias transformadoras 80,6 100,0 99,8 100,0 65,0 -
D - Electricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio 100,0 100,0 - - - 100,0
E - Captagao, trata~mento e ’dlstrlbwgao de a:\gya; 65.5 1000 100.,0 413 1000 )
saneamento, gestao de residuos e despoluigao
F - Construgao 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
G - Comércio por grosso e a retalho; reparagao de veiculos

L . 97,5 100,0 100,0 100,0 100,0 89,6
automoveis e motociclos
H - Transportes e armazenagem 82,4 100,0 100,0 79,3 100,0 75,8
| - Alojamento, restauragao e similares 90,1 100,0 97,2 79,1 90,0 85,1
J - Actividades de informagao e de comunicagao 100,0 - 100,0 100,0 100,0 -
K - Actividades Financeiras e de seguros 100,0 100,0 100,0 - - 100,0
L - Actividades imobiliarias 100,0 - - 100,0 - -
IV! - Actlwdades de consultoria, cientificas, técnicas e 93.9 1000 91.0 100,0 ) )
similares
N - Actividades administrativas e dos servigos de apoio 96,3 100,0 100,0 - 100,0 92,1
P - Educagao 89,6 100,0 36,8 100,0 100,0 -
Q - Actividades de satde humana e apoio social 91,7 100,0 100,0 100,0 100,0 90,4
R- Act|IV|dades artisticas, de espectaculos, desportivas e 1000 1000 1000 100,0 ] 100,0
recreativas
S - Outras actividades de servigos 98,9 100,0 0,0 100,0 - -
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QUADRO 13 - ENTIDADES A QUE AS EMPRESAS RECORRERAM PARA EXECUTAR AS ACCOES DE FORMAGAO
(FREQUENCIA DAS ENTIDADES NAS RESPOSTAS), POR ACTIVIDADE ECONOMICA

Unidades
Tipo de Entidade
Prépria Forn. de Inst. Priv. S/ Escolas Assoc. Patr. | Assoc. Sind. | Administ.
Empresa | Formagao Equipamentos | fins lucr. | Universidades | Empresariais | Profissional | Publica
CAE-Rev3
Total 126 40 186 139 75 87 148 127 93 100
IB - Industrias extractivas 3 - 2 - - 1 - - - -
C - Industrias transformadoras 11 1 20 9 4 1 16 8 3 9
ID - Electricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar
. 2 - 2 2 - - 1 1 - 1
frio
E - Captagao, trata~mento e 'dlstrlbulgao de ﬁgﬂua; 3 1 5 9 9 i 2 3 9 2
saneamento, gestdo de residuos e despoluigdao
F - Construgao 13 5 22 13 10 8 13 20 12 11
G - Comércio pqr g.rosso ea r.etalho; reparagao de 23 9 39 47 10 20 33 2 12 25
veiculos automoéveis e motociclos
H - Transportes e armazenagem 7 4 12 7 7 9 14 7 10 6
|l - Alojamento, restauragao e similares 21 11 45 24 14 18 26 17 14 14
J - Actividades de informag&o e de comunicagao 2 - 6 5 - 2 2 1 - 2
K - Actividades Financeiras e de seguros 2 1 2 4 1 1 4 5 1 6
L - Actividades imobiliarias - - - 1 - - - - - -
IIV! - Actlwdades de consultoria, cientificas, técnicas e 4 1 5 6 9 5 9 16 9 4
similares
N- Actlwdades administrativas e dos servigos de 11 3 10 8 3 4 14 10 4 7
apoio
|P - Educagéo 6 2 9 7 5 7 3 6 14 3
Q - Actividades de saiide humana e apoio social 11 1 4 3 13 7 4 4 12 7
R- Actl\_ndades artlstl_cas, de espectaculos, 9 1 5 1 9 5 5 3 4 3
desportivas e recreativas
S - Outras actividades de servigos 4 - 1 1 1 1 1 1 1 -
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ANEXO

INSTRUMENTO DE NOTACAO DO INQUERITO



HETRUMENTO O NOTACED REGISTADO M&
DRE (DLR mroamodr] de 18 de Julha] 208 0
MUNERD 88 VAL ATE 31H 22840

BNTES DE RESFOMDER LEIA ATENTANENTE

A [ THUG GRS ANELAS AO
GUEETIOMARO.

EXENFLAR A PREENCHER E EMVARR AD
OESERVATOMO DO SISTEMS EDUCATIVO E
GULTURAL De FAM ATE 2 SEMAMAR APOS A
RECEPCAD

SREL

Secrekarld Feglondl de Ecucagida & Cufurdg

Eeomatans Regional o Edunydo & Cuitura
GSabineis do Secretirio Replonal
Choarsaitric do Elsierra Educaiws = Cubural da FeglSo Auitncra da Maders

Entrwde Comundan e Camache e Frofta
B0-148 Funchsl
Talsloee-25 1 TO00] Fa-201 84300

INQUERITO A EXECUCAD

ACCOES DE FORMACAD
PROFISSIONAL
2009

Fotocoplar o inquertto

preenchido e consena-o paa

eveniual esclarecimento de
dvidas

RESPOSTA CONFIDEMCIAL

M OE IDENTIFICACAD DE PESEOA COLECTR
B INTERMO DA ENPRESA:

MCME:

BEOFADS,

SO POSTAL:

MLMIEPIG

AETPADADE ECOMOMICS PRINCIPAL:

FESS0AL A0 BERWCD:

DISTRITG

I |

[

ACQOES DE FORMACAD PROFISSIONAL REALIZADAS EM 2003

1. [EM 2009 A ENTIDADE PROPORCIONCU A FREQUENCIA DE ACCOES DE FORMACAD PROFISSIONAL ADS SEUS TRABALHADOREST

1.1. SIM 1

12. HAD 1

SF EM 1. RESPONDEU NAD, TERMINOU AQLY A RESPOSTA AD INQUERITC. DEVOLVA-O POR FAVOR NO ENVELOPE R.S.F.
SE RESPONDEL SN PREENCHA OF QUADRDS SEGUINTES.

2.  HUMEROD DE PES30AL AD SERVICO DA ENTIDADE QUE PARTICIPARAM EM ACCOES DE FORMACAD PROFISSIONAL SEGUNDO
ESCALAD ETARIO E SEXO, POR GRUPCS PROFISSIONALS:

M* DE PESS0AS TOTAL

ATE 25 AMDE 26 A B ANDE

BB E MAIS ARDE

TOTAL HOMENE MULHERES TOTAL HOMENS MULHERES

TOTAL HOMEHE MULHERES

Dirigenies, quadms
SUpErions & sspecial. das
prof imsect & Centfcas

Técnions = profissionasks de
Fibve] ImtErmA o

Fessoal adminstmato,

pessoal fos Servipos &
wEndedones

Cperirics, artfoes =
frabalh similaes, oper de
nsial = maquinas, rshalh
da montsgem = rabalh.
o qualicados

TOTAL

PESSOA HABILITADA A DAR ESCLARECIMENTOS SOBRE AS RESPOSTAS AD INQUERITO:

HOME:

TELEFOHNE:

EMAIL-




3 Hﬂl;ﬂlEﬁ DE FU‘HH.N:AU PROFISSIONAL DESENVOLVIDAS: | 2 mopoms o =cfe quacko poce ser dods atavis o= Nagem dece gue COvienta OF TEDR0T sfemenios aqol solicfados. Exs pode
S8 ANENIOR A0 MEUANTD Ou eNViada por Comeio Elecmonice ou dSquers, Demiicga com 0 nome & NF iRm0 04 emoresa femerenre)

ATENCAD- Nao her os sombreados

MODALIDADE | N° DE HORAS
DE POR ACGAD

i FORMACAD i

DESIGNACAD DAS ACCOES

TIPD DE N* DE
N* DE HORARKD FARTICIPANTES TOTAL DE ENTIDADE

ACCOES i5) (8 HORAS
) nssiie as dums | 2% ParEcpant=s <o | DE FORMAGAD

mmmﬂ#“: quanio o de acgles (7l [irdige o Comesponderte

Em e ienom ; ; = aroio oo on codigos da
ntr.:n-nu..la.m-l:;u-:us " [Ti={3] 2 (5] =

Formadora )

1. Laboral Ll

51 Laboral |
52 Pos-Laboral L

=1, Laboral
52 pogLaboral 1

5.1. Laboral
.2 Pas-Laboral

5 1. Laboeal L]
5.2 PesLaboral [

5.1. Laboral Ll
52 Pas-Labocal []

S 1. Laporal | L
52 Pas-Laboral []

EELEEEEEE

51, Laboral || L
5.2 Pés-Laboral [

O COf Cf O CRCF CF 0RO

TOTAL

(21 CODIGD DE MODALIDADE {8 COMGO DE ENTIDADE FORMADORA
DE FORMACAD (Fara preenchimento do Quadho 3, ool &
Fara presnchimendoc oo Quadh 3, coiona ) 1. FROFPRIA EMFREENENTIDADE

2. CENTRO DE FORMACAD

1. APERFEICOAMENTD PROFISSICNAL 3. EMPRESATGABINETE DE FORMACAD
FORMECEDORES DE EQUIPAMENTO
2 RECOMVERZAD o e

L% !iﬂ-'l!'l'l'lJl!,'.-‘l:l'EB 5 FINE LUCRATNGE

3. FoRAACAD PROFESEIOMAL INICIAL
B. EECOLAS OU UNRERSIDADES

[esrhiy jowers sirangidos peEio cisierma de

Aprergiragen 7. ASSOCIADOES FATROMAE OU EMFRESARLAIS
4. FORMAGAD DE FORMADORES B. ASSOCIACOES SINDICAS OU PROFEESIONAIS
0, ADRMNIETRACAD FUBLICA,

. OUTRAS

4 CUSTOS COM FORMACAD PROFAS SIONAL (EM EUROSE)
4.1 CUSTO TOTAL (2.1 =42+ 4.3

4.2, MONTANTE DE F'ml:":'.'ﬂ;;ﬂ:l A EMPRESA

4.3, FINARCIAMENTOS EXTERNCS A EMPRESA
[Recebldos 0u aprovados)
4.3.]1. Sebpdios do F5E

431, Outros Sxbaidics

BE EM 4. | 0 CUSTO INDIC AT 5E REFERE EXCLURN AMENTE & HORAS PAGAS E NAD
TRARALHADAS DEVIDNY A FREQUEMCIA DE ACDDES DE FORMALDAD, ASSINALE D08 =5~ O




