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! DIREGAO REGIONAL DE JUVENTUDE E DESPORTO

1.1. NOTA INTRODUTORIA

A Diregdo Regional de Juventude e Desporto (DRJD) é um organismo publico, que se encontra sob a tutela da

Secretaria Regional de Educacéo.

A DRJD € um servigo simples, agindo em conformidade com as decisdes da Tutela e do Plenario do Governo
Regional, regendo-se pelos principios constantes na Constituicdo da Republica Portuguesa, bem em consonancia
com o Estatuto Politico-Administrativo da Regido Autonoma da Madeira, constante da Lei n.° 13/91, de 5 de Junho,
na redacdo dada pela Lei n.° 130/99, de 21 de Agosto, sem prejuizo de aproveitar as doutas recomendagdes em

processos futuros.

1.2, MISSAO

A DRJD, tem por missdo apoiar a definicdo, coordenagéo e concretizagdo da politica publica governamental nas
areas da juventude e do desporto, promovendo a participagao dos jovens em todos os dominios da vida social e 0
fomento da pratica desportiva, na RAM. Nesta sequéncia e dentro do ambito das suas fungdes, a DRJD, pretende
contribuir para que a direcdo regional prossiga a sua missao de uma forma eficaz, eficiente e de acordo com os

principios da transparéncia e da legalidade.

1.3. VALORES

Exceléncia, Responsabilidade, Integridade, Compromisso

1.4, COMPETENCIAS

O Decreto Regulamentar Regional Decreto Regulamentar Regional n.° 6/2016/M de 4 fevereiro, aprovou, a organica

da DRJD e define as seguintes atribuicbes da DRJD:
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a) Coadjuvar e apoiar o Secretario Regional na implementa¢do das politicas governamentais nas areas da
juventude e do desporto na RAM;

b) Promover de uma forma extensiva, inclusiva e sistémica junto dos jovens, programas e agdes no ambito da
educacdo ndo-formal e da pratica desportiva, que potenciem a sua formagdo enquanto cidaddos ativos,
participativos e responsaveis;

C) Promover mecanismos de cooperagdo com organismos regionais, nacionais € internacionais, com vista a
maximizar a concretizacao das medidas tragadas, nos seus diversos dominios de atuacao;

d) Representar a RAM em organizagbes nacionais e internacionais relacionadas com as areas das suas
atribuigdes, sempre que para tal seja mandatada;

e) Exercer na RAM as competéncias atribuidas as entidades nacionais com fungdes homélogas previstas na lei
em vigor, sem prejuizo das suas competéncias especificas que resultam da qualidade de autoridades nacionais;

f) Exercer as demais competéncias previstas na lei.

1.5. ORGANICA

A DRJD contempla as seguintes unidades organicas nucleares: Dire¢do de Servigos de Juventude, Dire¢do de
Servigos de Gestao das Infraestruturas Desportivas, Dire¢ao de Servigos de Apoio a Atividade Desportiva e Diregao

de Servigos Juridico-Financeira.

Diretor Regional

| 1 1 |
— : Diregao de Servigos de — . . I . .
Direcéo de Servigos de = Direcéo de Servigos de Apoig Direg&o de Servigos Juridico
Gestéo das Infraestruturas Ay . . h
Juventude Desportivas a Atividade Desportiva - Financeira

L Divisdo de Administragdo L o Divisdo de Apoio Juridico
|__| Divisdo de Programas e das Infraestruturas __|  Divisdo de apoio a - e de Recursos
Associativismo Juvenil . . atividade desportiva
Desportivas e Atividades Humanos
Divisdo dos Centros de |l Divisdo de Projetos, | Divisdo de Gestdo
Juventude Formaga o e Promogdo Financeira

Figura 1- Organograma DRID
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1.6 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos definidos para a Dire¢do Regional de Juventude e Desporto (DRJD) foram os seguintes:

Quadro 1- Objetivos Estratégicos da DRID

Objetivos estratégicos da Dire¢do Regional de Juventude e Desporto (DRJD) para o ano 2017:

OE 1 - Promover a qualidade dos servigos prestados nas Instalagdes Desportivas (ID), sob a gestdo da DRJD;
OE 2 - Promover a formagao de jovens na Regido Auténoma da Madeira (RAM);

OE 3 - Promover a cidadania ativa da populagdo da RAM.

Decorrentes dos objetivos estratégicos, foram estabelecidos os objetivos operacionais tendo em conta as diferentes

areas de atuacdo da DRJD.

Quadro 2- Objetivos Operacionais da DRID

DSGID

001: Garantir a utilizagao/rentabilizagdo das

DSJ

002: Garantir a participagdo de

DSAAD

003: Apoiar o desenvolvimento do

EF|CAC|A ID, sob a gestdo da DRJD - setor federadoe  jovens em programas e eventos de movimento associativo desportivo
setor de lazer. (OE1) cariz juvenil. (OE2 +OE3) regional. (OE1+OE2+OE3)
. . 005: Estabelecer parcerias publicos
. 004 : Desenvolver procedimentos de controlo . . . x
EFICIENCIA ¢ avaliaio da gestdo das ID - Piscinas - privadas com entidades com 006: Melhorar a prestacéo de
Pavilhdes e Camoos de Futebol (OE1)’ intervengao transversal em sectores servico da DSAAD. (OE2+OE3)
P ' fundamentais da juventude. (OE2 )
008: Garantir uma avaliagéo .
) . S L 009: Aumentar o indice de
QUALIDADE 007: Melhorar os servigos prestados nas ID. satisfatoria dos participantes nos satisfacéio do pblico alvo da

(OE1+OE3) eventos e programas juvenis.

(OEDIOE3) DSAAD. (OE2+OE3)

O presente Relatdrio de Atividades (RA) apresenta a descri¢do das atividades desenvolvidas durante o ano de 2017
pela DRJD e visa dar cumprimento as disposicdes legais relativas a elaboracdo de planos e relatérios anuais de
atividades e a aplicagdo do sistema integrado de gestdo e avaliagdo do desempenho na administracéo regional
auténoma da Regido Auténoma da Madeira (SIADAP-RAM).

O RA encontra-se dividido em cinco partes, o primeiro capitulo faz o enquadramento da Dire¢do Regional, segue-se
um segundo capitulo que compde a analise quantitativa e qualitativa dos resultados alcangados das diferentes
diregbes de servigo que constituem a DRJD, de seguida no terceiro capitulo é apresentado o relatorio de auto
avaliagéo, o quarto capitulo compreende o balanco social e 0 quinto capitulo finaliza com a avaliagao final.

De referir que no segundo capitulo, numa primeira fase sdo apresentadas as atividades estratégicas do servigo de
cada direcdo de servigo, isto é, a analise das atividades que foram assumidas no Quadro de Avaliagdo e
Responsabilizagao do Servigo (QUAR) seguido pela apresentagdo de todas as outras atividades desenvolvidas por

cada cada diregdo de servigos previstas e ndo previstas.
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De referir que o planeamento e o controlo sdo dois instrumentos de gestdo fundamentais na prossecugéo de uma
gestéo eficiente das instituices a que a Administragdo Publica ndo pode ficar indiferente. O RA complementa o
Plano de Atividades (PA), pois relata as atividades realizadas, avalia o desempenho dos servigos e analisa 0s

desvios para que a gestdo seja cada vez mais eficiente.
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ANALISE QUANTITATIVA E QUALITATIVA DOS RESULTADOS ALCANGADOS

21.  DIREGAO DE SERVICOS DE JUVENTUDE

2.1.1.

NOTA INTRODUTORIA

A Direcao de Servicos de Juventude (DSJ), adiante designada por DSJ, é a unidade orgénica de coordenacéo e

apoio a Dire¢do Regional de Juventude e Desporto (DRJD), que assegura a relagdo com 0s jovens, com as

associagdes juvenis e entidades equiparadas, associagbes de estudantes e grupos informais de jovens,

beneficiarias de programas e agdes de apoio as suas atividades e projetos, de acordo com o disposto no artigo 2.°
da Portaria n.° 84-A/2012, de 27 de junho.
A DSJ compete:

Promover o associativismo juvenil, dando visibilidade as atividades de carater social, recreativo,
formativo e cultural enaltecendo o papel agregador que desempenha na sociedade;

Coordenar, organizar e manter atualizado o Registo Regional do Associativismo Jovem;

Coordenar e organizar o processo de reconhecimento na RAM das associagdes de jovens;

Coordenar e organizar o processo de atribui¢do do estatuto do dirigente associativo jovem na RAM, nos
termos da lei;

Coordenar e gerir 0s apoios logisticos, técnicos e financeiros concedidos aos grupos informais e
associagdes de jovens;

Acompanhar a avaliar a execugdo das atividades e projetos de grupos informais e associagdes de
jovens, que tenham sido objeto de apoio;

Desenvolver programas, atividades e servigos dirigidos aos jovens, nomeadamente no ambito da
ocupagdo dos seus tempos livres, voluntariado, mobilidade, saude, cultura, ambiente e
empreendedorismo, assegurando a coordenagdo dos mesmos;

Colaborar na realizagdo de estudos setoriais e intersectoriais coadjuvantes na definicdo das politicas
publicas de juventude;

Assegurar uma atuacdo transversal em setores de intervengdo psicossocial, com vista a uma
integracao sistémica e inclusiva dos jovens;

Colaborar na promogédo de agdes e servicos que promovam a saude e o bem-estar fisico, psiquico,
emocional e social, bem como a prevengédo de comportamento de risco;

Coordenar a rede regional de informagao juvenil e assegurar a monitorizagdo das Lojas de Juventude,

privilegiando a vertente tecnolégica com a disponibilizagdo de informagao de interesse juvenil;
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Colaborar com entidades publico privadas, em projetos e iniciativas concretizadoras das politicas de

juventude;

m) Acompanhar a participacdo e integragdo dos jovens em organismo nacionais e internacionais, com a

n)

0)

finalidade de reforgar a sua participacao civica e emancipagao social;

Fomentar a mobilidade juvenil, promovendo a notoriedade dos Centros de Juventude da RAM,
enquanto unidades de alojamento, numa 6tica de politica de turismo social e de reforgo da
multiculturalidade;

Assegurar as demais fun¢bes que lhe sejam cometidas pelo Diretor Regional.

A DSJ é dirigida por um Diretor de Servigos, cargo de diregao intermédia de 1.° grau.

Na dependéncia da DSJ funcionam a Divisdo de Programas e Associativismo Juvenil e a Divisdo dos Centros de

Juventude,

conforme previsto no Despacho n.° 25/2012, de 3 de julho. Cada diviséo é dirigida por um chefe de

diviséo, cargo de dire¢ao intermédia de 2.° grau.

A Divisao de Programas e Associativismo Juvenil (DPAJ) é a unidade organica de coordenagao e apoio a DSJ,

competindo-lhe:

a)
b)

Organizar eventos de promogao do associativismo juvenil;
Organizar e manter atualizado o Registo Regional do Associativismo Jovem (RRAJ);
Elaborar o processo de reconhecimento na Regiéo Autdnoma da Madeira das associagdes de jovens e
0 processo de atribuicao do estatuto do dirigente associativo jovem na R.A.M.;
Assegurar a formacao de dirigentes associativos e profissionais ativos na area da juventude, com vista
a sua capacitagdo nomeadamente ao nivel de ferramentas de coordenagdo de projetos, gestdo
financeira e suporte juridico-fiscal;
Proceder a gestao de uma plataforma de partilha de boas praticas associativas;
Analisar os projetos apresentados por grupos informais de jovens e associagdes de jovens, para efeitos
de atribui¢do de apoios, bem como avaliar e acompanhar a execugdo dos mesmos;
Assegurar a participacao dos jovens em programas e eventos nacionais e europeus, quando aplicaveis
a R.AM,, potenciando a sua integragdo em organismos nacionais € internacionais;
Implementar e executar os programas juvenis regionais, numa vertente de ocupacédo dos tempos livres,
insercao na vida ativa, incentivo a mobilidade, fomento do voluntariado e aquisicdo de competéncias de
cidadania;
Estabelecer parcerias com entidades publico privadas, com vista a dinamizagdo de iniciativas de cariz
juvenil;
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Proceder a recolha e sistematizagdo de dados sobre a juventude, mediante a realizagao de estudos de
caracterizagdo da realidade juvenil madeirense;

Desenvolver agdes e servicos que promovam a saude e o bem-estar fisico, psiquico, emocional e
social, bem como a prevengao de comportamentos de risco;

Assegurar o funcionamento da rede regional de informag&o integrada e o acompanhamento das Lojas
de Juventude, com vista a garantir o acesso a informagéo atualizada de interesse juvenil;

Gerir as atividades de ocupagdo dos tempos livres dos jovens, refor¢cando a sua aprendizagem em

contextos de educagao nao-formal.

A Divisdo dos Centros de Juventude (DCJ) é a unidade organica de coordenagao e de apoio a DSJ, no ambito da

gestdo dos

a)

Na

centros de juventude, competindo-lhe:
Proporcionar alojamento, de forma individual ou coletiva, aos seus utentes, fomentando a mobilidade e
o turismo juvenil;
Gerir a central de reservas dos centros de juventude, garantindo uma utilizagdo eficiente dos seus
recursos;
Assegurar o estabelecimento de parcerias com entidades publico privadas, que fomentem o
alargamento dos servigos, bem como o incremento das taxas de ocupacao;
Incrementar programas complementares ao alojamento, reforcando a oferta dos servigos prestados;
Promover o intercdmbio e a multiculturalidade com organizagbes nacionais e internacionais
congeéneres;
Desenvolver mecanismos de divulgacdo dos Centros de Juventude, através de agdes e instrumentos
de marketing que promovam a sua notoriedade e o incremento do turismo juvenil;
Assegurar a atualizagdo de contetdos dos sitios web ou plataformas informaticas da rede de centros
de juventude, facilitando a promogéo destas infraestruturas;
Elaborar, coordenar e executar os planos anuais de obras de construgdo, remodelagao, conservagéo

de imoveis e de equipamentos.

dependéncia da DCJ funcionam os Centros de Juventude do Funchal, Pico dos Barcelos, Calheta, Porto

Moniz, Santana e Porto Santo. De igual modo, compete a DCJ a gestéo de reservas e de manutengdo do

Centro de Formac&o Escutista.

13



-@ Secretaria Regional

s de Educagao
Madeira Diregéao Regional de Juventude e Desporto

2.1.2. ATIVIDADES ESTRATEGICAS DO SERVIGO DESENVOLVIDAS

Em termos estratégicos, a DSJ procurou ao longo de 2017 alicercar a sua agéo, com vista a potenciar a participagéo
dos jovens nos programas, iniciativas e eventos, bem como incrementar a sua mobilidade, em termos regionais e

internacionais.

Ao nivel do associativismo, foi aprovado o Plano Regional de Apoio ao Associativismo Juvenil (PRAAJ), através da
Portaria n.° 49/2017, de 21 de fevereiro, sendo regulamentado a atribuicdo de apoios financeiros no ambito do
Programa de Apoio ao Associativismo Jovem e Estudantil (PAAJ e PAAE). Foi igualmente langado um novo
programa - Programa de Inovagdo e Transformagdo Social (PRINT) - o qual consubstancia o apoio ao
desenvolvimento de projetos de empreendedorismo social, que constituam uma resposta inovadora e sustentavel

em termos de intervengao local e regional.

No ambito do PAAJ e PAAE foram celebrados contratos de apoio aos planos de atividades de diversas associagdes
juvenis e estudantis. Paralelamente foram ministrados diversos cursos formativos ao movimento associativo e

realizou-se um Encontro Regional de partilha de boas praticas e trabalho em rede.

No concernente ao didlogo estruturado, foi iniciado o Projeto Madeira Jovem 2017-18. Pretende-se que este
documento estratégico de propostas e medidas, desenhado de modo holistico pelos diversos agentes no setor da

Juventude, tenha um grande impacto na adogao de novas abordagens de intervengao.

O ano de 2017 foi igualmente um ano marcado pelo alargamento da cooperagdo com o Governo Regional dos

Acores, no pressuposto de incrementar medidas conjuntas em prol da Juventude de ambos os arquipélagos.

No ambito dos Centros de Juventude da RAM, no ano de 2017 foram reforcados os mecanismos de promogao e

divulgagéo destas infraestruturas, contribuindo para a sua crescente notoriedade a nivel regional e nacional.

Para tal contribuiu indubitavelmente a inser¢édo das suas valéncias nas sessées (in)formativas da DSJ junto das
escolas e de entidades regionais e nacionais, bem como a atualizagdo com maior acuidade dos conteldos nas

redes sociais (facebook e Twitter), contribuindo para um significativo aumento das reservas online de alojamento.

Foi igualmente feito um trabalho profundo em termos de revisdo das normas regulamentares dos Centros de
Juventude, em estreita colaboragdo com a Direcdo de Servigos Juridico Financeira, tendo sido elaborado o projeto
de Regulamento que estabelece as normas internas de funcionamento e o regime de aplicagdo de taxas pela

utilizacdo dos Centros de Juventude da Regido Auténoma da Madeira, para entrar em vigor em 2018.
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002: Garantir a participagao de jovens em programas e eventos de cariz juvenil. (OE2 +OE3)

De modo complementar aos programas regionais, nacionais e europeus, em 2017 foram desenvolvidas mdultiplas

iniciativas, as quais foram executadas através de ambas as divisdes da DSJ.

Destas iniciativas, algumas das quais implementadas em parceria com instituicdes publicas e privadas com agao

transversal na area da juventude, se destacam agdes de formagdo no &mbito da educagéo nédo-formal, projetos de

intervencdo comunitéria, sessdes de divulgacdo, workshops formativos no ambito das competéncias do dirigismo

associativo, linguistico e digital, capacitacdo de jovens a procura de emprego, prevencdo de comportamentos

aditivos e promogao da saude, cooperagdo com organismos nacionais no dialogo estruturado, servi¢o voluntario

europeu, informag&o juvenil e programas de mobilidade.

De uma forma mais detalhada, a execugéo global ao nivel dos programas juvenis foi a seguinte:

Quadro 3- Ficha Projeto 1- Programas Juvenis

FICHA PROJETO 1

DESIGNACAO DO PROJETO

Programas Juvenis

DESIGNACAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

Promover a formagao de jovens na RAM (OE2) e Promover a cidadania ativa na RAM (OE3)

DESIGNACAO DO OBJETIVO OPERACIONAL

Garantir a participagdo de jovens em programas e eventos de cariz juvenil (002)

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAO (marque com um X)

DESIGNAGAO DA(S)A ATIVIDADE(S)

1.2 Trim

2.°Trim

3.°Trim

4.° Trim

Anual

Programa Jovem em Formag&o

X

X

X

Programa Juventude Ativa

Programa Voluntariado Juvenil

Programa Mais Mobilidade

Projetos de Inovagéo e Transformag&o Social

Programa Parlamento dos Jovens

Concurso Euroscola

Olimpiadas da Europa

Concurso de Curtas Metragens

Programa Eurodisseia

Programa Erasmus + Juventude em A¢éo

Programa Erasmus + Educag&o e Formagéo

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGAO

ATIVIDADE:

DESIGNAGAO DA(S)

CALENDARIZACAO (marque com um x)

ACRO(OES)

Jan. | Fev.

Mar.

Abril | Maio

Jun.

i, | P9

Set

Out

Nov

Néo

Dez

iniciad
0

Execug
do

Conclui

Indicador

do es
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Atualizagdo de
regulamento (quando X X X X X X X [x |x |x X
aplicavel)
Elaboragao de cartazes e
: . ~ X X X X X X X |X |Xx [x X X
de material de divulgagéo
Divulgagéo e abertura de X
inscricdes
X X X X X X X x [x [x |x
Estabelecimento de X
parcerias X X X X X X X x [x [x |x
Avaliag&o das X
candidaturas X X X X X X X [x [x |X X
Selegao e contacto dos X
participantes
X X X X X X X x [x [x  |x
Aquisicéo de seguros X X X X x| x Ix Ix Ix Ix X
Aquisicao e entrega de t- X
shirt's ou outros
X X X X
Procedimentos logisticos
s X X X X X X X |X |xX [x X X
de suporte as atividades
Avaliagéo das atividades X X X X X X [x |x |x |x X
Pagamento das
N X X X X X X X |x |x |x X X
compensagdes
Entrega de troféus X X X
Emiss&o de certificados X X X X X X X [x |x |x X
Monitorizag&o dos
X X X X X X X |x |x |x X X
processos
INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS)

Direcéo de Servigos de Juventude

SERVICO(S) INTERNO(S)

ENVOLVIDO(S) Divis@o de Programas e Associativismo Jovem
Jovens em geral, Grupos informais de jovens, Associagdes Juvenis, Associagdes de Estudantes, Entidades
SERVICO(S) EXTERNO(S) formadoras, Secretaria Regional de Financas e Administragéo Publica, Entidades regionais e nacionais com
ENVOLVIDO(S) atuacdo transversal na area da juventude
RECURSOS
RECURSOS
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
Recursos logisticos, equipamento informatico, luz, palco, som, centros de juventude, entre outros.
PRINT 5.000,00 €
Eurodisseia 40.000,00 €
RECURSOS FINANCEIROS Mais Mobilidade 10.000,00 €
Jovem em Formag&o 318.000,00 €
45.400,00
Juventude Ativa €
Voluntariado Juvenil 24.600,00 €
RESULTADOS

Indicador de Medida: % execucéo dos programas

< 75% insuficiente

76% < 85% nivel satisfatdrio

> 86% Nivel excelente
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PROGRAMA JOVEM EM FORMAGAO

O programa Jovem em Formagao, aprovado pela Portaria n.° 159/2016, de 22 de abril, visa promover a ocupagéo
dos tempos livres dos jovens com idades entre os 14 e 25 anos, durante os meses de julho e agosto.
Em 2017, o programa permitiu a integragdo de 1549 jovens, em 484 entidades da Madeira e Porto Santo, tendo

efetuado a inscri¢édo, 2360 candidatos.

Quadro 4- Execug¢do Orcamental Programa Jovem em Formagao

EXECUGAO ORGAMENTAL
Ambito Previsto Executado
Seguro acidentes pessoais 1.805,00€
Aquisicao de T-Shirt's 7.686,00€
Compensagdes Monetarias (julho e agosto) 244.740,00 € 242.508,60 €
Execugéo or¢camental 99,%
TOTAL 251.999,60€

PROGRAMA JUVENTUDE ATIVA

O programa Juventude Ativa, aprovado pela Portaria n.° 19/2013, de 8 de margo, visa a integragao de jovens, com
idades entre os 16 e os 30 anos, nas Lojas de Juventude da Regido Autonoma da Madeira, durante os 12 meses do
ano.

As Lojas de Juventude sdo espagos publicos que disponibilizam acesso gratuito a internet e servigos de interesse
para a juventude, tendo por base um servigo de atendimento aos seus utilizadores, sobre questdes relacionadas

com 0 uso de tecnologias de informagéao.

Relativamente & execugao financeira do Programa Juventude Ativa, em 2017 foi pago 37.885,00€ referente as
compensagdes dos 43 jovens colocados nas Lojas de Juventude da Ribeira Brava, Campanario, S. Vicente, Porto

Moniz, Santana, Machico, Camacha e Funchal.

Quadro 5- Execugdo Financeira- Programa Juventude ativa

EXECUGAO FINANCEIRA

Rubrica Valor
Seguro acidentes pessoais 487,30 €
Compensagdes monetarias 37.885,00 €
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TOTAL 38.372,30 €
Orgamento 38.500,00 €
Execugéo 99,67%

Utilizadores das Lojas de Juventude em 2017
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Figura 2- Utilizadores das Lojas de Juventude
Utentes das lojas de juventude, por grupos etdrios, em 2017
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Figura 3- Utentes das lojas de juventude por grupo etarios

PROGRAMA VOLUNTARIADO JUVENIL

O Programa Voluntariado Juvenil, aprovado pela Portaria n.° 149/2017, de 10 de maio visa promover a participagdo

civica dos jovens, com idades entre os 14 e os 30 anos, em agdes de voluntariado de interesse social e comunitario,

incentivando o seu espirito de iniciativa e de solidariedade, no ambito de projetos desenvolvidos por entidades

publicas ou privadas sem fins lucrativos, que visem a melhoria das condi¢des de vida da comunidade.

Em 2017 foram aprovados 29 projetos, que envolveram um total de 110 voluntarios.
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Foi executado o montante de 23.280,00€ em compensagdes monetarias e 329,80€ em seguros. Em termos de

execucao, este programa foi concretizado a 99,7% (valor global disponibilizado de 23.280,00€).

Evoluc¢ao do n.2 Participantes

2014-2017
35
30
25
20
15
10
2014 2015 2016 2017
Figura 4- Evolugao do n.2 Participantes 2014-2017
Projetos por Area de Intervengdo
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Cultural

Figura 5- Projetos por area de intervengao

Quadro 6- Mapa de Projetos Aprovados

MAPA DE PROJETOS APROVADOS
Associagéo / Entidade

Banda Filarménica do Canigo e Eiras

Associagao de Solidariedade Social Crescer Sem Risco - Sdo Vicente
Associagao Socio-Cultural da Fonte

Associagéo de Desenvolvimento da Ribeira Brava - ADBRAVA
ACRAM - Associagéo Cultural e Recreativa de Africanos Na Madeira
Associagdo Operagao Vida

Centro Social e Paroquial da Santissima Trindade da Tabua

Junta de Freguesia de Ponta Delgada

Club Pés Livres

Associagao Desportiva do Campanario

Associagéo Abrago - Delegagéo do Funchal

Associagao de Teatro Amador do Livramento

Valor Total
1.200,00 €
1.200,00 €
1.140,00 €

960,00 €
1.200,00 €
720,00 €
1.200,00 €
540,00 €
960,00 €
1.200,00 €
1.200,00 €
480,00 €
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Adenorma - Associag&o de Desenvolvimento da Costa Norte da

Madeira

Instituto de Seguranga Social da Madeira

Associagao de Desenvolvimento Comunitario Camara de Lobos Viva

Clube Desportivo do Curral das Freiras

H.C.M - Hoquei Clube da Madeira

Grupo Informal de JovensMusic@rte

Grupo Informal de Jovens Lugar da Serra Attivo

Associagao Arca d’Ajuda

Casa do Povo do Campanério

Associagao Socio-Cultural Alternativas Jovens - ASCAJ

Associagdo de Solidariedade Social Crescer Sem Risco - Ribeira

Brava

Casa do Povo de Sao Martinho

Fundacg&o Aldeia da Paz

Santa Casa da Misericordia de Santa Cruz

Junta de Freguesia da Camacha

Escola da APEL

Associagdo de Capoeira Alto Astral da Madeira

TOTAIS

360,00 €

540,00 €
480,00 €
960,00 €
900,00 €
1.200,00 €
1.200,00 €
360,00 €
720,00 €
480,00 €
720,00 €
60,00 €
900,00 €
900,00 €
900,00 €
240,00 €
360,00 €
23.280,00 €

AGAO MOBILIDADE E INTERCAMBIO JUVENIL INTER-REGIOES - MAIS MOBILIDADE

A agdo Mobilidade e Intercambio Juvenil Inter-Regides, designada abreviadamente por Mais Mobilidade,

aprovada pela Portaria n.° 138/2014, de 8 de agosto, visa promover a participacéo de jovens, dirigentes associativos

e profissionais ativos na area da juventude, em conferéncias, congressos, encontros, formagdes, reunides,

seminarios, projetos ou outros eventos de cariz regional, nacional, europeu e internacional, bem como fomentar a

sua mobilidade através de intercambios juvenis e atividades com interesse relevante para a concretizagdo

intersectorial das politicas de juventude. Foram apoiados neste programa, 33 candidaturas em 2017, num montante
global de 14 815,72 €.

Quadro 7- Mapa de execug¢ao Programa Mais Mobilidade

MAPA EXECUGAO PROGRAMA MAIS MOBILIDADE

Orgamento 16.000,00€
Valor Executado 14 815,72 €
Taxa Execugdo 92,60%
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PROGRAMA EURODISSEIA

Diregéao Regional de Juventude e Desporto

O Programa Eurodisseia, promovido pela Assembleia das Regides da Europa, aprovado pela Portaria n.° 21/2013,
de 25 de margo, tem como objetivo estabelecer o intercdmbio de jovens das diferentes Regides da Europa,
proporcionando a frequéncia de um estagio de formacgéo profissional, bem como a aprendizagem de outra lingua e

cultura.

Em 2017, participaram neste programa 24 jovens, dos quais 16 madeirenses que realizaram o seu estagio em
Espanha, Bélgica, Itélia, Franga, tendo esta participacdo demonstrado uma relevancia determinante na insercao do

mercado profissional.

Quadro 8- Execug¢ao Or¢camental

EXECUGAO ORGCAMENTAL
Ambito Executado
Bolsas 16 000,00€
Passes 1 355,20€
Curso de formagéo linguistica 2 835,00€
Viagens 6 200,39€
Orgamento 32000,00€
Total Executado 26 390,39€
Taxa de Execugao 82,47%

Execugdo Programas Juvenis

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%

Figura 6- Execug¢ao Programas Juvenis
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Quadro 9- Execug¢do Programas Juvenis

PROGRAMAS

PRINT

Eurodisseia
Mais Mobilidade

Jovem em Formagao

Juventude Ativa

Voluntariado Juvenil

Execucao média

% EXECUGAO

75,00%
82,47%
92,60%
99,12%
98,85%
99,70%
91,30%

Tendo em conta o indicador de medida da ficha projeto (= 86% nivel excelente) e o grau de execugdo orgamental

dos programas juvenis (91,30%), considera-se que o projeto foi superado.

POLO DE EMPREGO

Quadro 10- Fichas Projeto 2- Polo de Emprego

FICHA PROJETO 2
DESIGNACAO DO
PROJETO Polo de Emprego
DESIGNAGAO D,o Promover a formag&o de jovens na RAM (OE2) Promover a cidadania ativa na RAM (OE3)
OBJETIVO ESTRATEGICO
DESIGNAGAO DO Estabelecer parcerias publicos - privadas com entidades com intervencéo transversal em sectores fundamentais da
OBEJTIVO OPERACIONAL | juventude(005)

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAO (marque com um x)

DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.2 Trim 2.° Trim 3.° Trim 4.° Trim Anual
Atendimento de jovens e utentes X
Apoio psicoldgico de jovens X
Orientagdo vocacional X
Encaminhamento X
Sessdes formativas X
Estabelecimento de parcerias X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
i ATIVIDADE:
DESIGNAGAO DA(S) CALENDARIZACAO (marque com um x) )
AGAO(OES) Jan | Fev [ Mar | Abri | Mai | Jun Set o Execugéo | Concluido | Indicadores
Lo Jul. | Ag. Out. | Nov. |Dez. | iniciado

Elaboragdo plano formativo | x X
Recolha e atualizagéo de < « « « « « « < |x « « « X
oportunidades de emprego

Divulgag&o dos programas X
de formagéo x [x |x |x |x |x [x |x |x [|x |x X

Divulgago de X
oportunidades de emprego | x X X X X X X X |x X X X

Dinamicas de orientagao X
vocacional X X X X X X X X |x X X X
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Preparagao para processo

polos de emprego

X X X X X X X X X X X X X
de recrutamento
Realizag&o de atividades
em parceria com outros X X X X X X X X |x X X X X

Procedimentos logisticos X

Elaborag&o de estatisticas

: X X X X X X X X X X X X
mensais
Monitorizagao dos x Ix Ix Ix |x x |x |x [x |x X X X
processos
INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS)

Direcéo de Servigos de Juventude

SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S) | Divisdo de Programas e Associativismo Jovem

Instituto de Emprego da Madeira, Pélos de Emprego da RAM, entidades empregadoras, empresas de

SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S) | recrutamento e sele¢&o, entidades formadoras

RECURSOS

RECURSOS

Equipamento informatico

MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

RECURSOS FINANCEIROS

Apoio do Instituto de Emprego da Madeira para o animador do Polo de Emprego

RESULTADOS

Indicador de Medida: N° servigos (atendimentos, sessées orientacéo, sessdes de divulgagio, atividades formativas, consultas)

<250 nivel insuficiente

251 < 500 nivel satisfatdrio

> 501 nivel excelente

Paralelamente as iniciativas e programas desenvolvidos para os jovens em geral e para o associativismo jovem, foi

disponibilizado um atendimento especifico para jovens que se encontram & procura de emprego ou orientagdo

profissional, através do Polo de Emprego.

Em 2017, foram realizados workshops formativos na perspetiva da capacitagdo para as entrevistas, elaboragao de

curriculos e realizagao de testes psicotécnicos.

300

250

200

150

100

50

Atendimento Pdélo Emprego 2017
285

90
62

Inscritos Atendimentos Participantes
Iniciativas

Figura 7- Atendimento Pélo Empego
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Tendo em conta o indicador de medida da ficha projeto (251 < 500 nivel satisfatorio) e 0 numero de servigos (438)

considera-se que o projeto foi atingido.

PLANO

REGIONAL DE APOIO AO ASSOCIATIVISMO JOVEM

No &@mbito do Plano Regional de Apoio ao Associativismo Juvenil (PRAAJ), designadamente no Programa de Apoio

ao Associativismo Jovem e Estudantil (PAAJ e PAAE) foram celebrados 17 contratos-programa de apoio ao

desenvolvimento ao seu plano de atividades.

Relativamente ao Programa de Inovagéo e Transformagéo Social (PRINT), o novo programa de apoio as iniciativas

das organizagdes de juventude, o mesmo possibilitou a implementagéo de 3 projetos de inovagao e transformagéo

social.

Em termos de agdes direcionadas as organizagdes de juventude, disponibilizaram-se cursos de formagao para os

dirigentes associativos em:

Google Drive
Alojamento na Cloud e Trabalho Colaborativo;
Powtoon - Apresentacdes e videos animados;

Gestao de Associagdes Juvenis e Informética aplicada a Presta¢do de Contas.

Quadro 11- PRRAJ Mapa de Execugao Financeira

PRRAJ - Mapa de Execugao Financeira

Programa Valor Valor Taxa de
Orgamento Executado Execugio
PAAJ 93.307,00 € 92.784,50 € 99%
PAAE
PRINT 10.000,00 € 7.500,00 € 75%
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Quadro 12- Quadro Resumo Apoio ao associativismo jovem

Entidade
Beneficiaria

AJEMed - Madeira:
Associagao Juvenil de
Medicina da Madeira
Associagao de Apoio a
Criangas e Jovens
Associagao de Guias de
Portugal

Associagao de Teatro
Amador do Livramento

Associagdo dos
Escoteiros de Portugal
Associagao Estudantina
Académica da Madeira

Associagdo HA+ Futuro
Associagado Reinventa
Associagao Sécio-
Cultural Alternativas
Jovens - ASCAJ
Corpo Nacional de
Escutas
Crescer Sem Risco -
Associagao de
Solidariedade Social
Erasmus Student
Network Madeira
Teatro Metaphora -
Associagao de Amigos
das Artes
Tuna D'Elas - Tuna
Feminina da
Universidade da
Madeira
Tuna Universitaria da
Madeira
Associagdo Operagao
Vida
Associagao de
Estudantes do ISAL
Associagdo Académica
da Universidade da
Madeira
Associagao de
Estudantes da Escola
Superior de
Enfermagem de S. José
de Cluny

TOTAL DOS APOIOS

CONCEDIDOS

Plano Regional de Apoio ao Associativismo
Jovem - Portaria n.° 49/2017, de 21/7

PAAJ

5.000,00 €

4.250,00 €
3.301,50 €

3.000,00 €

14.000,00 €

1.300,00 €

2.278,00€
5.000,00 €
5.000,00 €

14.000,00 €

3.750,00 €

3.000,00 €

5.000,00 €

1.300,00 €

1.300,00 €

71.479,50 €

PAAE PRINT
2.500,00 €
2.500,00 €
7.305,00 €
14.000,00€  2.500,00 €
21.305,00 € 7.500,00 €

Apoio nos Programa Programa
termos don.°2  Voluntariad «Mais
do artigo 7° da o Juvenil Mobilidade»
Portaria n.° 110-
B/2012 de 14 de
agosto
(redugdes)
35,00 €
17,25 € 480,00 € 973,30 €
560,00 €
480,00 €
4.304,69 €
1.920,00 €
3.086,39 €
1617,00 €
1.083,50 €
800,25 €
720,00 €
341,76 €
592,04 €
5.582,39 € 3.600,00 € 6.211,79 €

TOTAL POR
ASSOCIACAO

5.000,00 €

6.785,00 €
3.301,50 €

4.470,55 €

16.500,00 €
1.860,00 €
2.278,00 €

5.000,00 €
5.480,00 €

18.304,69 €

5.670,00 €

6.086,39 €

5.000,00 €
2.383,50 €
2.100,25 €

720,00 €

7.305,00 €

16.841,76 €

592,04 €
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No ano de 2017, foram atribuidos ao abrigo do PRINT os seguintes apoios:

Quadro 13- Apoio PRINT

Associagdo Valor da N.° Resolugéo
Comparticipagao
Associagdo de Apoio a Criangas e Jovens 2.500,00 € 559/2017
Associagao dos Escoteiros de Portugal Grupo 101 Santa 2.500,00 € 560/2017
Luzia
Associagdo Académica da Universidade da Madeira 2.500,00 € 889/2017
TOTAL 7.500,00 €

Cartao Jovem EYC

N.° Contrato Programa

22017
312017

226/2017

Em 2017 foi dada continuidade a promogdo do Cartdo Jovem European Youth Card junto dos jovens, sendo o mesmo

disponibilizado na Loja e Centro de Juventude do Funchal.

Quadro 14- Unidades vendidas Cartdao Jovem

CARTAO JOVEM
(unidades vendidas)

Més Loja de Juventude do Centro de Juventude do Vendas/més
Funchal Funchal
Janeiro 4 0

Fevereiro
Margo
Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro
TOTAL

O O O OO N O W -~ 0O N B>
0O -~ O - - a2 a2 0 WwWo o
O - O N W -~ B =20+

N
N
w
o
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CONSELHO DE JUVENTUDE DA MADEIRA

Quadro 15- Ficha Projeto Conselho de Juventude da Madeira

FICHA PROJETO 3

DESIGNACAO DO PROJETO Conselho de Juventude da Madeira

DESIGNACAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO | Promover a cidadania ativa na RAM (OE3)

DESIGNACAO DO OBJETIVO OPERACIONAL | Garantir a participagdo de jovens em programas e eventos de cariz juvenil (002)

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAO (marque com um x)

DESIGNAGAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 19Trim | 2°Trim | 3.°Trim 4° Trim Anual

Reunides do Conselho de Juventude da Madeira X X X X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO

ATIVIDADE:
DESIGNACAO DA(S A 5
AQAO%OES) 8) CALENDARIZAGAO (margue com um x) in,?;;) 4 | Execuga | Concluid | Indicadore

Jan | Fev Mar Abri | Mai | Jun | Jul |Ag | Set | Out | Nov | Dez 0 0 s
. . gl 0 . . . . . 0

Articulacdo com o gabinete da « « X « X « < Ix Ix Ix X X

SRE

Preparagao da ordem dos
X |x X X X |x

trabalhos

Envio de convocatdria as

organizagées com ineréncia X X X X X |x

Preparacéo logistica do evento X X X X X |x

Registo de assiduidade e das

faltas X X X

Realizag&o da reunido X X X

Redacéo da ata X X X

Registo estatistico anual das « x « x « < Ix Ix Ix « «

sessdes realizadas

Monitorizagao do processo X X X X X X X |x [x |x X X

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) Direcéo de Servigos de Juventude

SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S) Divisdo de Programas e Associativismo Jovem

SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S) Secretaria Regional de Educacéo, conselheiros, formadores convidados

RECURSOS

RECURSOS MATERIAIS/EQUIPAMENTOS | Recursos logisticos, equipamento informético e Centro de Juventude da Madeira

RECURSOS FINANCEIROS

RESULTADOS

Indicador de Medida: % presencas nos Conselhos de Juventude (n° conselheiros/n.® presencas x100)

< 35% insuficiente

36% < 55% nivel satisfatorio

2 56% nivel excelente
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Sendo o Conselho de Juventude da Madeira (CJM), um 6rgao consultivo do membro do Governo Regional na area

da juventude, em 2017 a DSJ procurou prosseguir com a auscultagdo dos jovens através da audicdo das

organizagdes de juventude e das entidades publicas ou privadas que prosseguem atribuigdes neste setor.

No ano de 2017 realizaram-se trés reunides do Conselho de Juventude da Madeira, as quais contaram com o

seguinte numero de participantes:

Quadro 16- Nimero de Participantes Conselho de Juventude da Madeira

CONSELHO DE JUVENTUDE DA MADEIRA

Data N.° Convocatérias Observadores N.° presengas % Presencas
Convidados
Marco 53 39 74%
Julho 53 35 66%
Novembro 53 21 51 69%
Total Participantes 125

Conselho de Juventude da Madeira
% Presencgas - 2017

76%
74%
72%
70%
68%
66%
64%
62%

margo julho novembro

Figura 8- Percentagem de presengas Conselho de Juventude da Madeira

Média
Presencas

70%

Tendo em conta o indicador de medida da ficha projeto (56% excelente) e a percentagem de participagéo no

Conselho da Juventude (70%), considera-se que o projeto foi superado.
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005: Estabelecer parcerias publicos - privadas com entidades com intervencao transversal em sectores fundamentais

da juventude. (OE2 )

Quadro 17-Ficha Projeto Iniciativas e Eventos

FICHA PROJETO 4

DESIGNACAO DO PROJETO Iniciativas e Eventos
DESIGNACAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO Promover a formagao de jovens na RAM (OE2) e Promover a cidadania ativa na RAM (OE3)
Estabelecer parcerias publicos - privadas com entidades com interveng&o transversal em
DESIGNAGAO DO OBJETIVO OPERACIONAL sectores fundamentais da juventude (OO5)

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAO (marque com um X)

DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2.°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
Jornadas da Juventude X
Comemoragdes do Dia Internacional de Juventude X
Ciclo de dialogo estruturado em parceria com o Conselho Nacional de X X X
Juventude
Roteiro Erasmus + Juventude em Agdo X
Sessbes divulgacio Erasmus + Educacéo e Formagéo X
Temporada Teatro ID: Marca a Diferenga- Consoércio Internet Segura X
Projeto Capacitar e Valorizar Mais - CV+ X
Projeto Comunitario de Prevencdo de Comportamentos de Risco X
Cartdo Jovem EYC X
Projeto Juventude Sem Risco X
Rede Regional de Clubes Europeus X
ACAQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE:
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIZAGAQ (marque com um x) e Execug | Conclui | Indicador
Jan | Fev [ Mar | Abr [Mai | Jun [ Jul [Ag [ Set [ Out [ Nov | Dez | iniciad & do &
il 0 .. 0

Elaboragao de cartazes e de material de

X : X |x X X |x X [x |x [x [x |X X X
divulgagdo
Divulgag&o e abertura de inscricbes X |x |x X |x X |x [x |x |x |x |x X
Estabelecimento de parcerias X |x X X |x X Ix |x [x I|x |x I|x X
Selecdo e contacto dos participantes X X X X X X [x |x [x [x |x [x X
Procedimentos logisticos de suporte as

L X X X X |x X [x |x [x [x |X X X
atividades
Avaliagéo das atividades X X X X X X [x |x [x [x |x [x X
Emiss&o de certificados X X X X X X [x |x [x [x |x X X
Monitorizagdo dos processos X |x X X |x X Ix |x [x [x |x [x X

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS)

Direcéo de Servigos de Juventude

SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

Divis&o de Programas e Associativismo Jovem

SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

Jovens em geral, Grupos informais de jovens, Associagfes Juvenis, Associagdes de
Estudantes, Entidades formadoras, Entidades regionais, nacionais e internacionais com
atuacdo transversal na &rea da juventude

RECURSOS

RECURSOS MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

Recursos logisticos, equipamento informatico, luz, palco, som, centros de juventude, entre outros.
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RESULTADOS

Indicador de Medida: N° jovens participantes

500 < insuficiente

501 < 750 nivel satisfatdrio

> 751 nivel excelente

De um modo geral, a ades&@o aos programas decorreu com grande afluéncia, tendo sido globalmente preenchidas
2842 vagas nos programas, 547 participantes nas sessdes formativas de divulgagéo e 2652 nos eventos juvenis.
Paralelamente foram asseguradas multiplas representagdes em iniciativas transversais na area da juventude, bem

como a colaborag@o em programas de radio e da RTP-Madeira.

Quadro 18- Numero de participantes nos programas juvenis

PROGRAMAS JUVENIS N.° de Participantes
Programa Jovem em Formagéo 1549
Programa Juventude Ativa 43
Programa Voluntariado Juvenil 110
Programa Mais Mobilidade 33
Programa Parlamento dos Jovens 310
Concurso Euroscola 10
Programa Eurodisseia 24
Programa de Inovagéo e Transformag&o Social 90
Programa Erasmus + Juventude em Agao 63
Programa Erasmus + Educagéo e Formag&o 610
TOTAL 2842

Quadro 19- Numero de participantes nos eventos

EVENTOS N.° de Participantes
Olimpiadas da Europa 104
Concurso de Curtas Metragens 80
Jornadas da Juventude 600
Comemoragdes do Dia Internacional de Juventude 30
Ciclo de dialogo estruturado em parceria com o Conselho Nacional de Juventude 90
Roteiro Erasmus + Juventude em Agéo 104
Sessbdes divulgagéo Erasmus + Educacéo e Formagao 132
Temporada Teatro ID: Marca a Diferenca- Consércio PT e IPDJ 180
Projeto Capacitar e Valorizar Mais - CV+ 64
Conselho de Juventude da Madeira 125
Workshop Parentalidade Consciente 60
Hospital dos Pequeninos 40
Formar para Dirigir 48
Polo Emprego 152
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Parceria Projeto Desperta@r Nogueira 378
Projeto Comunitario de Prevengdo de Comportamentos de Risco 60
Rede Regional de Clubes Europeus 80
Formacéo Voluntariado - Federag&o Portuguesa de Futebol 60
Conselho de Juventude da Madeira 125
Encontro Regional Associativismo Juvenil e Estudantil 70
Orgamento Participativo Jovem 70
TOTAL 2652
Quadro 20- Numero de sessoes de divulgagao de programas juvenis
SESSOES DIVULGAGAO PROGRAMAS JUVENIS N.° de Participantes
Escola Basica e Secundaria Padre Manuel Alvares (Ribeira Brava) 12
Escola Bésica dos 2.° e 3.° ciclos Dr. Eduardo Braz&o de Castro (S&o Roque) 65
Escola Secundaria Jaime Moniz 140
Escola Profissional Atlantico 40
Escola Basica e Secundaria Padre Manuel Alvares (Ribeira Brava) 10
ISAL 20
Conselho Regional da JSD Madeira 80
Escola Dr. Angelo Augusto da Silva 90
Associagao Juvenil AIEMED 50
Formago Lojas de Juventude 40
TOTAL 547

A ficha de projeto Iniciativas e Eventos, cujo indicador de medida é o numero de participantes, nomeadamente =

751 ( nivel excelente) tendo atingido um resultado global nos programas, eventos e sessdes de divulgagdo um total

de 6047, verifica-se que este projeto foi amplamente superado.
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Diregéao Regional de Juventude e Desporto

Quadro 21- Fichas projeto 5- Promogao dos Centros de Juventude

FICHA PROJETO 5
DESIGNACAO DO PROJETO Promocéo dos Centros de Juventude
DESIGNACAO DO OBJETIVO . o -
ESTRATEGICO Promover a cidadania ativa da populagdo da RAM (OE3)
DESIGNACAO DO OBETIVO Estabelecer parcerias publico-privadas com entidades com intervengao transversal em setores fundamentais da
OPERACIONAL juventude (005)
ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO
CALENDARIZACAO (marque com um X)
DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2°Trim | 3.° Trim 4.°Trim Anual
Diversificagdo dos instrumentos de promogao dos Centros de Juventude X
Estabelecimento de parcerias publico-privadas de promog&o conjunta X
Integragdo da rede dos Centros de Juventude em canais de venda online X
Criagdo de pacotes especificos para nichos de mercado estratégicos X
Venda do Cartdo Jovem Madeira X
ACAQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE:
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) G DR O et ) Ty NaO | £ otuga | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | iniciad | = 0 es
[ T P P O P P P 0
Atualizagéo da informagao para a
concegao, impressao e distribuicao de « |x X
folhetos/flyers dos Centros de
Juventude
Atualizacéo da plataforma de
divulgag&o e venda dos servigos dos X
centros de juventude X |x Ix |x |x X |x |x |[x |[x |x X
Atualizacéo de contetidos nas redes X
sociais e no site da DRJD X [x X X X X [x |x [x [x |x X
Diversificagdo de instrumentos de X
promogao X Ix Ix o xo o x o x o x x [x o [x [x [x
Contactar agéncias de viagens e outros
agentes do mercado turistico regional e
. . . X X X X X X |x [x |x |x X X
nacional para divulgar os servicos dos
Centros de Juventude
Estabelecimento de parcerias com
portais de venda online e outras X
entidades X |x |x X X X |x |x [x [x |x X
Disponibilizagéo de pacotes para X lx X X X  Ix Ix Ix Ix Ix X X
grupos e entidades
Venda do cartdo Jovem Madeira X [x X X X X [x |x [x [x |x X X
Monitorizago dos processos XXX XX e X
INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) Direcéo de Servigos de Juventude
SERVILO(S) INTERNO(S)
ENVOLVIDO(S) Divis&o dos Centros de Juventude
Jovens em geral, Grupos informais de jovens, Associagdes Juvenis e equiparadas, Associagdes de Estudantes,
SERVICO(S) EXTERNO(S) Entidades formadoras, Entidades regionais, nacionais € internacionais com atuagéo transversal na area da
ENVOLVIDO(S) juventude, Movijovem, Canais de venda online
RECURSOS
RECURSOS Equipamento informatico, consumiveis de escritdrio, telecomunicagdes
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MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

RECURSOS FINANCEIROS

RESULTADOS

Indicador de Medida: N.° de parcerias formais € informais
< 4 parcerias (nivel insuficiente)

=5 - 7 parcerias (nivel satisfatorio)

> 8 parcerias (nivel excelente)

A concretizagao da generalidade das iniciativas e eventos referentes ao ano 2017, foi realizada de forma conjunta

com outras entidades, quer no &mbito da DPAJ, quer pela DCJ.

Esta estratégia de trabalho conjunto, através do estabelecimento de parcerias informais com diversas entidades
publicas e privadas com atuagao direta e indireta no setor da juventude e desporto, permitiu uma diversificagdo do
espectro de agdo em termos de tematicas, aumento do publico-alvo, bem como de capacitagdo dos jovens em

dominios identificados como necessidades a suprir, em termos de politicas de juventude.

Do ponto de vista formal, foi celebrado um protocolo entre a Agéncia Nacional Erasmus+ Juventude em Agéo, a

Dire¢do Regional de Juventude e Desporto e a Associagao Cultural Dragoeiro, em 13 de junho de 2017.

A celebragéo deste protocolo visou sobretudo acionar o desenvolvimento enddgeno local das comunidades através
de workshops sobre as varias sub-agbes do Programa Erasmus+ Juventude em Acdo, evocando as suas
potencialidades, bem como promover a consciéncia europeia, através de uma participagéo efetiva ao nivel local,
europeu e internacional, nomeadamente pelo desenvolvimento de projetos que constituem oportunidades unicas
para o desenvolvimento pessoal, social e profissional dos jovens.

Quadro 22- Numero de parcerias formais e informais

PARCERIAS FORMAIS E INFORMAIS 2017

-

Unidade Operacional de Intervengdo em Comportamentos Aditivos e
Dependéncias (UCAD);
Consulta do Adolescente, (SESARAM);

Associacdo ABRAGO;

Centro Social e Paroquial de Santa Cecilia;

Associagao Presenga Feminina;

Centro Comunitario Luis de Camdes;

Instituto de Seguranga Social da Madeira IP-RAM;
Equipa de Apoio a Violéncia Doméstica, (ISSM, IP-RAM);

© o0 ~N oo o1 A~ 0w DN

Centro Comunitario de Sdo Martinho;

Centro Comunitario da Nogueira, (ISSM, IP-RAM);

-
- o

Centro Comunitario Lugar da Serra, (ISSM, IP-RAM);
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12 Equipa de Rua - Camara de Lobos, (ISSM, IP-RAM);
13 Associagdo Desenvolvimento Comunitario Garouta do Calhau;
14 Centro Comunitario Santo Amaro;
15 Atelier Quinta Falcao;
16 Centro Comunitario Canto do Muro;
17 Centro Comunitario do Palheiro Ferreiro;
18 Centro Comunitario Pico dos Barcelos;
19 Centro Comunitério de Sdo Gongalo;
20 Centro Comunitéario Quinta Josefina;
21 Projeto Renascer Nogueira
22 Agéncia Nacional Erasmus + Juventude em Acao;
23 Agéncia Nacional Erasmus + Educag&o e Formagao;
24 Federagéo Nacional das Associagdes Juvenis;
25 Conselho Nacional de Juventude
26 Associagdo DYPALL
27 Diregéo Regional de Juventude dos Agores
28 Instituto Portugués do Desporto e Juventude
29 Assembleia da Republica
30 Assembleia Legislativa da Regido Auténoma da Madeira
31 Consorcio PT Internet Segura

A ficha de projeto Promogdo dos Centros de Juventude, cujo indicador de medida é o nimero de parcerias,

nomeadamente >8 (nivel excelente), registou-se em 2017 um estabelecimento muito proficuo de parcerias, num

global de 31, considerando por este facto, este projeto superado.
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Quadro 23- Ficha Projeto 6- Apoio as organizagGes e juventude

FICHA PROJETO 6
DESIGNACAO DO PROJETO Apoio as organizagdes de juventude
DESIGNACAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO | Promover a formag&o de jovens na RAM (OE2) e Promover a cidadania ativa na RAM (OE3)
) Estabelecer parcerias publicos - privadas com entidades com intervencéo transversal em sectores
DESIGNACAO DO OBJETIVO OPERACIONAL | fundamentais da juventude (O05)
ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO
CALENDARIZACAO (marque com um X)
DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
Programa de Apoio as Associagdes Juvenis (PAAJ) - Apoio financeiro aos
planos de atividades das associagdes juvenis X
Programa de Apoio as Associages Estudantis (PAAE) - Apoio financeiro
aos planos de atividades das associagdes estudantis X
Projeto Formar para Dirigir X
Registo Regional do Associativismo Jovem (RRAJ) X
Encontro Regional AJE X
Apoio logistico e técnico X
Plataforma Digital do Associativismo Jovem X
ACAQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE:
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIZAGAO (marque com um x) Neo | Execuga | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | INiCia o es
I o .. ©
Elaboragéo do regulamento interno de
atribui¢do de apoios as associagdes X |x X
juvenis
Divulgagéo dos programas de apoio X
junto das associacbes X [x X X X X X X [X X X
Andlise e apreciagéo das candidaturas |y  |x  |x [x |x x Ix Ix Ix x  |x X
Procedimentos logisticos de
preparagdo dos apoios ao X X X X X X [x |x |x X X X
associativismo jovem
Concessao de apoio logistico, técnico X
e financeiro as associagdes X [x |x [x |x X X X [X X X
Preparagdo de contratos programa de
apoio aos planos de atividades das X X [x |x |x X
associagdes juvenis e equiparadas
Celebragao de contratos programa de
apoio aos planos de atividades das X |[x |x X X X
associacdes estudantis
Informag&o e suporte para a
constituicdo de associagdes juvenise | x | X X X X X [x |x |x X X X
estudantis
Atualizagdo do Registo Regional do
3 X X X X X X |x |x |x X X X
Associativismo Jovem
Realizag&o de atividades em parceria
o . X |x |x |x |x X [x |x [x X X X
com organizagdes de juventude
Projeto Formar para Dirigir X X X X |x |x X X
Encontro Regional do Associativismo
X X X
Jovem
Plataforma Digital Associativismo
X X X X X |x |x X X X
Jovem
Monitorizag&o dos processos X X X X X X [x |x |x X X X
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INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) Diregao de Servicos de Juventude
SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S) Divisdo de Programas e Associativismo Jovem

Grupos informais de jovens, AssociagBes Juvenis e equiparadas, Associagdes de Estudantes,
SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S) Entidades formadoras, Secretaria Regional de Finangas e Administragéo Publica, Entidades

regionais e nacionais com atuacao transversal na area da juventude

RECURSOS
RECURSOS Luz, Palco, Som, Centros de Juventude
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS 100 000,00€ Apoio as Organizacdes de Juventude
RESULTADOS

Indicador de Medida: Percentagem de apoios concedidos (N° pedidos/N°® apoios x 100)
<50% nivel insuficiente
51% < 70% nivel satisfatorio
Média = 75% nivel excelente

Para além das parcerias supra mencionadas, foram concedidos apoios ao movimento associativo juvenil e

estudantil, com vista a plena execugao dos seus planos de atividades, nos seguintes termos:

Quadro 24- Apoios ao Associativismo Juvenil e Estudantil

ASSOCIATIVISMO JUVENIL E ESTUDANTIL

Programa N.° Candidaturas N.° Apoios % Candidaturas Valor total
Concedidos Apoiadas

PAAJ 15 15 100% 71479,50 €

PAAE 2 2 100% 21305,00 €

TOTAIS 17 17 100% 92 784,50 €

PROGRAMA DE INOVAGAO E TRANSFORMAGAO SOCIAL

Programa N.° Candidaturas N.° Apoios % Candidaturas Valor total
Concedidos Apoiadas
PRINT 3 3 100% 7500,00 €

N.2 Candidaturas / N.2 Apoios Concedidos

20 15 15
15
10
2 2 3 3
PAAJ PAAE PRINT
N.2 Candidaturas N.2 Apoios Concedidos

Figura 9- Nimero de candidaturas e apoios concedidos
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A ficha de projeto relativa ao Apoio as Organizagbes de Juventude, cujo indicador de medida é a percentagem de
apoios concedidos, nomeadamente = 75% (nivel excelente) verificou-se uma execugao muito positiva, na ordem dos

100%, com impacto visivel nas organizagdes beneficiarias, pelo que se considera este objetivo superado.

Quadro 25- Ficha Projeto 7- Turismo Social Juvenil

FICHA PROJETO 7
DESIGNACAO DO PROJETO Turismo Social Juvenil
DESIGNACAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO Promover a cidadania ativa da populagdo da RAM (OE3)
) Estabelecer parcerias publico-privadas com entidades com intervencao transversal em
DESIGNACAO DO OBETIVO OPERACIONAL setores fundamentais da juventude (005)
ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO
CALENDARIZAGCAQ (marque com um x)
DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2.°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
Apoio no acesso ao alojamento e servigos complementares a entidades com
atuacao transversal na area da juventude X
Colaboragéo na realizagdo de atividades e eventos de cariz juvenil na rede
de Centros de Juventude X
Prestagao de apoio em situagdes de emergéncia social X
ACAOQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE:

. R CALENDARIZACAO (marque com um x 5
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) —— G ) Nao 1k ocuca | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | iniciad o o es
. . . I 0 . ] . . . Y
Alterac&o da Portaria que regulamenta a < |x x X

utilizagao dos Centros de Juventude

Andlise dos pedidos de apoio ao
alojamento e servigos complementares, |x | x X |x X X [x [x |x [x |x [|x X
com base na legislagéo aplicavel

Elaboragao das respetivas informagdes

. ~ . X X X X X X X |x [x |x X X X
internas a propor a concessao do apoio
Reporte dos processos de

. ~ X X X X X X X |x [x |x X X X
redugdolisencdo
Andlise estatistica dos apoios x |x X X X x Ix Ix Ix |x |Ix X X

Colaboragéo com a DPAJ e outras
entidades na execug&o de atividades e X
eventos de cariz juvenil nos Centros

Preparagao logistica dos eventos e

o X
atividades X [x X X X X Ix Ix [x x [x X
Preparagao logistica dos Centros para
eventuais apoios em situagdes de X
emergéncia social X X X |x X X [x [x |x [x |x [x
Articulacdo com as entidades
responsaveis pelos utentes em situagéo X
de emergéncia social X |X X X X X [x [x [x [x [x |x
Monitorizagéo dos processos X X X X X X |x [x |x [x [|x X X
INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) Diregao de Servicos de Juventude
SERVILO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S) Divis&o dos Centros de Juventude
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SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

Jovens em geral, Grupos informais de jovens, Associagdes Juvenis, Associagdes de Estudantes,

Entidades formadoras, Entidades regionais e nacionais com atuagao transversal na area da juventude,

do desporto e social

RECURSOS

RECURSOS MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

Recursos logisticos, equipamento informatico.

RECURSOS FINANCEIROS

RESULTADOS

<50% nivel insuficiente
51% < 70% nivel satisfatério

Média =75% nivel excelente

Indicador de Medida: Percentagem de apoios concedidos (N° pedidos/N°® apoios x 100)

Para além das parcerias supra referidas, ha que referir igualmente o papel crucial que a DCJ desempenha na

execucdo e acompanhamento dos apoios concedidos pela DRJD, a entidades regionais com atuagao em diferentes

dominios e sectores da juventude, nas suas diferentes vertentes, nomeadamente:

- Alojamento;

- Transporte (cedéncia do minibus com condutor);

- Apoio técnico-logistico (som, luz e palco);

- Cedéncia de salas multiusos/espacos interiores e exteriores.

Durante o ano de 2017, foram registados mais de 200 pedidos de apoio, tendo sido satisfeitos 99,5% dos mesmos.

Esta elevadissima percentagem de apoios concedidos, resulta de uma eficaz estratégia de comunica¢do da DSJ,

nomeadamente mediante a disponibilizacéo de formularios préprios e agilizagdo dos procedimentos.

Entre as tipologias de apoio concedido, destaca-se o alojamento, que representa cerca de 43% dos pedidos totais,

seguindo-se 0 apoio técnico-logistico que ultrapassa 0s 22% dos pedidos e a cedéncia de salas, na ordem dos 19%.

O apoio sob a forma de transporte ronda os 16% dos pedidos.

Quadro 26- Pedidos de apoio concedidos

Tipo de pedidos N.° de pedidos N.° de apoios concedidos
Alojamento 86 85
Transporte 32 32

Palco, luz e som 45 45

Salas 39 39
TOTAL 202 201

Percentagem de apoios concedidos
99%
100%
100%
100%
99,5%

Tendo em conta o indicador de medida da ficha projeto (= 75% nivel excelente) e a percentagem de apoios

concedidos (99,5%), considera-se que o projeto foi superado.

38




-|§ Secretaria Regional
Regido Auténoma de Educagao
da Madeira Diregéao Regional de Juventude e Desporto

Governa Reglonal

008: Garantir uma avaliagao satisfatéria dos participantes nos eventos e programas juvenis. (OE2+OE3)

Concretizagao
Objetivos operacionais Classificacao

_ Meta2017 | "O@ 92 | Resulta | Nao
Descrigao dos Objetivos Ponderagao Indicador erificagao | 452017 | superou | A9 | atingi

Operacionais 00 u u

008: Garantir uma avaliagéo -
PP L Taxa média de o 65%
satisfatoria dos parhmpa_mteslnos Ind 8 100% satisfagdo dos 65% Questionarios 94% X = 70% < x:
eventos e programas juvenis. inquiridos (DY) 69% 65%
(OE2+0E3) 4

A avaliagdo por parte dos beneficiarios das agbes é determinante para aferir acerca das metodologias e
pressupostos com que as iniciativas e programas sdo definidos. Deste modo, procura-se aferir os pontos fortes e

aspetos de melhoria a implementar, de forma a ir ao encontro das necessidades e aspira¢des dos jovens.

A semelhanca de anos anteriores, a avaliacdo é efetuada mediante questionario de satisfagdo, procurando de modo
alternado, em cada ano, compreender 0 modo como 0s programas € eventos s@o percecionados pelo nosso publico-

alvo.

Em 2017, a avaliagdo obtida foi a seguinte, tendo sido globalmente muito positiva, 0 que evidencia uma procura
constante de adequacgéo do formato e condigdes de participagdo dos programas e eventos juvenis, as necessidades

dos jovens e das suas organizagdes representativas.

Quadro 27- Avaliagdo do grau de satisfacao

ATIVIDADES Muito Boa Boa Razoavel Ma Muito Ma
Eurodisseia Entidades Acolhimento 86% 14% 0% 0% 0%
Eurodisseia Acolhimento de Jovens 100% 0% 0% 0% 0%

Eurodisseia Envio de Jovens 64% 36% 0% 0% 0%
Erasmus + Juventude em Agdo 53% 47% 0% 0% 0%
Jovem em Formagéo (Participantes) 46% 29% 21% 3% 0%
Jovem Formagao (Entidades) 64% 27% 8% 1% 0%
Encontro Regional AJE 68% 29% 3% 0% 0%

Loja de Juventude Funchal 57% 34% 7% 1% 1%
Avaliagao Média 67% 27% 5% 1% 0%

Tendo em conta que o indicador de medida definida no QUAR, SIADAP RAM 1 para esta ficha projeto é o grau de
satisfacdo dos participantes nos eventos e programas juvenis, sendo a superagao deste objetivo atingida com uma
taxa de satisfagcdo = 70%. Considerando que a % de respostas Bom" " Muito Bom" atingiu um resultado de 94%,
verifica-se que este projeto foi globalmente superado.
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Quadro 28- Ficha Projeto 8- Utilizacdao dos Centros de Juventude

FICHA PROJETO 8

DESIGNACAO DO PROJETO

Utilizagdo dos Centros de Juventude

DESIGNAGCAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

Promover a cidadania ativa da populagdo da RAM (OE3)

DESIGNACAO DO OBETIVO OPERACIONAL

Garantir uma avaliagéo satisfatéria dos utentes (O08)

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAQ (marque com um x)
DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2.°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
Gestdo eficiente das reservas, dos recursos materiais, técnicos € humanos
disponiveis X
Prestacéo de servigos de alojamento e salas de formagéo X
Manutencéo das infraestruturas dos Centros de Juventude X
ACAQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE:
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIZAGAO (marque cor um x) N&O | e euga | Coneluid | Indicador
Jan [ Fev | Mar [ Abri | Mai [ Jun | Jul [ Ag | Set | Out | Nov | Dez | iniciad 0 o es
I 0 .| . 0

Atualizacdo do regulamento interno dos < |x X X
Centros de Juventude
Gestao eficiente das reservas, dos
recursos materiais, técnicos e humanos [ x | x X |x X X [x [x |x [x |x [x X
disponiveis
Prestag&o de servigos de qualidade,
expressas no nivel de satisfagdo dos X |x X |x X X [x [x |x [x |x [|x X
utentes
Aplicag&o de inquéritos de satisfagéo x Ix Ix Ix Ix Ix Ix Ix Ix Ix I|x Ix X
Oferta de servigos diferenciados de
espacos de formagao, lazer e X
alojamento X IxIxIxIxIx Ix o IxoIxIx[x o x
Andlise e tratamento estatistico das X
taxas de ocupacéao x |x X |x X x Ix Ix Ix Ix Ix Ix
Solicitar as entidades competentes o
cronograma das visitas aos Centros, no
A x X |x X X X X |x [x |x [x [|x X X
ambito dos contratos de manutengao
preventiva
Acompanhar o cumprimento das
intervengdes solicitadas as entidades

N X |x X X X X |x [x |x [x [|x X X
competentes pela manutencéo dos
Centros
Reportar qualquer anomalia nas
infragstruturas as entidades X |x X X X X |x [x |x [x [|x X X
competentes
Monitorizagéo dos processos X X X X X X |x [x |x [x [|x X X

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS)

Direcdo de Servicos de Juventude

SERVILO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

Divisdo dos Centros de Juventude

SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

Jovens e utentes em geral, organizagdes de juventude, entidades publico privadas, entidades
competentes pela manutengdo, empresas prestadoras de servigos de manutengéo,

RECURSOS

RECURSOS MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

‘ Equipamento informatico, consumiveis de escritrio, telecomunicagdes
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RECURSOS FINANCEIROS

RESULTADOS

Indicador de Medida: Avaliagao da satisfagao dos utentes
<65% de respostas("Bom" e" MuitoBom") - nivel insuficiente
66% < 75% de respostas("Bom" e" Muito Bom") - nivel satisfatério

Paralelamente, a avaliagdo que anualmente é feita pelos utentes dos Centros de Juventude, quer através de
questionarios de satisfagdo online ou em formato papel disponibilizados em cada unidade de alojamento, reine um
conjunto de informagé&o sobre as diferentes valéncias e aspetos do seu funcionamento.

De entre as areas sujeitas a avaliagdo através do questionario de satisfagdo enviado aos utentes apds a estadia,
destacamos trés:

- Recursos humanos afetos as areas operacionais existentes (portaria, rece¢éo, limpeza e manutengéo);

- Qualidade do servigo prestado (limpeza das instalagdes, estado dos equipamentos e higiene das roupas de cama
e atoalhados);

- Instalages (estado de conservagao, manutengéo e equipamentos disponibilizados).

Globalmente, nas areas mencionadas anteriormente, a avaliagdo € muito boa, em todos os Centros de Juventude,
com destaque para os do Porto Moniz (98,4%) e Calheta (96,7%), que quase atingem a pontuagdo maxima,
seguidos pelo Centro de Juventude de Santana (91,4%), Funchal (90,0%) e Porto Santo (85,7%).

Apos analise dos questionarios de avaliagdo, concluimos que os Centros de Juventude mais pequenos e que foram
alvo de obras de conservagdo nos ultimos anos, para além da avaliacdo elevada, sao aqueles que reinem mais
elogios dos utentes, tanto pelas condi¢Oes existentes, como pela simpatia e disponibilidade com que alguns dos

colaboradores dos Centros de Juventude comunicam com os utentes nacionais e estrangeiros.

Quadro 29- Grau de satisfagao dos Centros de Juventude

CJ FUNCHAL CJ CALHETA CJ PORTO MONIZ CJ PORTO SANTO CJ SANTANA
Utente portugués 86,7% 93,3% 98,7% 81,3% 84,0%
Utente estrangeiro 93,3% 100% 98,0% 90,0% 98,7%
Grau Satisfagao 90,0% 96,7% 98,4% 85,7% 91,4%
Satisfagao Global 92,4%

Tendo em conta o indicador de medida da ficha projeto (66% < 75% de respostas Bom" " Muito Bom") - nivel

satisfatorio) e a grau de satisfagdo nos Centros de Juventude (92,4%), considera-se que o projeto foi superado.
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2.3 ATIVIDADES DO SERVIGO DESENVOLVIDAS PREVISTAS E NAO PREVISTAS

Quadro 30- Ficha Projeto 9- Informagao Juvenil

FICHA PROJETO 9

DESIGNAGAO DO PROJETO

Informag&o Juvenil

DESIGNACAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

Promover a cidadania ativa na RAM (OE3)

DESIGNAGAO DO OBJETIVO OPERACIONAL

Garantir a participagdo de jovens em programas e eventos de cariz juvenil (002)

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAO (marque com um x)

publicacdo externa

DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2.°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
Gestéo das Lojas de Juventude X
Dinamizacéo da Rede Eurodesk X
Dinamizac&o da Rede Eryca X
Estudo sociolégico de caracterizagéo juvenil X
Divulgagdo de informagao juvenil nos canais de comunicagdo da DRJD X
ACAQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE:
DESIGNAGAO DA(S) ACAO(GES) CALENDARIZAGAO (marque com um x N80 | Eyecug | Conelui | Indicador
Ja [Fev [Mar [ Abr [Mai [Ju [Jul|[Ag|Se [Ou [No [De |iniciad &5 do =
. il o n |. |. [t |t z 0
Dinamizag&o das Lojas de Juventude X [x [x |x |x |x [x |x |x |X
Monitorizagao das Lojas de Juventude X X |x X |x |x |x |x
Articulagdo com parceiros das Lojas de
Juventude X [x [x [x |x |x [x |x |[x |x [x |x
Recolha, selegéo e sistematizagdo da
. B . L X [x [x Ix |x |x |[x |x |x |x [x |x
informacao de interesse juvenil
Divulgagéo nas redes de comunicagao da « Ix Ix < |x « Ix Ix Ix Ix Ix |x
DRJD e mailling list
Participagdo nos encontros formativos das «
redes europeias
Execucéo do plano atividades das redes de
. X T X Ix [x [x [x |x |x [x |x |x [x
informagao juvenil
Preparagdo logistica do estudo socioldgico |x [x  |x X |x X [x X X [x [x |x
Preparagao do inquérito X |x |x
Definicdo da amostra X
Tratamento estatistico do estudo X [X [x |x |X |X
Elaboragao do relatorio interno e de
X |x [x [x |x [x

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS)

Direcéo de Servigos de Juventude

SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

Divis&o de Programas e Associativismo Jovem

SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

Jovens em geral, Associagdes Juvenis, Associagdes de Estudantes, Entidades regionais e
nacionais com atuacdo transversal na area da juventude

RECURSOS

RECURSOS MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

Equipamento informatico

RECURSOS FINANCEIROS

RESULTADOS

Indicador de Medida: N° publicagbes mensais

15 < insuficiente

16 < 25 nivel satisfatorio

2 30 nivel excelente
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PUBLICAGOES NAS REDES SOCIAIS 2017

No que concerne a informag&o juvenil, para além do contacto presencial nas sessdes de divulgagao e eventos, bem
como do atendimento prestado na DRJD, a utilizagdo das redes sociais constituem um eixo de comunicagdo
determinante.

Neste enquadramento, as redes sociais, nomeadamente o portal e a pagina de Facebook da Dire¢do Regional de
Juventude e Desporto sdo canais importantes de comunicagdo com os jovens, o publico-alvo dos programas e
iniciativas organizadas e promovidas pela DSJ, constituindo também a via preferencial de divulgacdo atendendo a
que toda a gestdo da participagao dos jovens e associagdes juvenis, se realiza através de formularios e bases de
dados online.

Considerando a transversalidade dos assuntos de interesse deste tipo de publico, as tematicas publicadas procuram
abranger um leque diversificado de assuntos.

Assim ao longo de 2017, foram publicadas noticias relacionadas com os Programas geridos pela Direcdo de
Servigos de Juventude, nomeadamente Programa Jovem em Formag&o, Juventude Ativa, Voluntariado Juvenil, Mais
Mobilidade, Parlamento dos Jovens, Olimpiadas da Europa, Programa Eurodisseia, Programa Erasmus + Educagao
e Formacgédo e Erasmus + Juventude em Acdo, iniciativas organizadas pelo Polo de Emprego da DRJD e outras
como Roteiros, sessbes de divulgacdo, workshops, encontros e os periddicos e obrigatérios Conselhos de
Juventude.

Para além das noticias relacionadas com as iniciativas promovidas pela DSJ, também publicamos tudo o que possa
ter interesse para os jovens ainda que organizado por outras entidades regionais, nacionais e internacionais,
nomeadamente oportunidades de estagio, emprego, voluntariado, formagdo, workshops, concursos, encontros,
conferéncias, etc.

Em termos de publicagdes mensais, 0s numeros foram os seguintes:

N.2 de publicagdes mensais da DSJ
nap sedesispciais da DRID

o Janeiro
N.2 de publicag6es mensais da DSJ 12% 7%
nas redes sociais da DRID Novembr Fevereiro
o 16%
150 119
112116 %
100 84 go 82 Outubro
12%
Margo
48
50 44 32 30 73 Setembro 17%
18 20 4% _
gosto Abril
9 Julho Junho 3%
I e = = 4% .
4 ¢ ¥ = © 0 9 o g E = N 5% 39 Maio =7
§3s32 5t 286238 6%
- S =
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Considerando que esta ficha de projeto, tinha como metas, entre 16 e 25 publicagdes mensais, um nivel satisfatdrio
e superior a 30 publica¢des, um nivel excelente. Assim, face aos dados apresentados, constata-se que o numero de
publicagdes mensais médio foi de 57,8 (N = 694/12 = 57,8) o que evidencia de forma inequivoca a superagao deste

objetivo.
No ambito das iniciativas previstas para 2017, foram realizadas as seguintes:

— Semana Europeia da Juventude realizada em maio de 2017, em substituicdo das Jornadas da Juventude,
atendendo a que foi definido pela Comissao Europeia a realizagao desta semana no ano de 2017;

— Comemoracgdes do Dia Internacional de Juventude, através da realizagdo do Férum de Mobilidade Juvenil
(11/08/2017);

— Ciclo de didlogo estruturado em parceria com o Conselho Nacional de Juventude (05/05/2017);

— Roteiro Erasmus + Juventude em Ac¢éo (19 e 20/10/2017 e 23 e 24/11/2017)

— Sessbes divulgagdo do programa Erasmus + Educacdo e Formacgdo, realizadas em escolas através de
reunides sectoriais e sessdes em geral, ao longo de todo 0 ano;

— Temporada Teatro ID: Marca a Diferenga - Consércio Internet Segura — por questdes de logistica e
disponibilizacdo de salas sera realizada apenas em maio de 2018, atendendo a que a iniciativa é realizada
por ano letivo;

— Projeto Capacitar e Valorizar Mais / CV+ (de setembro a novembro de 2017);

— Projeto Comunitario de Prevencdo de Comportamentos de Risco, ao qual foi dado continuidade mediante
apoio as entidades parceiras ao longo de todo o ano e participagdo em sessbes de informagédo sobre os
programas juvenis junto dos parceiros € jovens;

— Cartdo Jovem EYC (disponibilizado todo 0 ano);

— Projeto Juventude Sem Risco através da participacdo no “Encontro Cientifico — O Portador de VIH/SIDA em
contexto Laboral” promovido Fundagéo Portuguesa A Comunidade contra a Sida (30/11/2017);

— Rede Regional de Clubes Europeus, impulsionada com a realizagdo do Encontro Regional dos Clubes
Europeus (03/05/2017);

— Encontro Regional Associativismo Juvenil e Estudantil (22 a 23/09/2017);

— Projeto Formar para Dirigir (de setembro a novembro de 2017);

— Reunides do Conselho de Juventude da Madeira (11/03/2017, 08/07/2017 e 10/11/2017);

— Sessdes de formagéo do Pélo de Emprego, ao longo de todo o ano.
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No ambito das nao previstas para 2017 e atendendo a forma eclética e abrangente pela qual a Diregéo de Servigos
de Juventude tem pautado a sua atuagao, foram diversas as solicitagdes por parte de entidades externas.

Neste computo, salientam-se as atividades abaixo descritas desenvolvidas em parceria, cujo impacto se revelou
bastante proficuo, quer para os jovens, quer para as entidades promotoras.

Paralelamente, apesar de ndo estarem antecipadamente planificadas, foram criadas as condigbes logisticas e
financeiras, para a implementagao de iniciativas inovadoras, cruciais na capacitacdo, incentivo @ emancipagéo e

afirmagdo empreendedora dos jovens e das suas organizagdes representativas.

Quadro 31- Atividades ndo previstas

ATIVIDADES NAO PREVISTAS
EVENTOS N.° DE PARTICIPANTES
Workshop Parentalidade Consciente 60
Hospital dos Pequeninos 40
Parceria Projeto Desperta@r Nogueira 378
Formacéo Voluntariado - Federagéo Portuguesa de Futebol 60
Projeto Madeira Jovem 60
Orgamento Participativo Jovem 70
Sess&o de divulgagao na Escola Basica e Secundaria Padre Manuel Alvares 12
Sesséo de divulgacdo na Escola Basica 2e 3 Dr. Eduardo Braz&o de Castro 37
Sessao de divulgagdo na Escola Secundaria Jaime Moniz 140
Sesséo de divulgacdo na Escola Profissional Atlantico 40
Sess&o de divulgagao na Escola Basica e Secundaria Padre Manuel Alvares 10
Sesséo de divulgacdo na Escola Basica 2e 3 Dr. Eduardo Brazéo de Castro 28
Sessao de divulgagdo no ISAL 20
Sesséo de divulgagdo no Conselho Regional da JSD Madeira 80
Sess&o de divulgagao ns Escola Secundaria Dr. Angelo Augusto da Silva 90
Sesséo de divulgagao na Associagao Juvenil AIEMED 50
Formag&o Lojas de Juventude 40
TOTAL 1215

45



-|§ Secretaria Regional
Regido Auténoma de Educagao
da Madeira Diregéao Regional de Juventude e Desporto

Governa Reglonal

2.3. DIREGAO DE SERVICOS DE GESTAO E INFRAESTRUTURAS DESPORTIVAS

2.3.1.NOTA INTRODUTORIA

A Diregéo Regional de Juventude e Desporto (DRJD) contempla na sua organica a Dire¢do de Servigos de Gestdo
de Infraestruturas Desportivas (DSGID) e a Divisdo de Administragdo de Infraestruturas Desportivas e Atividades
(DAIDA) que desenvolvem as suas acdes em varias areas e vertentes, desde a coordenacdo e gestdo de
instalacdes desportivas (ID), a analise e posterior parecer de projetos desportivos submetidos a apreciagdo desta
diregdo regional, ao apoio técnico dado a organizagdo de processos de concursos as associagdes e clubes, a
celebracao de contratos-programa com entidades publicas e privadas, a elaboragao de estudos e apresentacdo de
propostas em matérias de interesse para este setor, a fiscalizacdo das instalagdes desportivas abertas ao publico,
etc.

As associagdes desportivas, os clubes, as autarquias, as escolas, a Dire¢cdo de Servicos do Desporto Escolar, o
INATEL, a ACAPORAMA, a Associagdo de Estudantes da Universidade da Madeira, a Diregéo de Servigos do
Ensino Especial e algumas entidades publicas e privadas, mais ligadas ao fendémeno desportivo, compdem o quadro
de instituicdes com as quais a DSGID e a DAIDA estabelecem relagdes e contactos mais estreitos.

Esta direcdo de servicos também estabelece estreitas e frequentes relagdes com a Direcdo Regional de
Planeamento Recursos e Infraestruturas, no sentido de manter as ID sob a gestdo destes servigos nas melhores
condi¢des de seguranca e funcionalidade. Neste sentido, todas as manutengdes preventivas e corretivas nas ID séo
articuladas entre esta dire¢éo de servicos e as varias divisdes daquela diregao regional.

Pretende-se neste relatorio, que se reporta ao ano de 2017 retratar com a maior fidelidade possivel, as agdes, o0s
processos, 0s procedimentos, os projetos desta diregdo de servigos e respetiva divisao, escalpelizando os aspetos
mais decisivos e importantes, e que contribuiram para uma melhor e maior rentabilizagao das nossas atribui¢des.

Serédo também afloradas as questdes e situagdes que, em nosso entender, merecem ser repensadas, alteradas e

melhoradas.
Quadro 32- Instalag6es desportivas sob a gestao da DRID
INSTALAGOES DESPORTIVAS SOB A GESTAO DA DRJD
1 Pavilhdo Bartolomeu Perestrelo 34 Piscina da Ponta do Sol
2 Pavilhdo da Calheta 35  Piscina do Curral das Freiras
3 Pavilhdo de Camara de Lobos 36  Escola Jaime Moniz — Galinheiro
4 Pavilhdo do Canical 37  Campos de Ténis da Quinta Magndlia
5  Pavilhdo do Canico 38  Escola H. B. G. - Campo Coberto Grande
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O quadro acima corresponde a listagem das 65 instalagoes desportivas que estdo sob a gestdo da DRJD.
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Pavilhdo da Camacha

Pavilhao dos Barreiros

Pavilhdo da Esc. Horécio Bento Gouveia
Pavilh&o da Levada

Pavilh&o do Funchal

Pavilh&o de Machico

Pavilh&o da Ponta do Sol

Pavilh&o da Ribeira Brava

Pavilhdo dos Salesianos

Pavilhdo de Santa Cruz

Pavilh&o de Santana

Pavilhdo de S&o Vicente

Pavilhdo do Porto Moniz

Pavilh&o Francisco Franco

Estadio de Camara Lobos

Campo de Futebol da Camacha
Campo de Futebol Adelino Rodrigues
Campo de Futebol do Porto da Cruz
Pista de Atletismo de Camara Lobos
Complexo de Piscinas Olimpicas Funchal
Piscina do Porto Santo

Piscina de Santa Cruz

Piscina de Machico

Piscina de Santana

Piscina de Sao Vicente
Piscina do Porto Moniz

Piscina da Calheta

GESTAO DOS RECURSOS HUMANOS

Trabalhadores afetos as instalacdes desportivas

39

40
41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62
63

64

65

Escola H. B. G. - Campo Coberto Pequeno

Escola H. B. G. - Campo Voleibol
Escola H. B. G. - Polidesportivo Descoberto

Escola H. B. G. - Ginasio

Escola Dr. Angelo A. Silva— Campo 3
Escola Dr. Angelo A. Silva — Campo 4
Escola Dr. Angelo A. Silva — Campo 5
Escola Dr. Angelo A. Silva — Campo 6
Sala de ténis de Mesa Bartolomeu Perestrelo
Sala de Ténis de Mesa Santa Cruz

Escola Francisco Franco — Basquetebol
Escola Francisco Franco — Campo Piscina
Escola Francisco Franco — Campo Futebol
Escola Francisco Franco — Ginasio

Escola Gongalves Zarco — Campo Norte
Escola Gongalves Zarco — Campo Centro
Escola Gongalves Zarco — Campo Sul
Escola Gongalves Zarco — Pista

Escola Gongalves Zarco — Campo Voleibol
Escola B+S Santana - Polidesportivo
Escola B+S Ponta Sol — Polidesportivo
Escola B+S Ribeira Brava — Polidesportivo
Escola B+S Sao Vicente — Polidesportivo

Escola B+S Calheta — Polidesportivo

Sala de Esgrima — Piscina de Santana
Sala de Esgrima — Sala de Armas do Funchal

Complexo de Gaula

Constata-se que existem 153 trabalhadores a exercerem fungdes em 65 das instalagdes desportivas sob a gestéo

desta dire¢ao regional.
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Daqueles, 107 fazem parte do quadro de pessoal afeto @ DRJD e 46 encontram-se ao abrigo do programa de
trabalhadores subsidiados (IEM).

Quadro 33- Gestdo dos Recursos Humanos nas instala¢des desportivas

GESTAO DOS RECURSOS HUMANOS

CONCE INSTALAGAO DESPORTIVA SITUAGAO Total
LHO PROFISSIONAL
DRJD IEM

Campo de Futebol Adelino Rodrigues 4 0 4

Escola Dr. Horacio Bento de Gouveia 1 0 1

Pavilho da Francisco Franco 5 0 5

Pavilhdo dos Salesianos 3 1 4

= Pavilhdo Bartolomeu Perestrelo 3 1 4
S

2 Pavilhdo Gongalves Zarco 4 1 5

Quinta Magndlia

Complexo Desportivo da Levada 4* 2 6
Complexo Desportivo da Jaime Moniz 7 3 10
Complexo de Piscinas Olimpicas do Funchal 11* 7 18
Campo de Futebol da Camacha 1 0 1
Complexo de Gaula 0 1 1
N Pavilhdo do Canigo 2 2 4
g
< Piscina da Camacha 2 0 2
=
»n Pavilhdo da Camacha 3 2 5
Pavilhdo de Santa Cruz 2 1 3
Piscina de Santa Cruz 2 1 3
Pavilhdo do Canical 1 3
Pavilh&o de Machico 4 0 4
o
o
A= Piscina de Machico 3 1 4
<
=
Pavilhdo do Porto da Cruz 3 0 3
Campo de Futebol do Porto da Cruz 0 1 1
Estadio de Camara de Lobos 6" 4 10
a
=3 Pavilhéo de Camara de Lobos 3 1 4
<o
=
ri] - Pavilhao do Curral das Freiras 3 1 4
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Piscina do Curral das Ffeiras 0 2 2
< < Pavilhao da Serra de Agua 1 2 3
xS
@ &
o o Pavilh@o Luis Mendes (R. B.) 4 0 4
8 Pavilhao da Ponta do Sol 3 1 4
=3
3° Piscina da Ponta do Sol 2 1 3
o
=< Pavilhao da Calheta 3 1 4
z
S Piscina da Calheta 0 2 2
< Piscina de Santana 2 1 3
=z
=
Py Pavilhdo Santana 3 1 4
w Pavilhao de Sao Vicente 3 1 4
'_
12 =
» S Piscina de Sao Vicente 3* 1 4
>
Pavilhdo do Porto Moniz 3 0 3
O N
£ 2
= Piscina do Porto Moniz 3 0 3
Total 107 46 153

* Dos 107 trabalhadores pertencentes aos quadros de pessoal da DRJD, 10 encontram-se de baixa prolongada sem

grandes perspetivas de regresso.

Importa salientar que cerca de 50% dos nossos trabalhadores (54) tém idades iguais ou superiores a 55 anos e 22%
com idades compreendidas entre os 50 e os 54 anos, os restantes tém idades compreendidas entre 42 e os 49
(apenas duas trabalhadoras tém 33 e 34 anos) o que espelha a grande necessidade de afetagdo de recursos
humanos na categoria de assistentes operacionais, aos quadros de pessoal da DRJD, para que se possa continuar
a garantir uma gestdo de qualidade, disponibilizando aos utentes/clientes as instalagdes desportivas dentro dos
niveis de qualidade, conforto, higiene e seguranga exigidos para o efeito.

Perspetivando este cendrio daqui a 5 anos, 80% dos trabalhadores a exercerem fungbes nas instalagdes
desportivas teréo idades superiores aos 55 anos. Esta situagao tera graves repercussdes ao nivel do funcionamento
diario das mesmas, especialmente ao nivel da higiene e montagem dos equipamentos desportivos.

Face ao exposto, é inequivoca e premente a necessidade de afetacdo de assistentes operacionais a esta Diregao

Regional.

Mais se informa que a coordenacdo destes 153 trabalhadores esta sob a responsabilidade direta de 21

diretores/gestores, dos quais 10 sdo técnicos superiores,10 séo assistentes técnicos e 1 é encarregado operacional.

Horarios dos trabalhadores afetos as instalacdes desportivas
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O numero de trabalhadores afetos as instalagdes desportivas sob a gestdo desta direcao regional continua a ser
manifestamente insuficiente para que se consiga dar uma resposta capaz e adequada as exigéncias que
diariamente sao colocadas a sua gestdo e funcionamento.

De modo a esbater o impacto desta insuficiéncia, continuamos a solicitar ao Instituto de Emprego da Madeira (IEM)
a colocacao de diversos assistentes operacionais nas instalagdes desportivas com maiores caréncias, atualmente

temos 46 trabalhadores do IEM a exercer fungdes nas nossas ID.

Apesar de podermos contar com a prestimosa colaboragdo do |IEM, na colocagdo destes trabalhadores, nao
podemos deixar de referir que esta situagdo ndo é a ideal, dado que os nossos diretores de instalagdes tém de,
anualmente transmitir e reforcar os procedimentos de funcionamento das ID a estes trabalhadores (as colocagdes
sd0 maioritariamente por um periodo de 1 ano).

A desmotivagao e as limitagdes pessoais de alguns destes trabalhadores, bem como a legislagdo vigente (por ex.
nao podem trabalhar sozinhos), por vezes condicionam a qualidade do servigo que se pretende prestar.

Em virtude do atras exposto, temos procurado rentabilizar ao maximo os recursos humanos afetos ao quadro de
pessoal desta Dire¢ao Regional, redistribuindo-os de acordo com os seguintes critérios: tipologia da instalagao, perfil

do trabalhador, horario de funcionamento e tipo de atividade desenvolvida.

COORDENAGAO DAS ATIVIDADES (TREINOS/COMPETICOES) PROGRAMADAS PARA AS INSTALAGOES
DESPORTIVAS

A gestéo da programagao e distribuicdo dos espagos de treino e competi¢do atribuidos as associagoes e clubes
desportivos é uma das principais fungdes desta dire¢do de servigos. Apesar de todas as dificuldades, diariamente
sdo envidados esfor¢os no sentido de proporcionarmos aos utentes das nossas instalagdes desportivas, um servigo
desportivo de qualidade e uma pratica desportiva segura.

Diariamente s&o desenvolvidos esfor¢os no sentido das instalagdes desportivas geridas por esta dire¢éo regional se
apresentarem em perfeitas condi¢des para a realizacdo das atividades solicitadas (treinos/competicdo) pelas
associagdes de modalidade e clubes.

Esta dire¢éo de servigos tem como objetivo “falhas zero” ao nivel da funcionalidade e da realizagao das atividades
programadas pelas associagdes/clubes e pelo setor do lazer.

Podemos afirmar que em 2017 ndo foram identificadas situagdes de atividades n&o realizadas, por razdes

imputadas aos nossos Servicos.
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RECEITAS DAS TAXAS DE UTILIZAGAO DAS INSTALAGOES DESPORTIVAS

A Portaria n.° 143/2017, de 8 de maio, determina que a DRJD pode efetuar cobranca de taxas de utilizagdo das

instalagdes desportivas sob a sua tutela.

Neste sentido, durante o periodo o ano de 2017, esta diregao regional arrecadou, como demonstra o quadro abaixo,

179.905,27€ de receita, através da aplicagdo das taxas pela utilizagdo das instalagdes desportivas sob a gestao

desta Direcéo Regional.

Quadro 34- Receita das taxas de utilizacao das instalagbes desportivas

INSTALAGAO DESPORTIVAS
Pavilhdo Bartolomeu Perestrelo
Pavilhdo da Calheta
Pavilhdo de Camara de Lobos
Pavilhdo do Canigal
Pavilhdo / Ginasio do Canigo
Pavilhdo da Camacha
Pavilhdo dos Gongalves Zarco
Polidesportivo da Esc. H. Bento Gouveia
Pavilh&o da Levada
Pavilhao do Funchal
Pavilhdo de Machico
Pavilhdo/Polidesportivo da Ponta do Sol
Pavilhdo da Ribeira Brava
Pavilhdo de Santa Cruz
Pavilhdo de Santana
Pavilhdo de S&o Vicente
Pavilhdo do Porto Moniz
Pavilh&o Francisco Franco
Pavilhdo da Serra de Agua
Pavilh&o Porto da Cruz
Pavilhdo do Curral das Freiras
Estéadio de Camara de Lobos
Campo de Futebol Adelino Rodrigues
Complexo de Piscinas Olimpicas Funchal
Piscina Jaime Moniz
Piscina / Ginasio de Santa Cruz
Piscina de Machico

Piscina de Santana

VALOR
146,89 €
470,06 €
213221€
2940€
1.883,69 €
587,66 €
0,00 €
2512,80 €
0,00 €
2.169,87 €
0,00 €
3.857,43 €
558,61 €
0,00 €
527,53 €
705,60 €
757,20 €
0,00 €
0,00€
3.81324 €
29,40 €
2.059,61€
79,00 €
86.626,42 €
8.800,43 €
8.865,46 €
9.481,52 €
520431 €
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Piscina de Séo Vicente 4.791,22 €

Piscina do Porto Moniz 1.767,45 €
Piscina da Camacha 18.525,17 €

Piscina da Calheta 243146 €

Piscina da Curral 2.792,58 €

Piscina da Ponta do Sol 3.125,58 €

Quinta Magndlia 2.814,30 €

Complexo de Gaula 2.190,17 €

Campo de Futebol do Porto da Cruz 79,00 €

Total 179.905,27 €

Comparativamente ao ano de 2016 em que o montante total das receitas cifrou-se em 197.153,69€, constata-se que
existiu um ligeiro decréscimo na arrecadacao da receita.
No entanto, convém ressalvar que esta diferenga ndo € significativa, pois no montante total da receita de 2016,

constavam valores relativos a cobrangas de dividas anteriores a esse ano.
CONTROLO DAS DiVIDAS PELA UTILIZAGAO DAS INSTALACOES DESPORTIVAS

Apbs a auditoria realizada, em marco de 2016, pela Sec¢do Regional da Madeira do Tribunal de Contas uma
“‘Auditoria as receitas dos Servigos da Administracdo Regional Direta integrados na Secretaria Regional de
Educacdo”’, a DRJD elaborou um manual de procedimentos, de forma a se evitarem situagdes de incumprimento do
pagamento das taxas e consequentemente o acumular de divida.

Note-se que as faturas emitidas durante o ano 2017 estéo todas liquidadas (a exce¢do de uma fatura que aguarda
parecer do Secretario da tutela e da Vice Presidéncia para uma eventual isengdo do pagamento de taxas), fruto dos
procedimentos adotados e do controlo rigoroso exercido pela DAIDA nesta matéria.

No seguimento de todo o trabalho desenvolvido pela DSGID e pela DAIDA na recuperagéo/regularizacdo de

processos de divida “antigos”, apresentamos de seguida um quadro que retrata o atual ponto da situacao.

Quadro 35- Processos de divida pendentes

PROCESSOS DE DIVIDA PENDENTES - 2017 (FATURAS EMITIDAS ANTES DE 2013)

Processos em plano de pagamento: Total recuperado 2017 Total ja recuperado
Centro Cultural e Desportivo de Sdo José 2.018,52€ 3.700,66€
Maritimo da Madeira Futebol SAD 7.603,4€ 9.124,08€
Processos em execugao fiscal: Valor da divida Total
Acordar Memorias, Lda. 216,76 € 29,324 40€
Cémara Municipal do Funchal 94,64 €
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late Clube da Ponta do Sol 29.013,00€
Outros processos: Valores Total
Utente Individual* 1.100,00 € 1.100,00€

* Esta prevista a sua resolugéo para breve.

GINASIOS DE MUSCULAGAO E INSTALAGOES SIMILARES

Durante o ano de 2017 foram verificadas as condigdes de funcionamento dos ginasios de musculagéo e instalagbes
similares da RAM, a luz da Portaria n.° 13/2000, de 29 de fevereiro.

O arquiteto André Catanho continuou a exercer as fungdes de presidente da comisséo para o licenciamento dos
ginasios de manutengao e instalagéo similares.

No ambito das fungdes e atribuicdes desta comissao, durante 0 ano em analise, foram vistoriados todos os ginasios,
quer no ambito da renovacdo dos licenciamentos emitidos, quer nos processos para licenciamentos dos novos
ginasios.

Procedeu-se ainda a acreditagdo dos novos diretores técnicos propostos pelos respetivos ginasios.

VISTORIA AS INSTALAGOES DESPORTIVAS

No periodo a que se reporta este relatdrio, procedemos a vistoria de muitas instalagbes afetas a esta diregao
regional.

Estas vistorias visaram nomeadamente, a verificagdo das condi¢des de seguranga e funcionamento das instalacdes
desportivas, a identificagdo dos principais problemas e necessidades que essas infraestruturas apresentam, o

estado de apresentagao e desempenho dos nossos trabalhadores.

ORGANIZAGAO E MANUTENGAO ATUALIZADA DA CARTA DAS INSTALAGOES DA RAM

A organizagdo e atualizagdo da carta das instalagdes desportivas artificiais da RAM (CIDA) é competéncia desta
diregéo de servicos.

Durante o ano de 2016, ao contrario do que era intengdo destes servigos, néo foi possivel desenvolver esta base de
dados de modo a torné-la mais interativa e atrativa a consulta e pesquisa.

No entanto, foram salvaguardados os trabalhos de atualiza¢éo da base de dados da CIDA.

Mais se informa que existiram alguns desenvolvimentos que passamos a expor.
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No decorrer do més de setembro de 2016, foram estabelecidos contactos com a DSAAD, para através do gabinete
de imagem efetuarmos a apresentagao das propostas de layout para disponibiliza¢éo online.

Acresce informar que da abordagem efetuada com a DSADD, houve a necessidade de contactar a DRI, que nos
informou n&o ser possivel avangar com o projeto pretendido, uma vez que estavam a elaborar um layout transversal
para toda a Secretaria Regional de Educagao e ndo seria conveniente avancar, a curto prazo, com este projeto.

No seguimento do atrés exposto, estaremos atentos para logo que possivel se possa adotar uma nova imagem,

bem como novas ferramentas que permitissem fazer reservas das instalagdes desportivas, on-line.

OUTRAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

a) Monitorizagdo dos CPDD com o C. S. Maritimo respeitantes as obras do Novo Estadio dos Barreiros;

b) Preparacéo e adjudicacdo dos processos para contratualizagdo do seguro de acidentes pessoais para os utentes

das instalagdes desportivas, desinfestacdo da sede da DRJD, manutengdo dos meios de 1.2 intervengéo da sede;

¢) Aquisicao de bilhetes para utilizagao livre das ID;

d) Elaboragao e monitorizagdo de todos os pedidos para a isen¢do do pagamento das taxas referentes a utilizagéo

das instalagdes desportivas sob a tutela desta diregéo regional;

e) Controlo do stock e distribuicdo dos materiais de higiene e limpeza para a sede da DRJD;

f) Licenciamento das CCTV,

g) Controlo e monitorizagdo dos equipamentos de impressao da sede, respetivos consumiveis e reparagoes.

h) Introdugéo de dados e controlo dos processos de manutengdo do Place mantendo uma estreita ligagéo entre a

DRJD e a Direcéo Regional de Planeamento e Recursos e Infraestruturas (DRPRI) no que concerne ao plano de

manutenc¢éo das instalagdes desportivas;

i) Foi aprovada a Portaria n.° 143/2017 de 8 de maio, cuja proposta elaborada pela DRJD, com larga participagao da

DSGID e da DAIDA;

Esta portaria veio revogar a Portaria n.° 96/2006, de 17 de agosto, aditada e republicada pela Portaria n.° 123/2006,

de 10 de outubro, alterada pelas Portaria n.° 46/2010, de 8 de julho e 123/2011, de 7 de setembro, alterada e

republicada pela Portaria n.° 55/2012, de 16 de abril;

J) Com a entrada em vigor desta nova portaria, foi elaborado um manual de procedimento de gest&o, registo e

controlo da utilizagdo das instalagdes desportivas que inclui os procedimentos de controlo e cobranga das taxas das

atividades pontuais e das atividades regulares, os procedimentos a adotar sempre que se evidenciem situagdes de

incumprimento de pagamento das taxas, regras de registo e controlo das atividades programadas nas ID,
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elaboragéo de novos regulamentos de utilizagao das piscinas, pavilhdes/polidesportivos, estadios/campos de futebol

sob a gestao desta Dire¢do Regional.

2.3.2. ATIVIDADES ESTRATEGICAS DO SERVIGO DESENVOLVIDAS

Dos objetivos estratégicos definidos para a DRJD, o primeiro, “Promover a qualidade dos servigos prestados nas
Instalagbes Desportivas (ID), sob a gestdo da DRJD”, € o que mais se enquadra no ambito de atuacdo da DSGID e

foi operacionalizado através de 3 objetivos operacionais:

001: Garantir a utilizagao/rentabilizagao das ID, sob a gestao da DRJD - setor federado e setor de lazer. (OE1)

Quadro 36- Ficha Projeto 10- Garantir a rentabilizacdo das atribui¢cdes de espagos das ID

FICHA PROJETO 10

DESIGNACAO DO PROJETO Garantir a rentabilizagéo das atribuicdes de espagos das ID

DESIGNAGAO DO OBJETIVO Promover a qualidade dos servigos prestados nas Instalagdes Desprotivas (ID), sob a gestdo da DRJD (OE1)
ESTRATEGICO

DESIGNAGAO DO OBJETIVO Garantir a utilizagao/rentabilizagdo das ID, sob a gestéo da DRJD - setor federado e setor de lazer
OPERACIONAL

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAO (marque com um x)
DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
1 - Desenvolver e implementar um manual de procedimentos relativo as
utilizagbes/rentabilizagdes das atribui¢des de espagos das ID X
2 - Elaborar um regulamento de utilizagdo/rentabilizagdo das ID X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGCAO

ATIVIDADE: Desenvolver e implementar um manual de procedimentos relativo as utilizagdes/rentabilizagdes das
atribuicdes de espacos das ID

DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIZACAOQ (marque com um x) Nao ) , .
: : iniciad Execucd | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun |Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | 'Nicia 0 0 es
.. . I o |. . |. | | . : 0
1 - Levantamento da situag&o atual e
que tipo de procedimentos séo X X X
adotados

2 - Preparagéo do manual de
procedimentos

3 - Implementagao, ap6s aprovacao, do
manual de procedimentos

4 - Verificar a adequabilidade e impacto
da sua aplicacdo

5 - Eventuais ajustamentos a efetuar X X
no manual de procedimentos

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGAO

ATIVIDADE: Elaborar um regulamento de utilizagao/rentabilizagéo das 1D

DESIGNACAO DA(S) ACAO(OES)

CALENDARIZACAO (marque com um x) ‘ Néo | Execuca | Concluid | Indicador
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Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | iniciad 0 0 es
I o .. 0
1 - Levantamento da situago atual. X | x| x
2 - Elaboragéo da proposta de x| x X
regulamento.
3 - Apresentagéo do regulamento & « | x
DSJF e Diretor Regional
4- Implementacéo do regulamento de « | x| x X X
utilizagao/rentabilizagéo das ID
5 - Eventuais ajustamentos a efetuar
no regulamento de x| X
utilizagéo/rentabilizagdo das ID
INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) Direcdo de Servigos de Gestéo das Infraestruturas Desportivas (DSGID)
SERVICO(S) INTERNO(S)
ENVOLVIDO(S) DAIDA, DSJF e Diretor Regional
SERVICO(S) EXTERNO(S)
ENVOLVIDO(S) Associagdes de modalidade, clubes e outras entidades
RECURSOS
RECURSOS
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS
RESULTADOS
QUALIDADE
Concretizagao dos objetivos
Indicadores Meta 2017 VFo_r;te d? Resultado
erificagao Superou Atingiu Nio Atingiu
80% dos
% d . processos Dossier/base de
% de processos tratados que seguiram ratados de dados com
os procedimentos estabelecidos no acordo com o | compilagio dos 90% X280 70=X<80 X<70
manual manual de processos

procedimentos
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Esta diregdo de servigos e respetiva diviséo, procuraram responder as constantes solicitagdes, efetuadas pelas
associag0es das diversas modalidades desportivas e demais entidades publicas e/ou privadas, calendarizando as

atividades desportivas para as respetivas instalagdes, em coordenagdo com os diretores de instalagdo das mesmas.

A DSGID e a DAIDA, no &mbito das atribui¢des previstas na lei organica, desenvolveram diariamente as diligéncias
necessarias no sentido de proporcionar aos utentes das nossas instalagdes desportivas, um servico de qualidade e

uma pratica desportiva segura.

Em articulagédo com a DRPRI, procuramos sempre ultrapassar as dificuldades funcionais das instalagdes, garantindo
a realizagdo das atividades calendarizadas e proporcionando uma pratica desportiva em boas condi¢bes de

seguranga, conforto e higiene.

A realizacdo das atividades, quer de treino, quer de competigdo, programadas pelas associagdes desportivas das
diversas modalidades, foram merecedoras de particular atengdo, dando-se seguimento aos pedidos efetuados, de

forma a garantir a sua realizag&o.

No seguimento do atras exposto, podemos afirmar que esta dire¢do de servigos cumpriu 0 seu papel, para que o
objetivo estratégico desta diregao regional em garantir a utilizacdo/rentabilizagdo das ID, sob a gestdo da DRJD -

setor federado e setor lazer fosse concretizado.

Os procedimentos de controlo mensal das utilizagdes/rentabilizagbes (eficacia) adotados ao nivel da gestdo das
atividades desportivas que se realizam nas instalagbes desportivas sob a tutela da DRJD, revelaram-se
fundamentais no sentido de serem identificadas de forma mais célere todas as situagdes passiveis de

reajustamentos, garantindo que em tempo Uutil fossem efetuadas as redistribuicbes de espago necessarias.

No seguimento do atras exposto, € em jeito de conclusdo, podemos afirmar que este objetivo foi claramente

superado.
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004 : Desenvolver procedimentos de controlo e avaliagdo da gestao das ID - Piscinas, Pavilhdes e Campos de

Futebol. (OE1)

Quadro 37- Elaborar um relatério de gestdao semestral e anual referentes ao ano 2016

FICHA PROJETO 11
DESIGNACAO DO PROJETO Elaborar um relatério de gestdo semestral e anual referentes ao ano 2016
DESIGNAGAO DO OBJETIVO Promover a qualidade dos servigos prestados nas Instalagdes Desportivas (ID), sob a gestdo da DRJD (OE1)
ESTRATEGICO
DESIGNAGAO DO OBJETIVO Desenvolver procedimentos de controlo e avaliagio da gestao das ID - Piscinas, Pavilhdes e Campos de Futebol
OPERACIONAL
ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO
CALENDARIZACAQ (marque com um x)
DESIGNACAO DA(S) ATIVIDADE(S) 1°Trim | 2°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
1 - Desenvolver um relatério de gestdo semestral com base nos relatdrios X X X X X
de gestéo elaborados pelos D.|, referente ao ano 2016
2 - Desenvolver um relatorio de gestdo anual referente a 2016 X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO

ATIVIDADE: Desenvolver um relatorio de gestdo semestral com base nos relatérios de gestéo elaborados pelos
D.|, referente ao ano 2016

gestéo anual

DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIZACAOQ (marque com um x) N&o ) , .
...~ | Execucd | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | iniciad 0 0 es
I o . . |. . | | : 0
1- Elaborar um modelo de relatério de
~ X | x| x
gestdo semestral
2- Compilar os dados dos relatorios
X x| x | x| x| x|[x|x]|x]|x
dosD.I
3 - Apresentagao do relatorio semestral
X | x X
dos dados
ACAQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE: Desenvolver um relatorio de gestéo anual referente a 2016
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIAAG O marteleomIumEx) LD Execuga | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | iniciad 0 0 es
o [ . | . [. . . 0
1- Elaborar um modelo de relatério de
X | x| x

2- Compilar os dados dos relatdrios
dosD.I

3 - Apresentagéo do relatorio anual dos
dados

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS)

Direcdo de Servigos de Gestéo das Infraestruturas Desportivas (DSGID)

SERVICO(S) INTERNO(S)

ENVOLVIDO(S) Diretores de Instalacdes, DSJF, DGF
SERVICO(S) EXTERNO(S)
ENVOLVIDO(S) DRPRI
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RECURSOS
RECURSOS
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS

RESULTADOS
QUALIDADE
Concretizagao dos objetivos
Indicadores Meta 2017 Fo_n}e d? Resultado s )
Verificagao Superou Atingiu Nao Atingiu
% de instalagdes constantes no Relatorio
- 90% das ID Semestral e 100% X290 90<X<75 X<75

relatério Anual

Relativamente a este objetivo operacional (eficiéncia), foi necessario efetuar alguns reajustamentos ao modelo do

relatorio de gestéo, uma vez que a elaboragéo e apresentagdo dos mesmos estavam condicionadas a recegao de

dados de varias entidades externas.

No entanto, detetou-se que os dados enviados por uma das entidades (DRPRI), relacionados com os custos

inerentes a cada uma das ID, apresentavam imprecisdes, pondo em causa a sua fidedignidade.

Neste sentido, optou-se por analisar 0os consumos, bem como os dados relativos as receitas e utilizagdo das ID.

Desta forma o controlo sobre a obtengdo dos dados constantes do atual relatorio € inteiramente da nossa

responsabilidade e permitem-nos igualmente controlar e avaliar a gestao das nossas ID, conforme preconizado por

este objetivo.

Desta forma, podemos afirmar que este objetivo foi superado.
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007: Melhorar os servigos prestados nas ID. (OE1+OE3)

Quadro 38- Ficha Projeto 12- Melhorar a prestacao dos servigos prestados das ID, sob a tutela da DRID

FICHA PROJETO 12

DESIGNACAO DO PROJETO

Melhorar a prestacao dos servigos prestados das ID, sob tutela da DRJD

DESIGNACAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

Promover a qualidade dos servigos prestados nas Instalagdes Desportivas (ID), sob a gestdo da
DRJD (OE1)

DESIGNAGAO DO OBJETIVO OPERACIONAL

Melhorar os servigos prestados nas ID (O07)

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAQ

CALENDARIZACAOQ (marque com um X)

DESIGNACAO DA(S) ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
1 - Formagé&o Pratica - Operacionalizagdo de Simulacros de Emergéncia X
2 - Formagao Prética - Lideranca e Comunicagédo X
3 - Formagao Pratica- Manuseamento de Meios de Salvamento Aquatico X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGCAO

ATIVIDADE: Formagao Pratica - Operacionalizagdo de Simulacros de Emergéncia

DESIGNAGAO DA(S) AGAO(GES) CALENDARIZACAQ (marque com um ) &0 | Execuca | Conciuid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | INiCia q q .
| o . . |. [. | | . ©
1 - Preparagao do conteudo X
programatico
2 - Preparagéo dos materiais de x
apoio a formagdo
3 - Operacionalizagdo do Simulacro X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAQ

ATIVIDADE: Formagao Pratica - Lideranga e Comunicagéo

DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) A IENVARIPL 6 Gl e leomiuim) a0 | Execuga | Concluid | Indicador

Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | INicia a a -
oo | [ ] ©

1- Preparacéo do contetdo x

programatico

2- Preparagéo dos materiais de apoio X

a formagao

3- Implementagao/realizagéo X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGAO

ATIVIDADE: Formagao Pratica- Manuseamento de Meios de Salvamento Aquatico

DESIGNAGAO DA(S) ACAO(OES)

CALENDARIZACAO (marque com um x) Nao

Jan

Fev

Mar

Abri
|

- - Execuca | Concluid | Indicador
Mai | Jun |Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez '”"(3)'3 9 o os
0 . . . ) ) ;

1- Preparagéo do contetido
programatico

2- Preparagéo dos materiais de apoio
a formagao

3 - Manuseamento dos meios de
salvamento aquatico

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS)

Direcéo de Servigos de Gestéo das Infraestruturas Desportivas (DSGID)

SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

Servicos administrativos necessarios
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SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S)
RECURSOS
RECURSOS Tronco SBV, Extintores,Plano Rigido, Sala didatica, Video projetor,
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS
RESULTADOS
QUALIDADE
Concretizagdo dos objetivos
Indicadores Meta 2017 VFo.?.te d? Resultado
eriticagao Superou Atingiu Nio Atingiu
Mais de 60%
trabalhadores Fichas de
% de participagéo devem inscricao / 34% x> 60% 40%>x 260% x <40%
participar nas assiduidade
formagoes
Nota:As formagdes tém consideracdo os seguintes pressupostos:
Dar continuidade ao projeto iniciado; Pertinéncia dos temas escolhidos; Economia de custos; Capacidade interna de apresentar formadores nas areas
propostas

Este objetivo operacional integrava 3 Atividades de Formagao Pratica:

Atividade 1 - Operacionalizagao de simulacros de emergéncia
Atividade 2 - Lideranga e comunicagéo

Atividade 3 - Manuseamento dos meios de salvamento aquatico

Relativamente & operacionalizagdo de Simulacros de Emergéncia, ndo foram desenvolvidas as agbes previstas,
uma vez que foi concedida a mobilidade para outro servico do técnico responsavel pela concretizagéo deste
objetivo.

A reformulagéo deste objetivo ndo foi assumida de imediato, uma vez que foram efetuadas diligéncias no sentido de
averiguarmos se, primeiro internamente e depois externamente, existiam condi¢bes para a prossecucao deste
objetivo.

No entanto, e apesar dos esforcos desenvolvidos, ndo foi possivel operacionalizar esta intengdo e

consequentemente esta Atividade néo foi realizada.

No que concerne a Atividade 2, foi promovida a formagéo “Pessoas Positivas Organizagdes Positivas”, que era
direcionada para os 21 técnicos que exercem as fungdes de diretores de instalagdes desportivas sob a gestao desta
Dire¢do Regional e que consequentemente tém assistentes operacionais sob a sua direta responsabilidade.

Mais se informa que todos estes técnicos aderiram a esta formacéo, e que tendo em conta a populagéo a que se
destinava, foi obtida uma taxa de participagao de 100%.
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A formagao de “manuseamento dos meios de salvamento aquatico” seria ministrada por uma entidade externa, a
Capitania do Funchal, e sua realizagao estava prevista para novembro.

No entanto, e apesar dos esforgos, questdes legais e administrativas fizeram com que 0 processo se arrastasse no
tempo, impedindo a sua realizagdo em 2017 e a possibilidade de se optar por outra formagao, com o intuito de
cumprirmos com 0s objetivos propostos.

Pela sua importancia e por todo o trabalho que ja foi desenvolvido neste &mbito, foi enviada a Capitania do Funchal
uma proposta de protocolo, Unica “figura” que eventualmente permitira viabilizar a realiza¢do desta formagéo.

Esta Direg@o Regional continua a aguardar pronuncia da Autoridade Maritima Nacional, que se espera positiva, para

que este projeto avance no 1° semestre de 2018.

No seguimento do anteriormente exposto, e apesar da determinagdo dos elementos da DSGID envolvidos no
processo, ndo foi possivel obter os resultados propostos, uma vez que as questdes que impediram a sua
concretizagdo caem fora do ambito de decisdo da DSGID. No entanto, e ao nivel da formagdo de “manuseamento
dos meios de salvamento aquatico”, esperamos que todo o trabalho que ja foi realizado seja aproveitado e que esta

importante formag&o, ocorra em 2018.
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2.3.3. ATIVIDADES DO SERVIGO DESENVOLVIDAS PREVISTAS E NAO PREVISTAS

Quadro 39- Ficha de Projeto 13- Cumprir as obrigagoes legais ao nivel da seguranga contra riscos de incéndio em edificios, nas infraestruturas

sob a tutela da DRJD
FICHA PROJETO 13
: Cumprir as obrigagdes legais ao nivel da seguranga contra riscos de incéndio em edificios, nas infraestruturas
DESIGNACAO DO PROJETO sob a tutela da DRJD
DESIGNACAO DO OBJETIVO Promover a qualidade dos servigos prestados nas Instalagdes Desportivas (ID), sob a gestdo da DRJD (OE1)
ESTRATEGICO
DESIG%@%/;%(E)&\IO /ELJ SLE Melhorar os servigos prestados nas ID (007)
ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAQ
CALENDARIZACAO (marque com um X)
DESIGNAGCAO DA(S) ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual

Elaboragao das fichas técnicas de seguranca X
Elaborar projetos de Seguranga Contra Incéndios em Edificios (SCIE) X
Monitorizar as intervengdes exigidas / efetuadas X
Envidar esforgos para suprir deficiéncias e/ou ineficiéncias detetadas X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO

DESIGNACAO DA(S) ACAO(OES)

ATIVIDADE: Elaboragéo das fichas técnicas de seguranga, nas ID sob a tutela da DRJD conforme prioridades

CALENDARIZACAQ (marque com um Xx) Nao Execugd | Concluid | Indicador

Jan | Fev | Mar | Abri [ Mai | Jun |Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez ini((:)iad a a &
. . . I 0 . A P . . .

1- Andlise dos elementos graficos

X X X X X X X X X X X X

2 - Deslocagao a instalagéo para
verificagdo técnica complementar

3 - Preenchimento das fichas técnicas
de seguranca

X X X X X X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO

DESIGNACAO DA(S) ACAO(OES)

ATIVIDADE: Elaborar projetos de Seguranga Contra Incéndios em Edificios (SCIE), nas ID sob a tutela da DRJD

CALENDARIZACAO (marque com um Xx) Nao Execucd | Concluid | Indicador

Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul [ Ag | Set | Out | Nov | Dez ini((:)iad 0 0 es
. . . | 0 . A . . .

1- Andlise da legislagdo existente

X X X X X X X X X X X X

2 - Execugao do anteprojeto

X X X X X X X X X

3 - Execugao do projeto

X X X X X X X X X

4 - Elaboragéao de elementos escritos

X X X X X X X X X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGAO

DESIGNAGAO DA(S) ACAO(OES)

ATIVIDADE: Monitorizar as intervencdes exigidas / efetuadas

CALENDARIZACAO (margue com um x) Nao Execugd | Concluid | Indicador

Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez inif)iad o o es
. . . | 0 . S . . .

1- Elaboragao de lista de desconfor-
midades
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2 - Andlise da informagéo recolhida
visando a sua colmatagao

3 - Informagao ao superior hierarquico
das possibilidades / constrangimentos X X [ x| x| x| x| x X
detetados

ACAOQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO

ATIVIDADE: Envidar esforgos para suprir as deficiéncias e/ou ineficiéncias detetadas nas ID sob a tutela da
DRJD

DESIGNAGAO DA(S) ACAO(OES) CALENDARIZACAO (marque com um x) NGO | & cuca | Conluid | Indicador

Jan | Fev | Mar | Abri [ Mai | Jun |Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez ini((;)iad 0 0 s
. . . I 0 . N . . .

1- Informag&o as entidades
responsaveis pela gestao

2 - Informagao as entidades com
responsabilidade p/ intervengdo

3 - Acompanhamento do processo com
monitorizag&o das intervengdes

4 - Informag&o ao superior hierarquico
do andamento dos trabalhos, sempre X |[x [x |x X X
que necessario

INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) Direc&o de Servigos de Gestéo das Infraestruturas Desportivas (DSGID)
SERVICO(S) INTERNO(S)
ENVOLVIDO(S) Direc&o de Servigos de Gestdo das Infraestruturas Desportivas (DSGID)
Todas as entidades que interagem com a DRJD relativa// a implementacdo de medidas de seguranga -
SERVICO(S) EXTERNO(S) Secretaria Regional de Educacéo e Recursos Humanos (DI, DRPRI, Acessor do SRERH), Vice-Presidéncia
ENVOLVIDO(S) (DROP). Eventualmente empresas da especialidade
RECURSOS
Carro, computador, impressora/plotter, telefone, papel Ad/rolo de papel para plotter HP e respetivos tinteiros,
RECURSOS suporte informético de arquivo (CD)
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS Os recursos afetos a DRJD (sem recursos especificos)
RESULTADOS
QUALIDADE
Indicadores Meta 2017 Fonte de Resultado Concretizagdo dos objetivos
Verificagdo Superou Atingiu Nao Atingiu
NUmero de planos de SCIE | 3 planos em infraestruturas elab?)(r):ji)erara 3 X > 3 planos X = 3 planos X < 3 planos
concluidos sob a tutela da DRJD X p: P P P
as instalagbes

No &mbito do objetivo estratégico “Promover a qualidade dos servigos prestados nas Instalagdes Desportivas (ID)
para 0 ano 2017”, manteve-se como essencial a abordagem a seguranga dos utentes, tendo-se mantido o objetivo
“Cumprir as obrigagdes legais ao nivel da seguranga contra riscos de incéndio em edificios, nas infraestruturas sob
a tutela da DRJD”, sustentado nas atividades com o seguinte grau de realizagao:

Atividades 1 - Elaborar os projetos da especialidade - 100% concluido
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Atividades 2 - Elaborar projetos de Seguranga Contra Incéndios em Edificios (SCIE)- 100% concluido
Atividades 3 - Monitorizar as intervengdes exigidas - 100% concluido
Atividades 4 - Envidar esforgos para suprir deficiéncias e/ou ineficiéncias detetadas - 100% néo concluido

As atividades foram concluidas a 100% para 3 planos, pelo que classifica-se o0 objetivo como atingido.

Avaliacdo da concretizacao da ficha projeto

Esta ficha projeto foi cumprida conforme estava planeado. No entanto, por ter havido uma abordagem das primeiras
atividades/agdes em mais do que trés instalagbes — mais do que as propostas — em detrimento das outras, a
conclusdo dos trés planos propostos foram conseguidos com alguma dificuldade, uma vez que a ultima atividade
extravasou alguns prazos previstos.

Ao longo do processo houve necessidade de alterar as prioridades definidas, consequéncia direta, entre outras, das
solicitagdes por parte de entidades externas que requereram a nossa participagdo, nomeadamente escolas que
estavam a executar os projetos de segurancga nas suas instalagdes.

Como ponto positivo, temos que a elaboragéo dos projetos permitiu a supressdo de anomalias que inviabilizavam a
implementacdo da seguranga contra incéndios em edificios, mais especificamente na desobstrugdo dos percursos

de evacuacao e colocagao de equipamentos de extin¢do de incéndios.

Quadro 40- Ficha Projeto- Elaborar o cadastro para os ginasios de uso publico, da RAM, com atualiza¢ao periddica - mensal

FICHA PROJETO 14

DESIGNACAO DO PROJETO Elaborar o cadastro para os ginasios de uso publico, da RAM, com atualizagio periédica - mensal

DESIGNAGAO DO OBJETIVO Promover a qualidade dos servigos prestados nas Instalagdes Desprotivas (ID), sob a gestéo da DRJD (OE1)
ESTRATEGICO

DESIGNAGAO DO OBJETIVO Melhorar os servigos prestados nas ID (007)
OPERACIONAL

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAO (marque com um x)

DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S) 1.2Trim | 2°Trim | 3.° Trim 4.°Trim Anual

1 - Levantamento das condigdes legais necessarias para a abertura dos
ginasios ao publico

2 - Compilacéo de informag&o recolhida, resultante das vistorias X
3 - Elaboragéo do cadastro em mapa/resumo reflexo dos elementos X X X
existente
ACAQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE: Levantamento das condigfes legais necessarias para a abertura dos ginasios ao publico
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIZACAO (margue com um x) . Néod Execugé | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | Nicia 0 o es
SR O I O I T O N I I . 0
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1 - Levantamento dos aspetos legais a
ter em conta p/ cumprimento da
legislagdo em vigor

Diregéao Regional de Juventude e Desporto

2 - Levantamento dos dados
individuaisreferentes a cada ginasio

3 - Elaboragao da matriz para recolha
individual de informagao

ACAOQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO

ATIVIDADE: Compilagéo de informagé&o recolhida, resultante das vistorias

DESIGNAGAO DA(S) AGAO(GES) GLEEND:RIZ. Gl maieTocmimi) Néo |y ecica | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | iniciad 0 0 s
I o |. |. . |. |. . : 0
1 - Efetuar vistorias para aferir do
cumprimento das condigdes legais e X X X | x| x| x| x X X
higieno-sanitérias
2 - Preenchimento digital da matriz X X  Ixlxl x| x| «x X
individual, por ginasio
3 - Elaboragdo de uma matriz comum,
de rapida leitura, para recolha de toda X | x| x| x| x X
a informag&o dos ginasios
4 - Compilagao/arquivo de toda a
correspondéncia e informagéo X | x| x| x X X
adicional (ex: fotos)
ACAQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE: Elaboragéo do cadastro em mapa/resumo reflexo dos elementos existente
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(GES) CRLIE DRG0 e e U N&0 e yecuga | Coneluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | iniciad 0 o es
I o |. . |. |- | . : 0
1- Eventual confirmagao de informagéo s lxlx !l x 1 x| x
complementar
2 - Preenchimento digital da matriz A T
comum (geral)
3 - Elaboragéo de dossier para arquivo, s x x| x| x X
com a informagao recolhida
4 - Apresentag&o ao superior xxl x| x X X
hierarquico para conhecimento
5 - Partilha digital com colaboradores « | x X
internos
INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS)

Direc&o de Servicos de Gest&o das Infraestruturas Desportivas (DSGID)

SERVICO(S) INTERNO(S)

ENVOLVIDO(S) Direcéo de Servigos de Gestéo das Infraestruturas Desportivas (DSGID), DAJRH e Diretor Regional
SERVICO(S) EXTERNO(S)
ENVOLVIDO(S) Comissao de licenciamento dos ginasios e proprietarios/staff dos ginasios
RECURSOS
Carro, computador, impressora, telefone, papel, canetas...
RECURSOS
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS Os recursos afetos a DRJD (sem recursos especificos)

RESULTADOS
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QUALIDADE
Concretizagado dos objetivos
Indicadores Meta 2017 VFo.?.te d? Resultado s d
eriticagao Superou Atingiu Nao Atingiu
Numero de ginésios da Elaboracéo do cadastro Dossier
RAM com cadastro completo de 90% dos 100 x>90% 90% < x > 80% x < 80%
L elaborado
completo ginésios da RAM

No ambito do objetivo estratégico “Promover a qualidade dos servigos prestados nas Instalagdes Desportivas (ID)
para 0 ano 20177, foi definida como importante a abordagem do processo de licenciamento dos ginasios, matéria da
responsabilidade desta diregao regional, pelo que foi definido o objetivo “Elaborar o cadastro para os ginasios de
uso publico, da RAM, com atualizagéo periddica - mensal’, sustentado nas atividades com o seguinte grau de
realizac&o:

Atividades 1 - Levantamento das condigdes legais necessarias para a abertura dos ginasios ao publico - 100%
Atividades 2 - Compilagao de informagao recolhida, resultante das vistorias - 100%

Atividades 3 - Elaboracao do cadastro em mapa/resumo reflexo dos elementos existente - 100%

Avaliacdo da concretizacao da ficha projeto

Atendendo que foi realizado e atualizado o cadastro completo de todos os gindsios a operarem na Regido,

consideramos que esta ficha projeto atingiu os 100%, e consequentemente o objetivo foi superado.

Quadro 41- Ficha Projeto 15- Implementar as Medidas de Autoprotegdo nas Utilizag6es-Tipo sob a tutela da DRJD

FICHA PROJETO 15
DESIGNACAO DO PROJETO Implementar as Medidas de Autoprotecdo nas Utilizagdes-Tipo sob a tutela da DRJD
DESIGNACAO DO OBJETIVO Promover a qualidade dos servigos prestados nas Instalagdes Desportivas (ID), sob a gestdo da DRJD (OE1)
ESTRATEGICO
DESIGNAGAO DO OBJETIVO Melhorar os servicos prestados nas ID (007)
OPERACIONAL
ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO
CALENDARIZACAO (marque com um x)
DESIGNAGCAO DA(S) ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
1 - Medidas de Prevengéo X
2 - Medidas de Intervencéo X
3 - Registos de Seguranga/Simulacros X
4 - Monitorizagao dos Planos de Seguranca X
ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE: Medidas de Prevencéo
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(CES) CALENDARIZAGAO (marque com um x) s Execuca | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | iniciad o 0 es
SR S O O o T S IS I IO IV : O
1 - Procedimentos de Preveng&o X | x| x| X X X [ x| x| x| x| x X
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ACAOQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO

ATIVIDADE: Medidas de Intervengao

DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIZACAO (marque com um x) Néo Execud | Conluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | iniciad o 0 es
I o : ©
1 - Procedimentos de Emergéncia X[ x| x| x| x| x| x|x|x]|x]|x|Xx
2 - Plano de Emergéncia X[ x| x| x| x| x| x|x|x]|x]|x|X
ACAQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE: Registos de Seguranca/Simulacros
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(GES) CALENDARIZACAO (marque com um x) N 1 £yecuga | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | iniciad 0 0 es
I o : e
1 - Elaboragéo das Fichas de Registos « Ix Ix Ix « Ix Ix Ix Ix Ix X
de Seguranga
2 - Implementagao das Fichas de « Ix Ix Ix Ix « Ix Ix Ix Ix Ix X
Registos de Seguranga
ACAQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE: Monitorizagéo dos Planos de Seguranca
DESIGNAGCAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIZAGAO (marque com um x) Néo Execuga | Concluid | Indicador
Jan [ Fev | Mar [Abri [ Mai [ Jun | Jul | Ag [Set | Out [ Nov | Dez | iniciad 0 0 es
I o S P P ©
1 - Avaliag@o: Fiscalizagdo; Vistoria;
< X | x | x| x| x| x| x| x| x
Inspecao.
2 - Execugdo de relatorio X X X [ x| x| x| x| x X
INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS)

Direcdo de Servigos de Gestdo das Infraestruturas Desportivas (DSGID)

SERVICO(S) INTERNO(S)

ENVOLVIDO(S) Direcdo de Servigos de Gestdo das Infraestruturas Desportivas (DSGID)
Todas as entidades que interagem com a DRJD relativa a implementagao de medidas de seguranga - Secretaria
SERVICO(S) EXTERNO(S) Regional de Educagdo e Recursos Humanos (DI, DRPRI), Vice-Presidéncia (DROP). Eventualmente empresas
ENVOLVIDO(S) da especialidade
RECURSOS
Carro, computador, impressora/plotter, telefone, papel Ad/rolo de papel para plotter HP e respetivos tinteiros.
RECURSOS Suporte informatico de arquivo.
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS Os recursos afetos 8 DRJD (sem recursos especificos)
RESULTADOS
QUALIDADE
Concretizagdo dos objetivos
Indicadores Meta 2017 Fonte de Verificagao Resultado
Superou Atingiu Nao Atingiu
. . N Processos Completos de
Numero de instalagdes o )
Processo completo |  edificios. Aferimento da _
com levantamentos PO ; ~ . 3 X>3 X=3 X<3
. em trés edificios informagao apreendida
concluidos
pelos trabalhadores.
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No ambito do objetivo estratégico “Promover a qualidade dos servigos prestados nas Instalagdes Desportivas (ID)
para 0 ano 2017”, a seguranga é uma area importante a ser melhorada, pelo que foi definido o objetivo “Implementar
as medidas de autoprotegéo nas Utilizagdes —Tipo sob a tutela da DRJD”.

O desempenho do presente objetivo traduz-se nas atividades com o seguinte grau de realizagéo:

Atividades 1 - Medidas de prevencéo - 100% concluido

Atividades 2 - Medidas de intervengao - 100% concluido

Atividades 3 - Registos de seguranga/simulacros - 100% concluido

Atividades 4 - Monitorizagao dos planos de seguranca - 100% nao concluido

Avaliagao da concretizagao da ficha projeto
Apesar de existir algum desfasamento em relagéo a planificagdo inicial, muito devido a saida do principal elemento
da equipa responsavel pela implementagéo desta ficha projeto, ainda foi possivel elaborar os processos completos

em trés edificios, pelo que temos de considerar este objetivo como atingido.

Quadro 42- Ficha Projeto 16- Garantir a utilizagao/rentabilizagao / aferir o apoio indireto concedido ao setor federado pela utilizagao das
instalagoes desportivas (ID)

FICHA PROJETO 16

) Garantir a utilizagéo/rentabilizacéo / aferir o apoio indireto concedido ao setor federado pela utilizagéo
DESIGNACAO DO PROJETO das instalagdes desportivas (ID)

Promover a qualidade dos servigos prestados nas Instalagdes Desportivas (ID), sob a gestdo da DRJD

DESIGNACAOQ DO OBJETIVO ESTRATEGICO | (OE1)

R

Garantir a utilizagéo/rentabilizagéo das ID, sob a gestdo da DRJD - setor federado e setor de lazer

DESIGNAGAO DO OBJETIVO OPERACIONAL

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAQ (marque com um x)

DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S) 1°Trim | 2°Trim | 3. Trim 4° Trim Anual

1 - Desenvolver um quadro de controlo das utilizacbes do setor federado /
apoio indireto concedido pela utilizagéo das I.D sob a gestéo da DRJD

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO

ATIVIDADE: Desenvolver um quadro de controlo das utilizagdes do setor federado / apoio indireto concedido
pela utilizagdo das |.D sob a gestdo da DRJD

DESIGNAGAO DA(S) AGAO(QES) CALENDARIZACAO (marque com um ) Nao ) .
: : iniciad Execucd | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai |Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | Inicia 0 0 es
.. S 1T O (PR ISR (PO R : O

1- Elaborar uma base de dados relativa
ao controlo das utilizagdes / apoio X | x | x
indireto ao setor federado.

2- Atualizag&o regular da base de
dados

3 - Apresentacéo de relatorio semestral
e anual dos dados
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INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) Direcéo de Servigos de Gestéo das Infraestruturas Desportivas (DSGID)
SERVICO(S) INTERNO(S)
ENVOLVIDO(S) DAIDA, DSJF e DGF
SERVICO(S) EXTERNO(S)
ENVOLVIDO(S) Associagdes de modalidade, clubes e outras entidades

RECURSOS
RECURSOS
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS

RESULTADOS
QUALIDADE
Concretizagdo dos objetivos
Indicadores Meta 2017 VFo.?.te d? Resultado s )
eriricagao Superou Atingiu Nao Atingiu

% de instalagdes constantes no | 80% das instalagdes
relatério desportivas Base de Dados 100 X>80 80<X<65 X<65

No ambito do objetivo estratégico “Promover a qualidade dos servigos prestados nas Instalagdes Desportivas (ID)
para 0 ano 2017, a utilizagdo e rentabilizacdo dos espagos desportivos sao fulcrais pelo que definimos que seria
importante garantir a utilizagdo / rentabilizagao / aferir o apoio indireto concedido ao setor federado pela utilizagao
das ID.

O desempenho do presente objetivo traduz-se na atividade abaixo discriminada com o seguinte grau de realizacéo:
Atividades 1 - Desenvolver um quadro de controlo das utilizagbes do setor federado / apoio indireto concedido pela

utilizacdo das I.D sob a gestao da DRJD - 100% concluido relativamente as épocas 2015/16 e 2016/17.

Avaliagao da concretizagao da ficha projeto

No que diz respeito a utilizagéo / rentabilizagao / aferir 0 apoio indireto concedido ao setor federado pela utilizagao
das ID, importa referir que foi efetuada uma base dados onde podemos aferir os apoios indiretos concedidos,
relativamente as épocas 2015/16 e 2016/17, pelo que temos de considerar este objetivo como superado.

Neste sentido e efetuado este levantamento, o objetivo passa por atualizar progressivamente a base de dados com

0s apoios concedidos a cada época desportiva.
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Quadro 43- Desenvolver melhorias em legislagao especifica na area dos ginasios e instalagdes similares

FICHA PROJETO 17
DESIGNACAO DO PROJETO Desenvolver melhorias em legislacdo especifica na area dos ginasios e instalages similares
DESIGNAGAO DO OBJETIVO Melhorar a qualidade do trabalho e dos servigos prestados pelos ginasios
ESTRATEGICO
DESIGNAGAO DO OBJETIVO Melhorar os servigos prestados nos ginasios
OPERACIONAL
ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO
CALENDARIZAGAOQ (marque com um X)
DESIGNACAO DA(S) ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2°Trim | 3.° Trim 4.°Trim Anual
1 - Apresentar proposta de alteragdo do Decreto Legislativo Regional n.°
12/96/M, que estabelece o regime de constituicao e funcionamento dos X

ginasios de manutencao e instalagdes similares da RAM

2 - Apresentar proposta de alteragdo da Portaria n.° 13/2000, de 29 de
fevereiro, que aprova o regime juridico de funcionamento dos ginasios e X
instalagdes similares com sede na RAM

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO

ATIVIDADE: Apresentar proposta de alteragéo do Decreto Legislativo Regional n.° 12/96/M, que estabelece o
regime de constituicdo e funcionamento dos ginasios de manutencao e instalagdes similares da RAM

DESIGNAGAO DA(S) ACAO(OES) CALENDARIZAGAO (marque com um x) N&o . ) .
...~ | Execucd | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | iniciad 0 0 es
. . . I o |. A P . . o

1 - Anélise pormenorizada do decreto X | x

2 - Pesquisa e consulta de legislagéo
similar

3 - Identificagdo das situagdes
incorretas, desadaptadas ou X X
susceptiveis de serem melhoradas

4 - Produzir as alteragdes tidas por
convenientes e necessarias

5 -Simular a adequabilidade e impacto
da sua aplicagéo

6 - Propor superiormente a alteragao e
publicacdo da portaria

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO

ATIVIDADE: Apresentar proposta de alteragdo da Portaria n.° 13/2000, de 29 de fevereiro, que aprova o regime
juridico de funcionamento dos ginasios e instalagdes similares com sede na RAM

DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIZACAO (marque com um x) Nzo . , .
...~ | Execucd | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | iniciad 0 0 es
. . . I o |. N I . . 0

1 - Andlise pormenorizada da portaria X X

2 - Pesquisa e consulta de legislagdo
similar

3 - Identificagéo das situagdes
incorretas, desadaptadas ou X X
susceptiveis de serem melhoradas
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4 -Produzir as alteragdes tidas por X ,
convenientes e necessarias
5 - Simular a adequabilidade e impacto
o X | x| x| x
da sua aplicacéo
6 - Propor superiormente a alteragéo e
o ) X | x| x
publicagdo da portaria
INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) Direcéo de Servigos de Gestéo das Infraestruturas Desportivas (DSGID)
SERVICO(S) INTERNO(S)
ENVOLVIDO(S) DAIDA, DSJF, DGF e diretor regional
SERVICO(S) EXTERNO(S)
ENVOLVIDO(S) Associagdes de modalidade, ginasios, clubes e outras entidades
RECURSOS
RECURSOS Servigos administrativos necessarios
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS Material e equipamento necessario para a execucao de tarefas administrativas
RESULTADOS
QUALIDADE
Concretizagao dos objetivos
Indicadores Meta 2017 qute d? Resultado )
Verificagao Superou Atingiu Nao Atingiu
NUmero de documentos que foram Um documento Publicagéo no
alterado e 0 2 1 0
alterados e aprovados JORAM
aprovado

Este projeto consubstanciava a alteragao/atualizagdo o Decreto Legislativo Regional n.° 12/96/M, que estabelece o
regime de constituicdo e funcionamento dos ginasios de manutencao e instalagdes similares da RAM e a Portaria n.°
13/2000, de 29 de fevereiro, que aprova o regime juridico de funcionamento dos ginasios e instalagbes similares
com sede na RAM.

O desempenho do presente objetivo traduzia-se nas seguintes atividades:

Atividade 1 — Apresentar proposta de alteracdo do Decreto Legislativo Regional n.° 12/96/M, que estabelece o
regime de constituicao e funcionamento dos ginasios de manutencéo e instalagées similares da RAM.

Atividades 2 — Apresentar proposta de alteragdo da Portaria n.° 13/2000, de 29 de fevereiro, que aprova o regime
juridico de funcionamento dos ginasios e instalagbes similares com sede na RAM.

Relativamente a estas duas atividades, informamos que foi novamente realizada uma analise e debate aos
documentos em causa.

No ambito deste objetivo foram realizados questionarios aos ginasios da Regido no sentido de se aferir, entre outras
questdes, qual era o seu posicionamento relativamente a adaptagao a legislagao nacional vigente.

Face as repercussdes e impactos que as alteragdes a estes diplomas irdo introduzir no mercado de trabalho, estéo
a ser estudadas formas de os atenuar, para ndo causar grandes constrangimentos profissionais a muitos técnicos

que ja trabalham ha largos anos nesta area.
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Do atrés exposto, pode-se concluir que esta ficha projeto nao foi cumprida na integra. No entanto, e face a
necessidade de se adaptar a legislacao regional existente, a legislagéo nacional, irdo ser envidados todos os
esforgos para que, em 2018 seja aprovado um novo decreto regional e de uma nova portaria que estabelega o

regime juridico de funcionamento dos ginasios e instalagdes similares, na RAM.
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24.  DIREGAO DE SERVICOS DE APOIO A ATIVIDADE DESPORTIVA (DSAAD)

2.4.1. NOTA INTRODUTORIA

A DSAAD compete, designadamente:

a) Conceber, propor e implementar estratégias de desenvolvimento ao associativismo desportivo, promovendo a
criacdo de condigdes de apoio as associagdes e clubes;

b) Promover e analisar a criagdo de condi¢des favoraveis a implementagdo dos planos, programas e projetos
propostos pelas estruturas do movimento associativo e pelos agentes desportivos;

c) Coordenar o sistema de subvengdes publicas a participagéo de equipas representativas de clubes e associagoes
desportivas madeirenses nas competi¢des regional, nacional e internacional, coordenando os respetivos contratos
programa de desenvolvimento desportivo;

d) Coordenar o processo de apoio a realizagao de eventos desportivos na RAM;

e) Promover o desenvolvimento de uma politica integrada de formag&o dos recursos humanos no desporto, em
parceria com entidades publicas ou privadas de ambito regional, nacional e internacional;

f) Desenvolver em parceria com entidades publicas ou privadas de ambito regional, nacional e internacional,
iniciativas que dimensionem a Regido como destino relevante do turismo desportivo e técnico-cientifico, e,
simultaneamente, constituam oportunidades de formagao para os recursos humanos no desporto;

g) Promover o desenvolvimento de uma politica integrada de apoio ao setor do alto rendimento, em interagdo com o
movimento associativo e as estruturas de representagéo nacional;

h) Assegurar boas condigdes as atividades de prevencgéo e controlo da dopagem, bem como da promog&o da ética
desportiva;

i) Colaborar com as autarquias locais, Associacdo da Madeira do Desporto para Todos, Desporto Escolar e com o
INATEL no ambito das respetivas atividades;

j) Coordenar o processo de requisi¢ao e dispensa de trabalhadores que exercem fungdes publicas e trabalhadores
do setor privado, em ordem a assegurar a respetiva participacdo em atividades desportivas de formacéo e de
competicdo, nos termos da legislacdo em vigor;

k) Coordenar o processo de requisi¢do e dispensa de estudantes para participacdo em atividades desportivas de
formacao e de competicao, nos termos da legislagao em vigor;

) Coordenar a organizagdo da representagdo desportiva da RAM, no ambito da cooperagdo com 0s espagos
insulares europeus, nomeadamente no projeto dos Jogos das lIhas;

m) Organizar e manter atualizados os registos indicadores do sistema desportivo regional;
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n) Orientar o processo de recolha, selecdo e tratamento de informagdo especializada sobre as diferentes
problematicas desportivas, nomeadamente aquelas que mais se relacionam com a o)Assegurar a publicagdo do
atlas desportivo regional;

p) Assegurar a promogao da imagem institucional da DRJD;

q) Dirigir as publica¢des da DRJD;

r) Coordenar e acompanhar os processos de candidatura a destacamentos de docentes para o movimento
associativo desportivo regional e garantir o acompanhamento e avaliagdo dos mesmos;

s) Propor e participar na elaboragao ou reformulagao de legislagdo respeitante as suas competéncias;

t) Promover a celebragdo e respetivo acompanhamento da execugdo desportiva dos contratos programa, assim
como dos acordos de regulariza¢do de divida;

u) Preparar e elaborar o plano e relatério de atividades da DRJD, em articulagdo com as demais estruturas;

v) Assegurar as demais fungdes que lhe sejam cometidas pelo Diretor Regional.

O relatério esta estruturado de forma sintética, dividido pelas duas divisdes, a Divisdo de Apoio a Atividade
Desportiva (DAAD) e a Diviséo de Projetos, Formagdo e Promogédo (DPFP), de modo a que o mesmo possa ser

facilmente analisado.

A Divisdo de Apoio a Atividade Desportiva, compete-lhe nomeadamente:

a) Apreciar 0s processos relativos a concessao de apoio técnico, material e financeiro, para desenvolvimento de
acdes no ambito do desporto federado;

b) Elaborar pareceres e apresentar propostas, tendo em vista assegurar o desenvolvimento do associativismo
desportivo;

c) Analisar os planos, programas e projetos propostos pelas estruturas do movimento associativo e pelos agentes
desportivos, controlando e avaliando a sua execugéo; d) Organizar e desenvolver o processo de apoio financeiro a
participagé@o de equipas representativas de clubes e associagdes madeirenses nas competicdes regional, nacional e
internacional;

e) Organizar e coordenar o processo de apoio as deslocacbes aéreas e maritimas, no que diz respeito ao
apuramento, verificacao e validag&o;

f) Promover a criacéo de condigBes de apoio as associagdes e clubes, com vista ao aumento gradual e sistematico
da implantag&o social e desportiva das respetivas modalidades;

g) Organizar e manter atualizado um cadastro de pessoas coletivas com atribuicbes na area do desporto,
designadamente associagdes desportivas e clubes, e um registo regional das pessoas, singulares ou coletivas,
distinguidas por feitos e méritos desportivos, nos termos da legislagéo aplicavel;
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h) Manter atualizada a demografia federada, como ainda o registo dos clubes, associa¢bes e demais pessoas
coletivas de natureza desportiva;

i) Conceber e propor programas de incentivo a afirmagéo das potencialidades dos atletas madeirenses de elevado
potencial;

j) Garantir a criacao e a gestdo de servigos e estruturas complementares ao processo de treino e competi¢éo dos
atletas madeirenses de alto rendimento, procurando viabilizar condigdes otimizadas para a expressao do seu
rendimento;

k) Acompanhar os programas e gerir as medidas de apoio aos praticantes desportivos de elevado potencial, das
selegdes regionais, e de alto rendimento vinculados ao sistema desportivo regional;

) Gerir as relagdes dos praticantes, dos seus técnicos e dirigentes com servigos e estruturas complementares ao
processo de treino e competicao;

m) Assegurar o registo atualizado dos praticantes inseridos em programas de preparagdo visando a exceléncia
desportiva;

n) Gerir os processos de candidatura, acompanhamento e avaliagao relacionados com o destacamento de docentes
para 0 movimento associativo desportivo;

o) Colaborar com as demais entidades publicas e privadas, na prossecucdo das praticas na area do desporto para
cidaddos com deficiéncia;

p) Coordenar os processos de homologagdo dos regulamentos de provas ou manifestagdes desportivas em locais
publicos;

q) Acompanhar a execucao desportiva dos contratos programa

A Divisao de Projetos, Formagao e Promogao compete-lhe nomeadamente:

a) Analisar as candidaturas das acdes de formacao de recursos humanos provenientes das entidades desportivas,

assim como atribuir e controlar os respetivos apoios;

b) Organizar eventos de formagdo de carater transversal, assegurando a valorizagdo continua dos recursos

humanos no desporto;

c) Desenvolver o apoio a realizagdo de eventos desportivos na RAM e assegurar o respetivo acompanhamento,

controlo e avaliag&o;

d) Controlar a promogdo do Destino Madeira feito pelas entidades desportivas regionais de @mbito nacional e

internacional;

e) Desenvolver e fomentar condigdes para a realiza- ¢do de atividades conjuntas entre o desporto federado e o

desporto escolar; f) Dinamizar agdes destinadas a praticantes de elevado potencial e de alto rendimento, otimizando

condi¢des para a troca de experiéncias e para a respetiva formacao;

g) Coordenar o processo de apoio aos eventos no &mbito do desporto para todos através da respetiva Associagéo;
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h) Elaborar pareceres e apresentar propostas, tendo em vista assegurar o desenvolvimento do associativismo no
ambito do desporto para todos;

i) Promover campanhas de divulgacéo de projetos desportivos junto da populagdo em geral, enquadradas pelos
principios da salvaguarda e promogao da saude e da ética no desporto;

j) Promover e desenvolver o Plano Nacional de Etica no Desporto na RAM;

k) Realizar protocolos com outras instituigdes publicas e privadas que desenvolvam projetos de promocao da saude
e prevengao da doenca através do exercicio, da atividade fisica e do desporto;

) Coordenar o processo dos valores em atraso pelo Governo Regional ao desporto da RAM;

m) Promover e apoiar, em colaboragéo prioritaria com a Universidade da Madeira, a realizacdo de estudos e
trabalhos de investigagao, vocacionados para o conhecimento dos indicadores de pratica desportiva e dos diferentes
fatores de desenvolvimento do desporto, orientados no sentido da execugéo da politica desportiva regional;

n) Gerir o processo de tratamento e divulgacdo de informagéo especializada sobre as diferentes problematicas
desportivas, nomeadamente aquelas que mais se relacionam com a politica desportiva regional;

o) Elaborar o plano anual de promog&o da DRJD, e de todas as suas publicacdes e atividades formativas;

p) Apoiar € acompanhar, em termos de promog¢&o e divulgacao, a realizagdo de atividades formativas regionais,
nacionais e internacionais realizadas na RAM e demais atos publicos envolvendo a DRJD, como entidade
organizadora ou promotora;

q) |dealizar e criar as publicagdes da DRJD;

r) Propor e executar um plano das publicagdes e projetos da DRJD;

s) Analisar e propor as solugdes mais adequadas para os variados suportes de informagao e divulgacao da atividade
desportiva e formativa da DRJD;

t) Gerir o centro de documentagao da DRJD;

u) Assegurar o registo fotogréfico das infraestruturas desportivas, dos eventos e demais atos publicos da DRJD, e
gerir o respetivo arquivo fotografico;

v) Elaborar e implementar um plano de formagao interna da DRJD
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2.4.2. ATIVIDADES ESTRATEGICAS DO SERVIGO DESENVOLVIDAS

003: Apoiar o desenvolvimento do movimento associativo desportivo regional. (OE1+OE2+0E3)

Quadro 44- Elaborar os contratos-programa de desenvolvimento desportivo da 1.2 alteragdo ao PRAD 2016/2017, do PRAD 2017/2018 e da 1.2
alteragdo ao PRAD 2017/2018

FICHA PROJETO 18

) Elaborar os contratos-programa de desenvolvimento desportivo da 1.2 alteragdo ao PRAD 2016/2017, do PRAD
DESIGNACAO DO PROJETO 2017/2018 e da 1.2 alteragéo ao PRAD 2017/2018

Promover a cidadania ativa da populagdo da RAM

DESIGNAGAO DO OBJETIVO

ESTRATEGICO Promover a formagéo de jovens na Regido Auténoma da Madeira (RAM) (OE2);
DESIGNAGAO DO OBJETIVO . . . - . .

OPERACIONAL Apoiar o desenvolvimento do movimento associativo desportivo regional (003)

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZAGAQ
CALENDARIZACAO (marque com um x)
DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.° Trim 2.° Trim 3.% Trim 4.° Trim Anual
Elaborar os CPDD e Resolugdes de acordo com os respetivos PRAD X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGCAO

ATIVIDADE:

DESIGNAGAO DA(S) ACAO(OES) CALENDARIZACAO (marque com um x) Néo Execug | Conclui | Indicador

7 inicia
Ja |Fe |Ma Abr Mai | Ju Jul Ag. Set. Ou [ No |De s 30 do es
n. |v. |r. il 0 n. . .

Elaborar as minutas por
clubes/associagao e por apoio X X X X
atividade/deslocagdes

Preparar as tabelas com os valores
para cada CPDD X X X XX X

Verificar as modalidades de cada
clube na época corrente

Elaborar e verificar os CPDD e
Resolugdes

Eg\;:iar os CPDD para parecer da X | x X X X

Enviar os CPDD e as Resolugdes
para Plenario de Governo e X | X X X X
correspondente publicacio

Convocar as entidades desportivas
para assinatura dos CPDD X | X X X | X[ X|X X

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) | DAAD

SERVICO(S) INTERNO(S) . .
ENVOLVIDO(S) DAAD, DSAAD, DSJF e Diretor Regional

SERVICO(S) EXTERNO(S)

ENVOLVIDO(S) Clubes desportivos, SAD, Associacdes de modalidade e multidesportivas e SRF

RECURSOS

RECURSOS 5 computadores, 5 telefones, materiais de desgaste rapido

MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

RECURSOS FINANCEIROS Sem recursos financeiros alocados
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|
RESULTADOS
Concretizagdo dos objetivos
Indicadores Meta 2017 VFo.?.te d? Resultado
erificagao Superou Atingiu Nao Atingiu

Percentagem

de CPDD com | Pareceres da Igual ou 0 o, | lgual ou superior a

CPDD elaborados sem erros erro igual ou SRF Igual ou inferior a | inferiora 5 % Entre 5% e 8 % 8%

inferior a 5 % 5%

No ano 2017 foi publicada a Portaria n.° 269/2017, de 14 de agosto, que procedeu a alteragéo e republicacdo da
Portaria n.° 485/2016, de 15 de novembro, referentes ao Plano Regional de Apoio ao Desporto (PRAD) para a época
2016/2017 e a Portaria n.° 452/2017, de 29 de novembro, referente ao PRAD para a época 2017/2018. Como
consequéncia da publicacdo destas portarias foram elaborados 312 contratos-programa de desenvolvimento
desportivo (CPDD), sendo 233 no ambito do PRAD 2016/2017 e 79 referentes ao PRAD 2017/2018.

No que concerne a sua assinatura, foram outorgados, na globalidade dos dois PRAD, 292 CPDD no ano 2017,
sendo 220 alusivos ao PRAD 2016/2017 e 72 ao PRAD 2017/2018.

Relativamente aos 20 CPDD que nao foram outorgados, 13 foram referentes ao PRAD 2016/2017 e 7 ao PRAD
2017/2018. Realce-se que os CPDD que nao foram assinados no ano 2017 ocorreram por falta de apresentagéo de
documentagao obrigatdria para a outorga dos mesmos ou por falta de apresentacdo de despesas, na plataforma do
desporto, no prazo estabelecido para o efeito, pelas respetivas entidades desportivas.

No que se refere a calendarizagdo das agdes a desenvolver inicialmente previstas, note-se que as mesmas foram
reajustadas temporalmente ao longo do ano em virtude das datas de publicagéo das respetivas portarias.
Relativamente aos resultados, podemos afirmar que a meta estabelecida para o ano 2017 foi alcangada, em virtude

de termos alcangado uma percentagem de CPDD com erro igual ou inferior a 5 %.
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Quadro 45- Eventos de formagéao de Recursos Humanos no Desporto organizados pela DRJD

FICHA PROJETO 19
DESIGNACAO DO PROJETO Eventos de formagéo de Recursos Humanos no Desporto organizados pela DRJD
DESIGNAGAO DO OBJETIVO OE 3 - Promover a cidadania ativa da populagdo da RAM.
ESTRATEGICO
: 009: Aumentar o indice de satisfagdo do publico-alvo da DSAAD. (OE2+0E3)
DESIGNACAO DO OBJETIVO ) ) . - . .
OPERACIONAL 001: Apoio o desenvolvimento do movimento associativo desportivo regional (OE2+0OE3)
ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZAGAO
CALENDARIZACAO (marque com um x)
DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
Elaboracdo do Plano de Formagao X
Operacionalizagdo do Plano de Formagao X
Avaliagéo do Plano de Formagéo
ACAQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE:
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIZAGAQ (marque com um x) a0 | Execuga | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri [ Mai | Jun |Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | NiC1a q @ -
A O B o |. |. . |. |. . : 0
Definigdo dos temas a abordar e
! i X X
metodologia da agéo
Estabelecimento de contactos com X |x X
preletores
Logistica (local, equipamento,
transporte, alojamento, alimentagéo e X
viagem) X
Solicitagdo da validagao por parte da X
DRE X
Abertura de inscricdes na Plataforma X X
Interagir
Divulgag&o da formagao pelo site, X X
facebook e mailing list
Concretizagéo das formacdes X X |X X X
Avaliagdo da satisfagéo das formagdes X X
INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DSAAD
SERVICO(S) INTERNO(S)
ENVOLVIDO(S) DPFP
SERVICO(S) EXTERNO(S) Instituto para a Qualificagéo, IP RAM, Secretaria Regional da Inclus&o e Assuntos Sociais, Entidades
ENVOLVIDO(S) Desportivas, Entidades Formadoras
RECURSOS
RECURSOS 1 Portatil,2 Computadores, Impressora
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
2 telefones
RECURSOS FINANCEIROS Orcamento Protocolado entre a DRJD e Refrige
RESULTADOS
Concretizagao dos objetivos
Indicadores Meta 2017 Fo_?_te d? Resultado s )
Verificagao Superou Atingiu Nao Atingiu
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Divulgagéo e

o X>4 X=4 X<4
Inscricdes 5

NUmero de formagdes concretizadas 4

Grau de satisfagdo dos inquiridos 4 inquéritos 4,39 X>4 X=4 X<4

Na sequéncia dos anos transatos, em 2017 elaborou e organizou o Plano de Formagdo de Recursos Humanos no
Desporto da RAM.
O Plano foi constituido por 5 formagdes e decorreu entre abril e dezembro de 2017, tendo superado o objetivo

estabelecido na ficha projeto.

No més de Junho de 2017 e no ambito das comemoragdes nacionais do Dia Olimpico foi organizado um Simpdésio
sob o tema O Olimpismo, em que esteve presente 0 Exmo. Senhor Secretario Regional de Educagéo, o Presidente
do Comité Olimpico de Portugal, dois membros do COP, um Atleta Olimpico e um Dirigente Desportivo olimpico. A

formacao contou com 98 inscritos, dos quais 34 sao professores.

No més de Outubro de 2017 foi organizada uma formag&o com o titulo Desporto e Educacgéo, tendo contado com as
intervengdes do Presidente da Escola Secundéaria Jaime Moniz e com o Coordenador Nacional do projeto do IPDJ

das Unidades de Alto Rendimento na Escola.

Na segunda parte da formagéo intervieram o Diretor Regional de Educagédo, um dirigente de uma Associagao
Regional, um Praticante de Elevado Potencial e um treinador. A formag&o contou com 164 inscritos, dos quais 100

foram professores.

No més de Novembro de 2017 foi organizada uma terceira formagéo orientada para Dirigentes Desportivos no
ambito do Plano Nacional de Etica no Desporto. A formagao decorreu em horario pés laboral no Edificio da Reitoria
da Universidade da Madeira, logo apés a apresentagdo oficial do projeto Bandeira da Etica. Na formagéo

inscreveram-se 52 formandos.
A formacé&o foi ministrada pelo Coordenador Nacional do PNED.

No dia seguinte, foi organizada a quarta a formacao, ainda no &mbito do PNED desta feita para os Professores de
Educacéo Fisica e Treinadores, tendo decorrido todo o dia, num total de 6 horas no auditério do Centro de Estudos

do Atlantico. Esta formagao contou com 123 inscritos, sendo 94 professores.

Em Dezembro de 2017 decorreu a quinta e Ultima formagéo do ano, sob o tema Desporto e Turismo. A formagéo
contou com as intervencgdes do Presidente da Associacdo de Promogao da Madeira, Presidente do Clube de Futebol
Uni&o SAD e do Diretor Técnico do MIUT. A formagao contou com 149 inscritos, sendo 76 professores.
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De referir que o referido Plano foi levado a cabo com os apoios de parceiros do Comité Olimpico de Portugal, do

Instituto Portugués do Desporto e da Juventude e da Coca Cola European Partners.

Quadro 46- Formagdes organizadas no ambitos desportivo

FORMAGAO Simpés_io (0] Desport? e Educagéq para os Educagao para 0s Valores Desp_orto e
Olimpico Educagao Valores (dirigentes) (professores/treinadores) Turismo
Numero de inscritos 98 164 52 123 149
Numero de docentes 34 100 n.a 94 76
Satisfacao 4,39
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006: Melhorar a prestacao de servigo da DSAAD. (OE2+0OE3)

Quadro 47- Elaborar a 1.2 alteragao ao Plano Regional de Apoio ao Desporto para a época 2016/2017

FICHA PROJETO 20

DESIGNACAO DO PROJETO Elaborar a 1.2 alterac&o ao Plano Regional de Apoio ao Desporto para a época 2016/2017

B Promover a cidadania ativa da populagdo da RAM (OE3)
DESIGNACAO DO OBJETIVO

ESTRATEGICO
Promover a formagéo de jovens na Regi@o Autdnoma da Madeira (RAM) (OE2)

DESIGNAGAO DO OBJETIVO Apoiar o desenvolvimento do movimento associativo desportivo regional (003)
OPERACIONAL

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZAGAQ (marque com um X)

DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1°Trim | 2°Trim | 3. Trim 4° Trim Anual

Analisar as candidaturas apresentadas pelos clubes, SAD e associagdes de

modalidade e multidesportivas X

Efetuar os apuramentos através dos indicadores desportivos apresentados

nos PDD X

Elaborar a primeira alteraggo ao PRAD 2016/2017 X X

Proceder a publicagdo da primeira alteragcdo ao PRAD 2016/2017 X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGCAO

ATIVIDADE:

DESIGNAGAO DA(S) ACAO(OES) CALENDARIZACAQ (marque com um X Nao Execugd | Concluid | Indicador

i iniciad
Jan. Fev Mar. | Abril I(\)/Ial Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez . 0 0 es

Extrair os indicadores desportivos
do PDD

Analisar os indicadores desportivos
extraidos

Efetuar apuramentos nas bases de
dados (Excel)

Lancar os valores apurados na
plataforma de apuramento

Analisar os dados obtidos na
plataforma de apuramento

Preparar os quadros que irdo dar
Ccorpo aos anexos da proposta de X X X
portaria

Elaborar a proposta de portaria que
ira corresponder a primeira X X X
alteragéo ao PRAD 2016/2017

Enviar a proposta de primeira
alteragdo do PRAD para a SRF

Enviar para o JORAM a primeira
alteragdo do PRAD 2016/2017 para X X X
publicacéo

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DAAD e DSAAD

SERVICO(S) INTERNO(S) . .
ENVOLVIDO(S) DAAD, DSAAD, DSJF e Diretor Regional

SERVICO(S) EXTERNO(S)

ENVOLVIDO(S) Clubes desportivos, SAD, Associacfes de modalidade e multidesportivas, SRF

RECURSOS
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RECURSOS 7 computadores, 7 telefones, materiais de desgaste rapido
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS Orgamento do PRAD 2016/2017: 4.775.779,06 €
RESULTADOS
Concretizagao dos objetivos
Indicadores Meta 2017 Fogte d? Resultado
Verificagao Superou Atingiu N3o Atingiu
Publicagdo da 1.° alteragdo ao PRAD 0T Ap6s 01 Anterior a 31 Entre 01 maio e . .
2016/2017 2.° Trimeste JORAM j‘fjlho abril 30 junho Apés 01 julho

A publicagdo da Portaria n.° 269/2017, de 14 de agosto procedeu a alteragdo e republicagédo da Portaria n.°

485/2016, de 15 de novembro, referente ao PRAD 2016/2017, discriminou nominalmente os apoios a atribuir a cada

entidade desportiva beneficiaria, contemplada nos capitulos I, IV — Seccéo II, V, VI, VIl e VIl do referido PRAD, em

virtude de apenas surgirem, na primeira publicagao, os montantes maximos a atribuir a cada capitulo.

Tendo em conta a data da publicagdo do PRAD, a meta definida para o ano 2017 n&o foi atingida, contudo,

ressalve-se que a elaboragdo do PRAD estava concluida no decorrer do més de junho, mas por razdes de ordem

financeira apenas foi possivel a sua publicagao durante 0 més de agosto.

Assim sendo, e tendo em conta que o indicador de medida ndo depende exclusivamente desta Dire¢do Regional, o

mesmo foi reformulado no QUAR para 2018.

Quadro 48- Elaborar o Plano Regional de Apoio ao Desporto para a época 2017/2018 (Cap. I, lll e IV - Secg¢éo 1)

FICHA PROJETO 21
DESIGNACAO DO PROJETO | Elaborar o Plano Regional de Apoio ao Desporto para a época 2017/2018 (Cap. II, Il e IV - Secgéo )
DESIGNAGAO DO OBJETIVO Promover a cidadania ativa da populagdo da RAM (OE3)
ESTRATEGICO Promover a formagao de jovens na Regido Auténoma da Madeira (RAM) (OE2);
DESIGNACAO DO OBJETIVO . . . - . .
OPERACIONAL Apoiar o0 desenvolvimento do movimento associativo desportivo regional (O03)

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAO (marque com um x)

DESIGNAGAO DA(S)A ATIVIDADE(S)

1.% Trim

2.° Trim

3.°Trim

4.° Trim

Anual

Disponibilizar PDD para candidatura das SAD

X

Analisar as candidaturas apresentadas pelas SAD e efetuar os
apuramentos através dos indicadores desportivos apresentados no
PDD

Elaborar o PRAD 2017/2018 (Cap. Il)

Disponibilizar o PDD para candidatura dos clubes desportivos e
associacdes de modalidade e multidesportivas

Analisar as candidaturas apresentadas pelos clubes e efetuar os
apuramentos através dos indicadores desportivos apresentados no
PDD

Elaborar a primeira alteragdo ao PRAD 2017/2018 (Cap. lll e IV -
Secgdo |)

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGAO

DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES)

ATIVIDADE:
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CALENDARIZACAQ (marqgue com um x) Nao Execug | Conclui | Indicador

Ja |Fe |Ma |Abr|Mai |Ju Ou |No |De |iniciad| =~ & es

n. |v. |r. [il |o [n Jul. 1 Ag. | Set. t. |v. |z 0

Preparar o PDD para a candidatura
das entidades desportivas e definir o X X
periodo de candidatura

Candidatura das entidades
desportivas

Extrair os indicadores desportivos do
PDD

Analisar os indicadores desportivos
extraidos

Langar os valores apurados na
plataforma de apuramento

Analisar os dados obtidos na
plataforma de apuramento

Preparar os quadros que irdo dar
Ccorpo aos anexos da proposta de X X X
portaria

Elaborar a proposta de portaria que
ira corresponder ao PRAD X X X X
2017/2018

Enviar a proposta do PRAD para a
SRF

Enviar 0 PRAD 2017/2018 para o
JORAM para publicagdo

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) | DAAD e DSAAD

SERVIGO(S) INTERNO(S) DAAD, DSAAD, DSJF e Diretor Regional

ENVOLVIDO(S)
SERVICO(S) EXTERNO(S) .
ENVOLVIDO(S) Clubes desportivos, SAD, SRF
RECURSOS
RECURSOS 3 computadores, 3 telefones, materiais de desgaste rapido
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS Orgamento para os capitulos Il, Ill e IV- Seccéo I: 4.825.245,67 € (estimativa)
RESULTADOS
Concretizagdo dos objetivos
Indicadores Meta 2017 VFo.?.te d? Resultado
eriticagao Superou Atingiu Nao Atingiu
Anterior a 31 Entre 01
Publicagéo do PRAD 2017/2018 3.° Trimeste JORAM setembro e 15 Apds 15 outubro
. agosto
Ap6s 15 outubro outubro
Publicagéo da 1.° alteragéo ao 0T Entre 01 e 30 Anterior a 31 Entre 01 e 30 .
PRAD 2017/2018 4.° Trimeste JORAM oo outubro novembro Apds 01 dezembro

Na elaboragéo da ficha projeto acima, estava prevista a publicagdo de duas portarias, no ano 2017, relativas ao
PRAD 2017/2018, sendo a primeira com as entidades contempladas no capitulo Il do PRAD e a segunda com as
entidades contempladas nos capitulos lll e IV — Secgéo I. Contudo, por questdes de indole financeira, ndo houve a
possibilidade de concretizar o previsto no timing desejado, tendo sido efetivada a publicagdo de uma portaria com os

capitulos conjeturados, aos quais foi acrescentado o capitulo V — Competi¢éo regional futebol sénior.
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Assim, a publicagdo da Portaria n.° 452/2017, de 29 de novembro, referente ao PRAD para a época 2017/2018,
definiu os valores maximos a atribuir a cada capitulo e as entidades desportivas integradas nos capitulos I, I, IV -
Secgéo | e V — Competicao regional futebol sénior, para a época 2017/2018.

No seguimento do atras exposto, o indicador referente a publicacdo do PRAD 2017/2018 n&o foi concretizado, pelas
questdes afloradas anteriormente, néo tendo o indicador sido atingido. Contudo, o indicador relativo & publicagdo da
1.° alteracdo ao PRAD 2017/2018, foi a efetiva publicagdo do PRAD 2017/2018, que inclui a publica¢do de todos os
capitulos previstos nas atividades a desenvolver, ou seja, os capitulos do PRAD previstos para os dois indicadores.
Assim, consideramos que o segundo indicador foi atingido, em virtude do PRAD ter sido publicado no dia 29 de

novembro.

009: Aumentar o indice de satisfagcao do publico-alvo da DSAAD. (OE2+0OE3)

No que concerne a satisfagéo da formagao 95% formandos atribuiram os valores de 4 e 5, numa escala maxima de

5, & formagao no &mbito do Plano Nacional de Etica no Desporto, sendo que a média é de 4,39 valores.

A avaliagdo por parte dos Professores destacados no movimento associativo desportivo regional na época
2016/2017 face ao acompanhamento dos mesmos pela Dire¢do Regional de Juventude e Desporto alcangou valores
extremamente positivos, sendo que 90% dos inquiridos referiram ser bom ou excelente.

A avaliacao foi efetuada aquando da entrega do Relatério Final do destacamento constituido no final do ano letivo.

Em relagdo a utilizagdo da Plataforma do Desporto, 78% dos inquiridos referiram estar satisfeitos ou muito

satisfeitos com o servico.

Relativamente ao grau de satisfagdo dos canais de comunicacao (facebook e site) de referir que a avaliagdo externa
foi extremamente positiva. De uma escala de likert de 5 valores, foram considerados os niveis mais elevados, sendo

que 90%, indicaram o nivel 4 e 5, tanto no facebook com no site.

A avaliacao da Plataforma do Desporto e dos canais de comunicagdo do ano de 2017 foi recolhida através de um
inquérito online remetido por email ao movimento associativo desportivo regional.

Quadro 49- Grau de satisfagdo DSAAD

FORMAGAO DESTACADOS PLATAFORMA FACEBOOK SITE MEDIA
95% 90% 78% 90% 90% 87%
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243, ATIVIDADES DO SERVICO DESENVOLVIDAS PREVISTAS E NAO PREVISTAS

2.4.3.1. DIVISAO DE APOIO A ATIVIDADE DESPORTIVA

Quadro 50- Ficha Projeto 22- Destacamento de docentes para o movimento associativo desportivo regional

FICHA PROJETO 22
DESIGNACAO DO PROJETO Destacamento de docentes para 0 movimento associativo desportivo regional
DESIGNACAO DO OBJETIVO Promover a cidadania ativa da populagdo da RAM (OE3)
ESTRATEGICO
DESIGNAGAO DO OBJETIVO Apoiar o desenvolvimento do movimento associativo desportivo regional (003)
OPERACIONAL

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAO (marque com um x)

DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
Analisar e dar parecer aos PDD apresentados pelas entidades desportivas X
Acompanhar os destacamentos dos docentes X
ACAQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE:
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) R PENN G2 sl ai Belcm b Néo | Execuga | Conclud | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai |Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | Nicia a a -
I 0 . 0
Rececionar as assiduidades dos xIx I x I x ! x!IxIx!IxIx!Ix!lx!x X
docentes destacados
Acornpanhar os destacados através de X X X X
reunides de trabalho
Recegdo dos mapas de férias dos
X | X X
docentes destacados
Rececionar os relatorios trimestrais e X X X X
final dos docentes destacados
Rececionar o relatorio final das X X
entidades desportivas
Analisar os relatorios apresentados X | x X
pelos docentes e entidades desportivas
Informar entidades desportivas do
periodo de candidaturas a X | X X
destacamento de docentes
Analisar e avaliar os PDD apresentados
- . X | X X
pelas entidades desportivas
Enviar para a DRIG o parecer da DRJD X | x X
a cada PDD apresentado
Informar entidades desportivas dos
pareceres da DRJD/DRIG aos PDD X | X X
apresentados
Rececionar os horarios definitivos dos
X | X X
destacamentos aprovados
INTERVENIENTES
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SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) | DAAD
SERVICO(S) INTERNO(S) . .
ENVOLVIDO(S) DAAD, DSAAD e Diretor Regional
SERVICO(S) EXTERNO(S) . - . . .
ENVOLVIDO(S) Clubes desportivos, SAD, Associagdes de modalidade e multidesportivas e DRIG
RECURSOS
RECURSOS 3 computadores, 3 telefones, materiais de desgaste rapido
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS Sem recursos financeiros alocados
RESULTADOS
Concretizagao dos objetivos
Indicadores Meta 2017 VFo.?.te d? Resultado )
eriticagao Superou Atingiu Nao Atingiu
A o NUmero de Convocatoria
Concretizagéo das reuniées com os reunides ara as =2 2 =2 Y<2
docentes destacados realizadas rguni()es

No ano 2017 foram concluidos os procedimentos referentes ao destacamento de docentes para o movimento
associativo desportivo regional do ano letivo 2016/2017 e iniciados os procedimentos relativos ao ano letivo
2017/2018.

De acordo com o estabelecido no regulamento, todos os docentes e respetivas entidades desportivas entregaram o
relatério final de destacamento.

De janeiro a agosto de 2017 a DAAD recebeu e enviou para as respetivas escolas/delegacdes escolares cerca de
768 mapas de assiduidade dos docentes destacados no movimento associativo desportivo regional e 89 mapas de
férias.

A candidatura a destacamento de docentes para 0 movimento associativo desportivo regional, para o ano letivo de
2017/2018, decorreu entre 22 e 30 de junho de 2017.

Foram recebidas nos servigos da DRJD um total de 133 candidaturas a destacamento. Apds a analise e emisséo
dos respetivos pareceres técnicos, 88 candidaturas a destacamento obtiveram parecer favoravel e 25 parecer
desfavoravel. Das candidaturas que obtiveram parecer favoravel, 16 foram para docentes do género feminino e 72
para docentes do género masculino. Do total de docentes destacados, 20 estao destacados em associagdes, 63 em
clubes desportivos e 5 em SAD.

Conforme previsto no regulamento do destacamento de docentes, todos os docentes entregaram, o primeiro
relatério trimestral de acompanhamento, relativo a analise do destacamento até 31 de dezembro de 2017.

Ainda em relagdo aos destacamentos de 2017/2018, a DRJD recebeu e enviou para as respetivas delegagdes
escolares/escolas, entre setembro e dezembro de 2017, cerca de 362 mapas de assiduidade e 6 mapas de férias
dos professores destacados no movimento associativo desportivo regional.
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No que concerne a meta estabelecida para o ano 2017, podemos afirmar que o objetivo foi cumprido, em virtude de

terem sido realizadas duas reunides com os docentes destacados.

Quadro 51- Ficha Projeto 23- Homologagao de eventos desportivos na via publica

FICHA PROJETO 23

DESIGNACAO DO PROJETO Homologag&o de eventos desportivos na via publica
DESIGNAGAO DO OBJETIVO Promover a cidadania ativa da populagdo da RAM (OE 3)

ESTRATEGICO
DESIGNACAO DO OBJETIVO Apoiar o desenvolvimento do movimento associativo desportivo regional (003)

OPERACIONAL

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO
CALENDARIZAGCAQ (marque com um X)
DESIGNAGCAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
Analisar os pedidos de homologacéo de eventos desportivos na via publica X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGCAO

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS)

ATIVIDADE:
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIZAGAO (marque com um x) N0 | Execuga | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai |Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | NiCia o 0 es
I o . |. |- 1. | . . ©
Anallsargsdocumentqsapresentados xIx I x I x ! x!IxIx!IxIx!Ix!|x!x X
pelas entidades organizadoras
Verificar a apresentagao dos
documentos exigidos por Lei
Proceder a homologag&o do evento
Enviar a homologagdo do evento a
entidade organizadora
INTERVENIENTES
DAAD

SERVICO(S) INTERNO(S)

DAAD, DSAAD e Diretor Regional

ENVOLVIDO(S)
Eﬁs\gfv?éso)(ngRNo(S) Entidades desportivas/entidades privadas promotoras de eventos desportivos na via publica
RECURSOS
RECURSOS 2 computadores, 2 telefones, materiais de desgaste rapido
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS Sem recursos financeiros alocados
RESULTADOS
Concretizagao dos objetivos
Indicadores Meta 2017 Fontede | pesultado : )
Verificagao Superou Atingiu Nao Atingiu
NUmero de dias despendido para
: Homologar os
homologar os eventos desportivos, eventos Arquivo da %<5 dias
ap6s despacho do Diretor Regional, desportivos. em %R D teis x<5 dias Uteis x=5 dias Uteis x>5 dias Uteis
desde que cumpram todos os requisitos poruvos.
legais 5 dias Uteis
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No ano de 2017 a DAAD analisou e preparou solicitagdes para 170 homologagdes de provas em vias publicas, de
acordo com a alinea c) do n.° 2 da Portaria n.° 259/2017, de 31 de julho, que alterou a Portaria n.® 178/2003, de 22
de dezembro.

Destas, 61 foram para provas de atletismo, 44 para provas de ciclismo, 29 para provas de triatlo, 20 para provas de
todo o terreno turistico, 13 para provas de automobilismo, 2 para provas de patinagem de velocidade e 1 para
provas de motociclismo.

No que reporta a meta estabelecida para o ano 2017, comunicamos que a mesma foi superada, em virtude dos
eventos terem sido homologados em menos de 5 dias uteis, apés a apresentagdo de todos os documentos

obrigatorios.

Além das atividades atras apresentadas, a DAAD desenvolve outras atividades de relevo que apresentamos abaixo,
encontrando-se algumas interligadas com as atividades estratégicas do servigo.

As subvencgdes atribuidas as entidades desportivas (Associagdes Regionais de Modalidade ou Multidesportivas,
Clubes Desportivos e Sociedades Andnimas Desportivas) no PRAD resultam da candidatura efetuada por estas
através do Programa de Desenvolvimento Desportivo (PDD), tendo em conta os varios capitulos definidos no
Regulamento de Apoio ao Desporto (RAD), dependendo das verbas anualmente inscritas no Orgamento da RAM
para esse efeito.

A atribuicdo dos apoios tem como intuito promover o apoio técnico e financeiro, a nivel individual e coletivo,
nomeadamente as entidades e estruturas do movimento associativo desportivo regional, numa dtica de
desenvolvimento desportivo regional, nacional e internacional.

As candidaturas das Associacdes Regionais de Modalidade ou Multidesportivas, Clubes Desportivos e Sociedades
Andnimas Desportivas (SAD), para a época 2017/2018, decorreram entre 01 a 30 de junho de 2017, inclusive, para
as SAD e entre 10 de julho e 10 de setembro, inclusive, para os restantes capitulos do PRAD.

Para a época 2017/2018 candidataram-se a apoios 31 associagdes de modalidade e multidesportivas, 13 clubes
com modalidades sem enquadramento associativo e 133 clubes/SAD.

No que se refere a primeira alteragdo do PRAD 2016/2017, os dados dos capitulos I, IV — Secgéo II, V, VI, Vil e VIII,
foram analisados durante o ano 207, pelo que apresentamos abaixo alguns dados dos apuramentos efetuados e
respetivas analises e validagoes.

Relativamente aos acordos de deslocagdes acertados com as associagdes de modalidade e clubes com

modalidades sem enquadramento associativo, foram elaborados e validados 33 acordos para as deslocagdes as

competicdes nacionais nao regulares, regionais e selecgoes.
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Em relagdo as iniciativas com o desporto escolar (leia-se com os estabelecimentos de ensino) foram aprovadas
91 iniciativas de 24 modalidades, com o montante total apurado de 41.110,61 €. Apds a analise dos relatérios
apresentados pelas entidades promotoras, foram concretizadas 66 iniciativas de 21 modalidades, com um total de
26.273,43 € aprovados e validados.

As modalidades com maior numero de eventos desta natureza foram a canoagem e o karaté (9 iniciativas), seguidas
pelo atletismo (8 iniciativas) e pelo judo (7 iniciativas). A canoagem foi igualmente a modalidade com maior apoio
neste ambito auferindo 3.763,25 € (14,32% do montante total), seguido do basquetebol (12,16% do montante total)
com 3.193,62 €, para 4 eventos, e pela esgrima (10,27% do montante total) com o total de 2.699,33 €, para um

evento (ver figura 1).
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Figura 10- Modalidades com apoios a iniciativas com o desporto escolar

No que concerne aos eventos competitivos destinados aos escalées de formagao com visitantes, foram
candidatados 10 eventos, com um montante total apurado de 33.753,11 € para 8 modalidades. Apos a rececao e
andlise dos relatérios, constatamos que os 10 eventos foram realizados com um dispéndio idéntico ao valor
apurado. Os eventos de patinagem de velocidade foram os que absorveram a maior quantidade de apoio (34,20%),
correspondendo a 11.543,52 €, seguido da patinagem artistica (17,41%), com 5.877,26 € e pelo andebol com
5.162,54 € (15,30%).

De referir que dos 10 eventos apurados, 4 foram de ambito nacional e 6 de dmbito internacional. Os eventos de
ambito nacional foram das modalidades de andebol, hdquei em patins, patinagem artistica e triatlo, e os de ambito
internacional das modalidades de patinagem de velocidade (2), patinagem artistica, ténis de mesa, voleibol e futebol

(ver figura 2).

91



-@ Secretaria Regional

Regido Auténoma de Educagao
da Madeira Diregéao Regional de Juventude e Desporto
Governa Regional
X
40,00% - 08
35,00% - 3
30,00% -
X
o
2500% | 3 5
M ~ X
20,00% - N — o
- N S -
15,00% - b s N
9 x x 1
10,00% - 0 ) ~
o N
5,00% - . N L
0,00% — T T - T T T T - T
— — " —
2 2 < © S 2 2 S
- © + © —
% 2 © o N2 S = (]
= z = 3 £ @ = Ks)
o 2 £ o
[ () C
=] v Qo N
o © © [
o £ £
T g)o 5
© [a
c
=
[
[a

Figura 11-Modalidades apoiadas para eventos de escaldo de formagdo com visitantes

No que se refere aos eventos desportivos aprovadas 59 eventos de 26 modalidades, sendo 27 de ambito
internacional (3 oficiais e 24 ndo oficiais) e 32 de &mbito nacional (16 oficiais e 16 ndo oficiais). O montante total de
apoio ascendeu aos 280.000,04 €.

Concluida a fase de apresentagcdo dos relatorios, na plataforma do desporto, pelas entidades desportivas
organizadoras dos eventos, 0s numeros efetivos reduziram para 56 eventos realizados, sendo os mesmos 27 de
ambito internacional (3 oficiais e 24 néo oficiais) e 29 de ambito nacional (16 oficiais e 13 ndo oficiais), com uma
subvencao total de 270.562,24 €.

A modalidade de futebol absorveu 24,09% do apoio apurado (65.187,17 €) em 3 eventos desportivos, nos quais 2
foram de &mbito internacional ndo oficial e 1 de ambito nacional néo oficial. Seguida pela modalidade de trail-running
com 18,23% do apoio (49.313,47 €) para 5 eventos, sendo que 1 foi de @mbito internacional oficial, 3 foram de
ambito nacional oficial e 1 de Ambito nacional no oficial. Por fim, temos a modalidade de atletismo com 1 de ambito
nacional oficial, 3 iniciativas de @mbito internacional néo oficial, € 1 de @mbito nacional n&o oficial, com 17,18% da

subvencao final (46.480,89€) para 5 eventos. (ver figura 3)
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Figura 12-Modalidades com apoio a Eventos Desportivos

Relativamente aos eventos destinados a formagao de recursos humanos, foram aprovadas 150 formagdes, com
um total apurado de 70.000,01 € para 35 modalidades. Das formagdes aprovadas 3 eram de ambito internacional,
26 de ambito nacional e 121 de &mbito regional.

Efetivamente concretizaram-se 107 formagdes, para 26 modalidades, sendo que 3 formagéo foram de @mbito
internacional, 18 de &mbito nacional e 86 de ambito regional. O total aprovado e validado foi de 48.508,30 €.

A modalidade com maior nimero de formagdes organizadas foi a modalidade de karaté, com 30 formagdes, seguida
pelo voleibol com 8 formacdes e pelo basquetebol, canoagem e futebol, com 7 formagdes cada.

O futebol foi a modalidade que auferiu a maior fatia do apoio com 16,93% do montante total apoiado nas formagdes
de recursos humanos (8.210,92 €), seguindo-se a canoagem com 15,00% (7.274,93 €) e o karaté com 12,39% do

montante total apoiado (6.007,85 €). (ver figura 4)
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Figura 13.Modalidades com apoio a Formagao de Recursos Humanos

No apoio concedido aos Atletas de Alto Rendimento (AAR) foram integrados 19 atletas de 11 modalidades, num
montante total de 89.999,98 €. As modalidades com maior nimero de atletas aprovados foram o atletismo, a
canoagem e o skyrunning, com 3 atletas cada. Ao nivel dos apoios previstos, a modalidade com maior valor era o
atletismo com o montante total apurado de 28.609,26 €, seguido da canoagem e do skyrunning com 23.245,03 € e
11.324,50 €, respetivamente.

Em termos efetivos, e apds a apresentagao das despesas pelas entidades desportivas, na plataforma do desporto, o
montante final validado situou-se nos 67.115,00 €, ou seja, 74,57% do montante inicialmente previsto, referente a 18
atletas de 11 modalidades. A modalidade que absorveu a maior fatia da subvenc&o foi o atletismo, com 19.875,62 €
(29,61% do montante total validado), seguida pela canoagem com 16.162,10 € (24,08% do montante total validado),
e pelo skyrunning com 10.982,47 € (16,36% do montante total validado). De referir que as modalidades com maior

subvencao tiveram 3 atletas contemplados por cada modalidade. (ver figura 5).
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Figura 14. Modalidades com apoio aos Atletas de Alto Rendimento

No que concerne ao apoio atribuido aos Praticantes de Elevado Potencial (PEP), foram integrados 147 atletas,
pertencentes a 17 modalidades, no montante total de 199.999,89 €.

As modalidades com maior numero de atletas apurados foram a patinagem de velocidade com 26 atletas, o karaté
com 25 atletas e o ténis de mesa com 23 atletas. Relativamente aos apoios, as modalidades com mais PEP foram
igualmente as que obtiveram maior apoio financeiro, sendo que a modalidade de patinagem de velocidade foram
atribuidos 38.532,07 €, a de ténis de mesa 31.192,63 € e a de badminton 29.357,80 €.

Apbs a apresentacdo e validagdo das despesas, na plataforma do desporto, foram apoiados 139 atletas de 17
modalidades com um montante final validado de 177.849,66 €. No que se refere as modalidades que receberam
maior apoio, destacamos a patinagem de velocidade com 36.074,06 € (20,28% do montante total validado) para 25
atletas, o ténis de mesa com 29.964,91 € (16,85% do montante total validado) para 23 atletas e o karaté com

25.725,43 € (14,46% do montante total validado) para 25 atletas (ver figura 6).
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Figura 15. Modalidades com apoio a Praticantes de Elevado Potencial

No que concerne a plataforma do desporto, foram validadas, ao longo do ano 2017, 8.919 despesas nas diversas
areas de apoio, sendo 2.281 referentes as associagdes regionais de modalidade e multidesportivas e aos clubes
com modalidades sem enquadramento associativo e 6.638 referentes aos clubes desportivos/SAD.

Neste sentido, e no que as associa¢des regionais de modalidade e multidesportivas e aos clubes com modalidades
sem enquadramento associativo diz respeito, foram validadas 416 foram despesas de deslocagdes, 1.105 despesas
de apoio a atividade, 408 despesas de praticantes de elevado potencial, 316 despesas de eventos e 36 despesas
referentes aos associados da Associagdo da Madeira de Desporto para Todos.

Foram igualmente validados na plataforma do desporto 6.638 despesas dos clubes desportivos/SAD, das quais
1.281 despesas no ambito das deslocagdes, 2.123 despesas de apoio a atividade, 106 despesas de atletas de alto
rendimento, 103 despesas de eventos e 3.025 despesas da competigdo desportiva regional.

Ainda relativamente as despesas validadas no ano 2017, e no que se refere aos montantes validados na plataforma
do desporto, foram validadas despesas no montante global de 9.515.450,54 €, referentes aos clubes e as
associagoes.

Neste sentido, foram validadas nas associacdes regionais de modalidade e multidesportivas e nos clubes com
modalidades sem enquadramento associativo, despesas que totalizaram 2.184.395,40 €. Deste valor, 245.241,25 €
foram de despesas referentes a deslocagdes, 1.413.905,07 € de despesas do apoio a atividade, 177.074,60 € dos
praticantes de elevado potencial, 143.708,30 € para os eventos e 204.466,18 € dos associados da Associacao da
Madeira do Desporto para Todos.

O restante valor do montante global validado foi em despesas apresentadas pelos clubes desportivos/SAD,

perfazendo 7.331.055,14 €, dos quais 818.55,56 € foram em despesas relativas a deslocagdes, 4.293.092,17 € em
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despesas referentes ao apoio a atividade, 67.115,00 € para os atletas de alto rendimento, 161.655,99 € referente
aos eventos e 1.990.636,42 € validados para a competi¢do desportiva regional.

Relativamente aos documentos desportivos colocados na plataforma do desporto, foram analisados e validados pela
DAAD um total de 319 documentos, sendo 179 referentes a relatérios de atividades e 140 referentes a termos de

responsabilidade.

Por fim, no que se refere a Demografia Federada, no ano 2017 foi concluida a recolha e analise dos indicadores
desportivos da época 2015/2016, tendo sido publicada no site da DRJD no dia 18 de dezembro.
Apos a elaboragéo da demografia federada da época 2015/2016, foi iniciada a recolha dos indicadores desportivos

da época 2016/2017, através da plataforma do desporto.
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Quadro 52- Ficha Projeto 24- Destino Madeira

FICHA PROJETO 24
DESIGNACAO DO PROJETO Destino Madeira
DESIGNACAO DO OBJETIVO OE 3 - Promover a cidadania ativa da populagdo da RAM.
ESTRATEGICO
DESIGNAGAO DO OBJETIVO 006 - Melhorar a prestagdo da DSAAD
OPERACIONAL
ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO
CALENDARIZACAO (marque com um x)
DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
Cumprimento do disposto no n.°5 da Resolugdo n.° 1309/2007 X
Alterag&o da Resolugdo n.° 1309/2007 X
ACAQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE:
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIZACAO (marque com um x) N&0 | eyecua | Coneluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai |Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | iniciad q q -
I o |. . . |. |. . : 0

Apreciagao da proposta de utilizagao
do nome Madeira no equipamento X X
desportivo
Monitorizagdo da ostentagdo do nome x Ix Ix Ix Ix Ix Ix Ix Ix Ix Ix Ix X

Madeira nos equipamentos

Solicitagdo do envio das fotografias
comprovativas da ostentagdo do nome X X
Madeira nos equipamentos

Analise das fotografias (visibilidade, X X
utilizagao do logo correto e ostentagéo)

Proposta de alteragdo a Resolugéo n.°

1309/2007 em articulagdo com a X
SRETT X
) INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DSAAD
SERVICO(S) INTERNO(S)
ENVOLVIDO(S) DPFP
SERVICO(S) EXTERNO(S)
ENVOLVIDO(S) Entidades Desportivas com competicdo nacional, Secretaria Regional da Economia, Turismo e Transportes
RECURSOS
RECURSOS 2 computadores
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS 2 telefones
RECURSOS FINANCEIROS sem orgamento alocado
RESULTADOS
Concretizagao dos objetivos
Indicadores Meta 2017 VFo_?_te d? Resultado s )
eriricagao Superou Atingiu Nao Atingiu
todas as Data do
Prazo das analises entldade§ com Qespacho~das X=8 x<8 x=8 x>8
competicdo informacdes
nacional e remetidas pelas
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Em 2017 foram validados na Plataforma do Desporto 239 documentos de 39 entidades referentes ao Destino
Madeira.

Tendo em conta que no ano transato o procedimento foi alterado, deixando de ser entregue os documentos em
formato papel e passando a ser efetuado o seu upload na Plataforma do Desporto, a fonte de verificagdo passara a
ser as datas de validacdo na Plataforma.

O procedimento na Plataforma do Desporto apos o upload pelas entidades desportivas € efetuar o levantamento por
entidade, validando as situagfes que estdo em conformidade e enviando comunicagéo para as entidades que néo
estdo em conformidade.

E feito um reporte num mapa de controlo geral que é partilhado pelos colegas de trabalho que consultam quando

necessario.

Quadro 53- Ficha Projeto- Processo dos valores em atraso pelo Governo Regional ao desporto da RAM

FICHA PROJETO 3

DESIGNACAO DO PROJETO Processo dos valores em atraso pelo Governo Regional ao desporto da RAM
DESIGNAGAO DO OBJETIVO . I «
ESTRATEGICO OE 3 - Promover a cidadania ativa da populagdo da RAM.
003: Apoiar o desenvolvimento do movimento associativo desportivo regional
DESIG%@%ARR(IJDI&? AI?LJ A 006: Melhorar a prestagdo de servigo da DSAAD. (OE1)
ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZAGCAQ
CALENDARIZACAOQ (marque com um x)
DESIGNAGAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.2 Trim | 2°Trim | 3.°Trim | 4.° Trim Anual
Definir procedimentos internos X
Contactar as entidades X
Andlise da documentag&o entregue pelas entidades X
Elaboragédo do ARD X
Assinatura do ARD X
INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DSAAD
SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S) DPFP, DGF, DAJRH
SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S) Secretaria Regional das Finangas e da Administragdo Publica, Entidades Desportivas
RECURSOS
RECURSOS MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS Orgamento da DRID
RESULTADOS
Fonte de Concretizagao dos objetivos
Indicadores Meta 2017 Verificacs Resultado Nao
eriticagao Superou Atingiu Atingi
ingiu
Niimero de entidades Assinatura do ARD com 0 maior nimero NUmerp de ARD 0% X > 50% 50% X < 50%
de entidades em falta assinados
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Nota: desde que as entidades cumpram com o requisitos legais

Os procedimentos do Plano de Ajustamento Econdmico e Financeiro (PAEF) para a regularizagdo dos valores
reportados até 31/12/2011 terminaram em 2015, contudo, a Lei do Orgamento Regional de 2017 prevé non.° 3 e n.°
4 do artigo 13.° do Decreto Legislativo Regional n.° 42-A/2016/M, de 30 de dezembro, a celebragao de acordos de
pagamento com entidades desportivas ou outras entidades, que cooperam com o sistema desportivo regional,
destinados a regularizacdo de encargos de anos anteriores advenientes, nomeadamente, da aplicacdo de
regulamentos ou de contratos-programa de desenvolvimento desportivo celebrados, desde que os encargos
correspondentes tenham sido devidamente contabilizados para efeitos de contas nacionais, ficando, neste caso,
dispensada a aplicacéo do disposto no artigo 57.° do Decreto Legislativo Regional n.® 4/2007/M, de 11 de janeiro,
com as alteragOes introduzidas pelos Decretos Legislativos Regionais n.° 29/2008/M, de 12 de agosto, e 14/2014/M,
de 21 de novembro, bem como a aprovagao através de Resolu¢do do Conselho do Governo Regional, bem como
que os respetivos encargos caducam em 31 de dezembro de 2017, caso ndo estejam regularizados até essa data

por motivos ndo imputaveis aos servigos da administracéo publica regional.

Em margo de 2017 foi efetuado um levantamento dos valores em divida do ex-PAEF e de outros valores desde
entao, tendo sido identificadas161 entidades desportivas com valores a receber, no valor total de 869.469,42 €.

A 24/02/2017, a ex-SRF propde que sejam contactadas todas as entidades com valores em divida de forma
regularizar a situagao, contudo, tendo em conta que néo estavam previstas verbas no orgamento da DRJD para o
efeito, e de forma a iniciarmos o processo de regularizacdo destas dividas, sugerimos a tutela a 18/08/2017 que
deveriam ser salvaguardados o cabimento e os fundos disponiveis antes de contactarmos as entidades, no sentido
de encetarem os esforgos necessarios para a regularizagdo dos valores e finalizarmos o procedimento envolvido na
regularizagao desses valores.

A 29/09/2017, a SRF informa o plano de pagamentos para estas entidades e que estaria sujeito a validagao final
para verificar a sua exequibilidade.

Entretanto 0 Governo Regional da Madeira sofreu alteragbes na sua estrutura organica, extinguindo-se a SRF
passando a ser Vice-Presidéncia (VP). Neste sentido a 22/11/2017, voltou-se a indagar se as orientagbes se
manteriam, assim como foram remetidas as minutas a serem utilizadas no processo administrativo de regularizagéo
de divida para validagéo da VP e questionando sobre como serdo salvaguardados os cabimentos (refor¢o pela
dotagéo provisional ou dotagéo orgamental) dos ARD.

Pelo que a 5/12/2017, a VP responde que se mantém as orientagdes anteriores, solicitando a validagao das minutas
e informando que, apds a concordancia por parte das entidades desportivas sobre os valores em causa, estes,
serdo ainda sujeitos a validac&o final e consequentemente, reforgado o orcamento da DRJD.

Em suma, o presente projeto nao foi executado no ano de 2017 por dificuldades financeiras do Governo Regional.
100



Secretaria Regional
de Educacao

u Regido Auténoma
da Madeira

Governa Reglonal

Diregéao Regional de Juventude e Desporto

Quadro 54- Ficha Projeto 25- Plano Nacional de Etica no Desporto

FICHA PROJETO 25
DESIGNACAO DO PROJETO Plano Nacional de Etica no Desporto na RAM
DESIGNAGAO DO OBJETIVO OE 2 - Promover a formagao de jovens na Regido Auténoma da Madeira (RAM);
ESTRATEGICO OE 3 - Promover a cidadania ativa da populagdo da RAM.
5 003: Apoiar o desenvolvimento do movimento associativo desportivo regional
DESIGNAGCAO DO OBJETIVO
OPERACIONAL 009: Aumentar o indice de satisfagao do publico-alvo da DSAAD.
ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAQ
CALENDARIZAGAQ (marque com um x)
DESIGNAGAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2.°Trim 3.° Trim 4.° Trim Anual
Planeamento de um plano de intervengdo X
Articulagdo com o IPDJ
Contacto com as entidades desportivas X
Concretizagdo de agdes junto do movimento associativo desportivo regional X X
AGAQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE:
DESIGNACAO DA(S) ACAO(OES) CALENDARIZAGAO (marque com um x) N3o
iniciad Execug&o | Concluido | Indicadores
Jan. | Fev. | Mar. | Abril | Maio | Jun. | Jul. | Ag. | Set. | Out. | Nov. | Dez. | 'Mciad®
Criagao de uma base de dados /estatistica | x X X X X X x Ix Ix Ix X X X
sobre a indisciplina
Reuni&o com o IPDJ X X
Reuni@o com as Associagdes Regionais de X
Modalidade e Multidesportivas X
Estabelecer parcerias com outras entidades X X X
Iniciativas com as Associagdes Regionais de X |x X X X
Modalidade e Multidesportivas
INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DSAAD
SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S) DPFP
SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S) IPDJ, PNED, Entidades Desportivas, Outras Entidades, DRE
RECURSOS
RECURSOS MATERIAIS/EQUIPAMENTOS Merchadising do PNED, Material Multimédia do PNED
RECURSOS FINANCEIROS Orcamento Protocolado entre a DRJD e Refrige
RESULTADOS
Concretizagao dos objetivos
Indicadores Meta 2017 VFo_rf1.te d? Resultado
eriticagao Superou Atingiu Nao Atingiu
Numero de Associagdes Regionais de T . _
Modalidade e Multidesportivas envolvidas 6 iniciativas Registo Intemo 9 x>6 x=6 x<
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No passado dia 19 de outubro de 2017, a DRJD enviou um oficio circular (n.° 43) para as entidades desportivas
regionais a desafiar a leitura do Juramento pela Etica nas competicdes ou eventos desportivos que considerassem
pertinentes.

No final do més de novembro, a Associacdo de Andebol leu o Juramento pela Etica aquando do treino da selecéo
regional assim como a Associacdo de Judo da Madeira em dezembro, no &mbito da realizagdo do Torneio

Comemorativo do 33.° aniversario.

Em novembro de 2017 o coordenador nacional do Plano Nacional de Etica no Desporto esteve presente na RAM
para levar a cabo a apresentacéo oficial da Bandeira da Etica Desportiva, um projeto lancado a nivel nacional no
final de outubro. Estiveram presentes dirigentes das varias associagdes regionais de modalidade, representantes do

desporto escolar e 0 Exmo. Senhor Secretario Regional de Educagéo.

As associagOes que marcaram presenca foram a Associagdo de Badminton da Madeira (Presidente), a Associagao
de Ginastica da Madeira, a Associagdo de Ténis de Mesa da Madeira (Presidente), a Associacdo da Madeira de
Desporto para Todos, a Associagdo de Basquetebol da Madeira (Presidente), a Associacdo de Ténis da Madeira
(Presidente) e a Associagao de Futebol da Madeira (Presidente) e Associagao de Patinagem da Madeira.

Foram ainda convidados os Conselhos Executivos dos estabelecimentos de ensino da RAM.

No mesmo més foi ainda realizada uma formagao destinada aos dirigentes das entidades desportivas regionais em
horario pds laboral para apresentar os projetos associados ao PNED, assim como debater as questdes éticas no

ambito da gestao desportiva, tendo estado presente as Associacdes acima referidas.

Ainda no més de novembro foi organizada uma formagéo especifica para professores de educagéo fisica e
treinadores sobre a Educagéo para os valores, tendo estado presentes a Associagdo de Badminton da Madeira, a
Associagdo de Ginastica da Madeira, a Associa¢do de Ténis da Madeira, a Associagdo da Madeira de Desporto
para Todos, Associa¢do de Basquetebol da Madeira, a Associagao de Ténis da Madeira, a Associagéo de Futebol

da Madeira e a Associagao de Patinagem da Madeira.

Quadro 55- Iniciativas no ambito do PNED

. » 2.Formagao 3.Formagao 4.Desafio -
1.Bandeira da Etica Dirigentes Professores/Treinadores Move-te por Valores Media
10 10 14 2 9

O indicador de medida para o projeto Plano Nacional de Etica no Desporto na RAM foi superado.
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Quadro 56- Ficha Projeto 26-Imagem e Comunicagao Institucional

FICHA PROJETO 26

DESIGNAGAO DO PROJETO Imagem e Comunicagéo Institucional
DESIGNAGAO DO OBJETIVO OE 3 - Promover a cidadania ativa da populagdo da RAM.
ESTRATEGICO
009: Aumentar o indice de satisfagéo do publico alvo da DSAAD. (OE2+OE3)
DESIGNAGAO DO OBJETIVO x
OP%RACION AL 002: Melhorar a prestagédo da DSAAD (OE2+OE3)
ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZAGAQ
CALENDARIZAGAQ (marque com um x)
DESIGNAGAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2.°Trim 3.° Trim 4.° Trim Anual
Atualizagdo da Pagina Web e Facebook X
Registo Fotografico X
Trabalho de design X
Protocolo
Comunicagéo

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGAO

ATIVIDADE:
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIZAGAOQ (marque com um x Néo
iniciad Execuggo | Concluido | Indicadores
Jan. | Fev. | Mar. | Abril | Maio | Jun. | Jul. | Ag. | Set. | Out. | Nov. | Dez. | 'Mciac®
Congratulagdes X X X X X X X |x [x X X X X
Agenda Desportiva X X X X X X X |x |x X X X X
Divulgacéo das representagdes DRJD X X X X X X X |[x |x X X X X
Divulgacéo das iniciativas solicitadas X X X X X X X |x [Xx X X X X
Divulgagéo das iniciativas organizadas pela X
DRJD X X X X X X X |x [x X X X
Divulgagéo de iniciativas no &mbito da X
atuacdo da DRJD X X X X X X X |x [x X X X
Registo Fotografico das iniciativas X
organizadas pela DRJD X X X X X X X |x [Xx X X X
Elaboracéo de cartazes, flyers, postais, X
convites e certificados X X X X X X X |[x |x X X X
Organizagao protocolar das iniciativas da X
DRJD X X X X X X X |x [x X X X
Elaborar as notas de imprensa x |x X X X x Ix Ix Ix Ix Ix X X
INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DSAAD
SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S) DPFP
SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S) GlIP, DRI
RECURSOS

RECURSOS MATERIAISIEQUIPAMENTOS 5 computadores, 3 telefones, software especifico da &rea de imagem

RECURSOS FINANCEIROS Orgamento da DRID
RESULTADOS
Concretizagao dos objetivos
Indicadores Meta 2017 vFo;te d? Resultado
eriicagao Superou Atingiu Nzo Atingiu
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Grau de satlsfaqu;c:: :;);Ol;t)lllzadores (site e Mgst:;t?ssfan;;zls inquérito online 90% x> 80% X=80% %< 80%
Numero de contetdos divulgados (site e Manter o nimero contetdos 1930 x> 3200 %= 3200 %< 3200
facebook) de conteudos divulgados
Aumentar o 4qina de
Numero de seguidores no facebook numero de ?agebook 8300 x> 7000 x=7000 x< 7000
seguidores

No que concerne a Imagem e Comunicagao Institucional, verificou-se que 90% dos inquiridos demonstrou estar
satisfeito a muito satisfeito com o site e facebook, superando os critérios estabelecidos.

Relativamente ao numero de conteudos o indicador n&o foi atingido, apesar do grau de satisfacdo ser alto, o que
significa que este fator ndo implicou com a qualidade das informagdes nem com o numero de seguidores, que
aumentou, tendo inclusivamente superado.

Uma das raz6es pelas quais contribuiram em grande medida para a diminui¢gdo do nimero de conteudos divulgados
deve-se ao facto de um dos dois elementos responsaveis por esta tarefa ter mudado de servigo em abril de 2017,

pelo que a meta do numero de conteldos divulgados nao foi atingido.

Em relagéo a utilizacdo do site, houve 1.281.668 milhdes de visualizagdes e 42.968 utilizadores, dos quais 79,2%

foram novos visitantes. A duragdo média das sessoes foi de 8 min. 30 seg.

PLANOS

A DPFP, esteve ainda envolvida como parceiro no Plano Regional de Envelhecimento Ativo (PREA), da
responsabilidade da Secretaria Regional para a Incluséo e Assuntos Sociais (SRIAS), assegurando a mediagao
entre os servicos da Secretaria Regional da Educagéo e a SRIAS, sendo inclusive responsavel por duas medidas
incluidas no PREA.

A Divisdo esteve ainda a representar a Secretaria Regional de Educagédo no Plano de Situagdo do Ordenamento
do Espago Maritimo da RAM, da responsabilidade da Secretaria Regional do Ambiente e Recursos Naturais,
estando presente nas varias reunides de trabalho bem como assegurando a mediagdo com as entidades

desportivas de modo a garantir o contributo da area desportiva para o respetivo Plano.

Em representacdo da DRJD na area do desporto, junto da Secretaria Regional da Saude, a DPFP esteve envolvida
na Comissao Regional de Luta Contra a Sida (CRLCS), estando presente nas reunides peridédicas da mesma,

contribuindo para a estratégica delineada pela respetiva Comiss&o.

Ao nivel do Plano Estratégico de Desenvolvimento Desportivo, foi feita uma auscultagdo junto das associagdes

desportivas reginais de modalidade e multidesportivas, assim como os clubes com competi¢do nacional e SAD, a
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fim de receber contributos que permita delinear as orientagbes estratégicas para o proximo ciclo. Neste sentido foi
enviado um oficio circular n.° 12 de 12 de abril de 2017 tendo recebido 9 respostas por parte das entidades
desportivas. Foram ainda mantidas reunides internas com as Dire¢Oes de Servigo de Apoio a Atividade Desportiva e
com a Direcdo de Servicos de Gestdo de Infraestruturas Desportivas com o intuito em debater a estratégia
desportiva da RAM.

Foi remetida uma proposta de eixos estratégicos e respetivas medidas ao Exmo. Senhor Secretario Regional no
final de 2017.

A proposta consistiu em 6 eixos e 41 medidas.

Quadro 57- Eixos estratégicos do desporto propostos

EIXO 1 EIXO 2 EIXO 3 EIXO 4 EIXO 5 EIXO 6
Desporto Para Desporto Federado Desporto De Eventos Desportivos ~ Recursos Humanos Parque Desportivo
Todos/Lazer Natureza No Desporto

PRE-REQUISITOS FiSICOS

Na sequéncia de anos transatos, a DPFP colaborou com o Gabinete do Ensino Superior, coordenando a parte
logistica e técnica da avaliagdo dos pré-requisitos fisicos necessarios para o ingresso aos Cursos de Educagéo
Fisica e Desporto. Foram reservadas as diferentes instalagbes desportivas e contactadas as vérias Associagdes
Desportivas de Modalidade (Atletismo, Andebol, Futebol Ginastica, Natagado, Basquetebol e Voleibol) para que
indicassem um avaliador, com habilitacbes académicas na area de Educacdo Fisica e Desporto para fazer a
avaliagéo da respetiva modalidade. Na 1.2 chamada estavam inscritos 27 alunos e na 2.2 chamada inscreveram — se

12 alunos.

EVENTOS

A DRJD organizou conjuntamente com o Comité Olimpico de Portugal as comemoragdes do Dia Olimpico, numa
perspetiva de descentralizagdo das mesmas, iniciativa que decorreu no dia 23 de junho de 2017 e foi composta por
dois momentos distintos, nomeadamente a organizagdo de uma mini aldeia olimpica e um segundo momento de
formacdo. A mini aldeia olimpica foi criada na zona do heliporto e cais 8, tendo estado presentes as 13 entidades
desportivas que representam as modalidades cuja RAM teve agentes desportivos olimpicos.

Em cada estagéo foram desenvolvidas atividades desportivas abertas ao publico aproximando o desporto federado

da populagéo. Este momento potenciou ainda o intercdmbio entre os atletas das diferentes modalidades.
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Figura 16- Mapa das atividades desportivas Dia Olimpico

Foi organizada uma estafeta olimpica tendo a bandeira do Dia Olimpico passado entre as 13 modalidades e
culminado no hastear da bandeira pelo atleta olimpico Jodo Rodrigues ao som do hino olimpico e na presencga de
varias edilidades.

De referir que neste momento ainda estiveram presentes 96 alunos de um estabelecimento de ensino cujo Projeto

Educativo era o Olimpismo.

Quadro 58- Participantes nas atividades desportivas do Dia Olimpico

ASSOCIAGOES NUMERO DE ATLETAS
Associagado de Andebol da Madeira 50
Associagao de Atletismo da Regido Autonoma da Madeira 50
Associagédo de Badminton da Regido Autdnoma da Madeira 30
Associagao de Esgrima da Regi&o Auténoma da Madeira 5
Associagao de Futebol da Madeira 48
Associacdo de Ginastica da Madeira 13
Associagao de Judo da Regido Autdnoma da Madeira 20
Associagéo de Natagdo da Madeira 15
Associagao de Ténis de Mesa da Madeira 6
Associagao de Voleibol da Madeira 11
Associagéo Hipica da Madeira 2
Associagdo Regional de Canoagem da Madeira 35
Associagéo Regional de Vela da Madeira 5
Total 290

No turno da tarde decorreu no auditorio da Escola Dr. Horacio Bento Gouveia um Simpésio intitulado O Olimpismo,
tendo envolvido 71 participantes e sido transmitido pela RTP-Madeira.

No total do Dia estiveram 602 pessoas envolvidas nas comemoragdes.

Por fim, a DSAAD conjuntamente com a Diregéo de Servigos do Desporto Escolar organizaram a PEACE RUN, um

evento de cariz humanitario, que decorreu de 23 a 26 de maio de 2017.
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Trata-se de um evento que comemorou, em 2017, 30 anos de existéncia e pretendeu celebrar o acontecimento
percorrendo todo o territério nacional, levando a mensagem de paz as criangas de Portugal. A comitiva percorre a
pé/corrida os itinerarios estabelecidos munidos da tocha da paz e € aberto a todos os interessados, particularmente
0S mais jovens.

A comitiva do PEACE RUN foi recebida na Quinta Vigia por Sua Exceléncia O Presidente do Governo Regional da
Madeira, tendo este sido o local de partida.

A comitiva do PEACE RUN integrou ainda a cerimonia de abertura da Festa do Desporto Escolar, tendo acendido a
tocha olimpica do estadio e aberto a respetiva semana.

Foram quatros dias em que a comitiva oficial de 25 pessoas, composta por elementos de 11 nacionalidades,
provenientes da Alemanha, Australia, Austria, Croacia, Estados Unidos da América, Franga, Japao, Italia, Portugal,
Republica Checa, Suica, visitou 22 escolas dos Concelhos do Funchal, Camara de Lobos, Ponta do Sol, Ribeira
Brava, Machico e Santa Cruz, transmitindo a mensagem da paz, especialmente, as criangas da Regido Autonoma
da Madeira.

Ainda no dmbito desta atividade, a PEACE RUN recolheu desenhos de criangas portuguesas, sobre a paz para uma
exposi¢ao internacional, que decorreu em Roma, no Dia Internacional da Paz, a 21 de setembro.

Estiveram ainda envolvidos nesta atividade a Cruz Vermelha Portuguesa e a PSP que acompanharam a comitiva
nos dias e trajetos definidos, assim como a Associacédo de Atletismo da Regido Autdnoma da Madeira na defini¢do
dos mesmos e os diversos estabelecimentos de ensino que trabalharam previamente com os seus alunos a
temética, tendo inclusive preparado efusivas recec¢oes a comitiva através de diferentes apresentagdes realizadas por
parte dos alunos.

Foi ainda solicitado o licenciamento as diversas autarquias cujo trajeto estava sob a sua jurisdicao.

PEACE RUN
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Figura 17- Itinerario do PEACE RUN

Figura 20- Trajeto dia 2 (turno da tarde)
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Figura 21- Trajeto dia 3

No ano de 2017, 118 agentes desportivos usufruiram das dispensas em 29 modalidades, no ambito do Decreto

Legislativo Regional n.° 12/86/M, de 2 de agosto, perfazendo 513 dias de dispensa concedidos.
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2.5.  DIREGAO DE SERVIGOS JURIDICO-FINANCEIRA

2.5.1.  NOTAINTRODUTORIA

A Direcao de Servicos Juridico - Financeira, adiante designada DSJF, é a unidade organica de coordenagao e apoio
a Dire¢do Regional de Juventude e Desporto (DRJD), nas areas juridico — financeira e recursos humanos e é

dirigida por um Diretor de Servigos, cargo de direcao intermédia de 1.° grau.

Na dependéncia desta Dire¢ao de Servigos, funciona a Diviséo de Gestao Financeira e a Divisao de Apoio Juridico e

Recursos Humanos, dirigidas por dois chefes de divisdo, cargos de dire¢do intermédia de 2.° grau.

No decorrer ao ano, foram desenvolvidas diversas tarefas, decorrentes da normal atividade destes servigos, onde a

DSJF procurou responder sempre as solicitagdes efetuadas com celeridade e responsabilidade.

A sistematizacdo dessas atividades constitui uma importante ferramenta de gestéo, pois além de garantir uma viséo
geral da DSJF, permite mensurar o trabalho produzido, identificar os temas relevantes, as demandas mais

frequentes e os pontos que necessitam de aprimoramento na gestao.

Acima de tudo, em seu processo de elaboragéo tem sido possivel refletir sobre o presente e o futuro do servigo, com
base em dados concretos e ndo apenas na intuicdo dos membros da equipa, oferecendo um histdrico de
informagdes importantes para o destino desta unidade. Outro ponto, ndo menos importante, é sua utilidade
enquanto instrumento de gestdo, e na prossecugdo do interesse publico, age com o intuito de garantir a
transparéncia, verificando a regularidade financeira e a conformidade legal dos procedimentos.

Nesse sentido, o presente relatério apresenta as principais atividades desenvolvidas por esta dire¢éo de servigcos no

ano de 2017, alinhadas a sua missao, valores, competéncias e em conformidade com a estrutura da qual dispde.

O relatério encontra-se dividido de forma a facilitar a compreensdo do contexto em que se insere esta DSJF -
Divisdo de Gestéo Financeira e Divisdo da Apoio Juridico e Recursos Humanos, no intuito de facilitar a sua analise e

tornar esse processo de reflexao e transparéncia de gestao.

A nossa conduta tem enfatizado os principios considerados essenciais para o0 bom desempenho de nossa missao,
bem como os valores e qualidades que consideramos fundamentais a todos os membros desta dire¢do de servicos,

sem prejuizo daqueles ja previstos em outros dispositivos normativos aos quais estamos subordinados.
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Desse modo, para além do esfor¢o continuado de qualificacdo e aperfeicoamento técnico da equipa, buscamos

cultivar habilidades e atitudes necessarias ao bom desempenho das nossas fungdes, prezando por principios que

sustentam e formam a base de valores de nosso ambiente de trabalho.

A apresentacao do relatério de atividades, constitui néo s6 um instrumento de avaliagdo da atividade desenvolvida

por esta Direcao de Servigos, como constitui ainda, um elemento orientador para o desempenho futuro.

Assim, esperamos que todos os integrantes desta unidade organica se pautem por atitudes de respeito,

honestidade, integridade, prontidao, cortesia, responsabilidade e comprometimento com o trabalho.

Espera-se assim, que o presente relatorio contribua para o aprimoramento da gestdo destes servigos, além de

ampliar a transparéncia a sua atuagéo.

De forma mais pormenorizada, apresenta-se as diversas atividades desenvolvidas, ao longo do ano, pelas Divisdes

que compdem a DSJF.

2.5.2.  ATIVIDADES DO SERVIGO DESENVOLVIDAS PREVISTAS E NAO PREVISTAS

2.5.2.1.  DIVISAO DE GESTAO FINANCEIRA

A Divisdo de Gestéo Financeira (DGF) realizou as seguintes atividades:

1) Foi elaborada a proposta de orcamento da DRJD para 2018, no &mbito do capitulo 50 — PIDDAR, tendo
sido remetida para o GUG, através de email datado de 27-07-2017.

2) Foi elaborada a proposta de orgcamento da DRJD para 2018, no ambito das despesas correntes e de

capital, tendo sido remetida para o0 GUG, através de email datado de 27-07-2017.

3) Foi elaborada a proposta de orgamento da DRJD para 2018, no ambito das despesas com o pessoal,

tendo sido remetida para 0 GUG, através de email datado de 30-08-2017.
4) Carregamento no SOE da proposta do PIDDAR da DRJD para 2018, em 18-09-2017.

5) Carregamento no SOE da proposta de orgamento da DRJD para 2018, referente a despesas com

pessoal, correntes e de capital, em 19-09-2017.

6) Elaboragao do relatério de execugdo do PIDDAR de 2016, que foi remetida para o GUG em 24-04-2017,

tendo como prazo limite o dia 28-04-2017.
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7) Acompanhamento trimestral da execugé@o do PIDDAR 2017, apresentando as justificagdes para a baixa

execucao de alguns projetos.

8) Atualizagéo da informacao em SIGO/SIPIDDAC, no &mbito da definicdo dos objetivos e indicadores dos

projetos PIDDAR, e sua execugéo, até 30-06-2017, do periodo de janeiro a junho de 2017.

9) Registo da execugdo mensal (de julho a dezembro de 2017) dos objetivos e indicadores dos projetos
PIDDAR no SIPIDDAC.

10) Elaboracdo dos pedidos de alteragdo orcamental e de descongelamento, necessarios a execugao dos

processos e do orgamento.

11) Emiss@o do cabimento, da AD e do compromisso dos contratos programa de desenvolvimento

desportivo propostos pelas respetivas unidades organicas.

12) Elaboragdo dos processos de despesa, referentes aos contratos programa de desenvolvimento

desportivo, no prazo maximo de 1 dia, desde que a entidade cumprisse todos os requisitos necessarios.

13) Emissdo do cabimento, da AD e do compromisso dos contratos programa para apoio as organizagoes

de juventude.

14) Elaboragdo dos processos de despesa, referentes aos contratos programa para apoio as organizagoes

de juventude, no prazo maximo de 1 dia, desde que a entidade cumprisse todos os requisitos necessarios.
15) Emiss&o do cabimento, da AD e do compromisso no dmbito dos programas de juventude.

16) Elaboracdo dos processos de despesa, referentes aos programas de juventude, no prazo de 1 dia

desde a rece¢do da fatura/informacgéo interna.

17) Emissdo do cabimento, do AD e do compromisso e elaboragéo dos processos de despesa relativos as
despesas correntes, sendo as mesmas registadas no prazo de 1 dia ap6s a rececdo da fatura/documento

equivalente.

18) Emiss&do do cabimento, do AD e do compromisso dos contratos referentes ao apoio a construgéo de
infragstruturas desportivas.

19) Registo em gerfip, das prestacdes trimestrais referentes aos contratos de infraestruturas desportivas,

apds confirmagao junto do Banco e preparagéo dos processos de despesa.

20) Elaboragédo dos diversos mapas mensais de reporte a Diregdo Regional do Orgamento e Tesouro,

dentro do prazo previsto para o efeito, nomeadamente:
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- Mapa dos valores em divida;

- Mapa dos pagamentos em atraso;

- Mapa da evolugao dos pagamentos em atraso;

- Mapa das justificagbes dos pagamentos em atraso;
- Mapa das necessidades dos fundos disponiveis;

- Mapa dos valores a receber;

- Mapa dos recebimentos em atraso.

21) Reporte a Inspecéo-Geral de Finangas as Subvengdes e Beneficios Publicos concedidos em 2016,
pela DRJD, nos termos da Lei n.° 64/2013, de 8 de agosto, através do GUG, por email datado de 18-01-
2017.

22) Elaboragao dos mapas trimestrais de reporte a DREM, referentes ao apuramento do défice e da divida.
Os mapas foram enviados sempre dentro ou antes do prazo definido para o efeito: 11-04-2017, 04-07-
2017; 06-10-2017 e 05-01-2018.

23) Envio da informacg&o sobre a evolugao e a situagao do patrimonio financeiro da Administracdo Regional
Auténoma (direta e indireta), reportada a 31 de dezembro de 2016, dentro do prazo fixado para o efeito:
06-03-2017.

24) Envio da informagdo no ambito das Instrugdes n.° 1/2016 — SRMTC - Inventariagdo das participagdes

e das concessdes da RAM, no ano 2016.

25) Envio dos mapas, no @mbito do parecer sobre a conta da RAM, reportado a 31-12-2016, dentro do
prazo fixado: 07-08-2017.

26) Registo dos encargos plurianuais, no SCEP, antes do envio para parecer prévio da VP.

27) Registo trimestral da execugdo dos encargos plurianuais, no SCEP. O registo foi efetuado antes do
prazo concedido para o efeito: 17-01-2018, 02-10-2017, 06-07-2017, 04-04-2017.

28) Elaboragéo das Portarias de Reparticdo de Encargos, no ambito dos contratos plurianuais.

29) Elaboragdo dos mapas anexos aos pedidos de autorizagdo prévia de contratos de aquisigdes de

Servigos.
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30) Langamento no Portal do Funcionario Publico dos vencimentos e diversos abonos: as listagens de

alteragOes aos vencimentos foram enviadas para a DRIG, para verificagao, até ao dia 20 de cada més.

31) Analise da atribuicdo de prestacbes familiares a criangas e jovens, para o ano 2018, e posterior
remessa para a DRIG, dentro do prazo previsto na circular, até ao dia 31-10-2017, exceto nos casos em

que os interessados n&do entregaram toda a documentagéo atempadamente.
32) Elaboragao de declaragdes referentes as prestacdes de abono de familia e de descontos efetuados.
33) Célculo da despesa emergente para os pedidos de cabimento de despesas com pessoal.

34) Célculo das ajudas de custo e de transporte e preparagao dos processos para a emissao do cabimento

pelo GUG e respetiva autorizagao da VP.

35) Calculo dos valores descontados no dmbito das dispensas de servigo concedidas ao abrigo do DL n.°
272/2009, de 1 de outubro e do DL n.° 45/2013, de 5 de abril.

36) Acompanhamento dos processos de penhora, referentes as diversas entidades e ao pessoal afeto a
DRJD. Registo na base de dados.

37) Elaboragao de pareceres para a emissdo da Declaragédo de Interesse Desportivo.

38) Validagdo na plataforma do desporto dos documentos financeiros, no ambito dos avales e dos

relatérios e contas.

39) Emissao das faturas e recibos referentes as receitas de utilizagdo das instalagdes desportivas e dos

Centros de Juventude (cuja receita é recolhida pela sede da DRJD).

40) Elaboragéo das guias de receita (manuais) e emissdo das NER (Notas de entrega de receita — pelo

iGest) e respetiva entrega na Tesouraria do Governo Regional.

41) Elaboragé@o do mapa mensal das guias de receita, para entrega na Secretaria Regional de Educagéo.
42) Elaboragéo dos processos sujeitos ao reembolso do subsidio de mobilidade.

43) Apuramento, trimestral, do IVA a entregar e preparagédo dos respetivos processos de despesa.

44) Preparacgéo dos processos sujeitos a fiscalizagao prévia do Tribunal de Contas.

45) Controlo e acompanhamento da situagdo perante a seguranga social e as finangas, das entidades

desportivas e de juventude e fornecedores.
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46) Criacao dos ficheiros de fornecedores e demais entidades para posterior criagdo em Gerfip.

47) Elaboragéo das declaragdes anuais de rendimentos prediais.

48) Acompanhamento do processo financeiro referente ao Polo de Emprego.

2.5.2.2. DIVISAO DE APOIO JURIDICO E DE RECURSOS HUMANOS

SISTEMA DE CONTROLO DA ASSIDUIDADE ATRAVES DO REGISTO BIOMETRICO

Quadro 59- Ficha Projeto 27- Sistema de controlo da assiduidade através do registo biométrico

FICHA PROJETO 27

DESIGNACAO DO PROJETO Sistema de controlo da assiduidade através do registo biométrico
DESIGNACAO DO OBJETIVO

ESTRATEGICO
DESIGNAGAO DO OBJETIVO . . .

OPERACIONAL Aperfeicoar o sistema de controlo da assiduidade

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAQ (marque com um X)

DESIGNAGAO DA(S)A ATIVIDADE(S)

12 Trim | 2°Trim | 3.° Trim 4.° Trim

Anual

Informag&o e acompanhamento dos colaboradores

X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGCAO

ATIVIDADE:

DESIGNACAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIZACAQ (marg

ue com um x) N&o

Jan | Fev | Mar | Abri
|

Mai |Jun |Jul | Ag | Set
o |. S

Out | Nov | Dez | iniciad a 9

0

Execucd | Concluid | Indicador

es

Elaboragao de procedimentos e
instrucdes de trabalho

Colaboragéo na analise de todas as

Rigor no controlo e gestdo da assiduidade

< . . X |x |x |x |x X [x |x [x X X
acgdes corretivas e preventivas
Atualizagdo mensal da assiduidade e
arquivar em suporte digital o mapa X [x |x |x |x X |x |x |x X X
mensal
INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DAJRH
SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S) | Pagesp, Diretor
SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S) | Pagesp, Diretor
RECURSOS
RECURSOS Equipamento informatico; Material de desgaste
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS
RESULTADOS
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Objetivo operacional:

— Aperfeigoar o sistema de controlo da assiduidade

DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S)

— Informacgéo e acompanhamento dos colaboradores

DESIGNAGAO DAS AGOES
— Elaboragéo de procedimentos e instrugdes de trabalho
— Colaboracdo na analise de todas as agdes corretivas e preventivas

— Atualizagdo mensal da assiduidade e arquivar em suporte digital 0 mapa mensal

COLABORAGAO ADMINISTRATIVA E GESTAO DOCUMENTAL

Quadro 60- Colaboragao administrativa e gestdo documental

FICHA PROJETO 28
DESIGNACAO DO PROJETO Colaboragéo administrativa e gestdo documental
DESIGNACAO DO OBJETIVO
ESTRATEGICO
DESIGNAGAO DO OBJETIVO Garantir uma gestdo administrativa e documental eficaz, assegurando a preservagao e arquivo dos documentos
OPERACIONAL g , 3455€9 P gao e arg
ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO
CALENDARIZACAQ (marque com um X)
DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2.°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
Planeamento e Execug&do administrativa X
Gestao documental X
ACAQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE:
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIZACAQ (marque com um X) . Néo Execugé | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | iniciad 0 0 es
: : I o . . |. . |. | : 0

Atualizacéo dos registos biograficos X
Elaboragdo do mapa de férias X
Atualizagdo mensal da assiduidade X X X X X X | x| x| x| x X X
Atualizag8o e inscricdo na ADSE
Instrugéo de processos de acidente em

. " X[ x | x| x| x| x| x|x|x]| x| x|x
servigo e envio para a DRIG
Instrugéo de processos de x | x| x| x X x I x x| x| x| x X
aposentacdo e envio para a DRIG
Instrugdo de processos de candidatura
ao POTS e Programa Mais, em X X X X X X | x| x| x| x X X
articulagdo com a DSGID e DRIG
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Atualizagéo das licengas sem x | x| x| x x Ix Ix!Ix!| x| x| x X
remuneracéo
Atualizacdo e instrugdo do estatutode | x | x | x | x X x | x x| x| x| x X
Trabalhador Estudante
Colaboragéo na andlise de todas as
agdes corretivas e preventivas dos X | x X X X X | x| x| x| x X X
processos
Arquivo nos respetivos processos XX [ XX [ X | XXX x| x| x X
INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DAJRH
SERVICO(S) INTERNO(S)
ENVOLVIDO(S) DRiG;DSGID
SERVICO(S) EXTERNO(S)
ENVOLVIDO(S) Diregdo Regional de Emprego
RECURSOS
RECURSOS Equipamento informatico; Material de desgaste
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS
RESULTADOS

Rigor no controlo e gestdo da assiduidade

Objetivo operacional:

—  Garantir uma gesté@o administrativa e documental eficaz, assegurando a preservagao e arquivo dos documentos

DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S)
— Planeamento e Execugao administrativa

—  Gestdo documental

DESIGNAGAO DAS AGOES

— Atualizagao dos registos biograficos

— Elaboragao do mapa de férias

— Atualizagdo mensal da assiduidade

— Atualizagéo e inscrigdo na ADSE

— Instrugdo de processos de acidente em servigo e envio para a DRIG

— Instrucdo de processos de aposentagéo e envio para a DRIG

— Instrucdo de processos de candidatura ao POTS e Programa Mais, em articulagdo com a DSGID e DRIG
— Atualizagio das licengas sem remuneragéo

— Atualizagdo e instrugéo do estatuto de Trabalhador Estudante

— Colaboragéo na analise de todas as agles corretivas e preventivas dos processos
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— Arquivo nos respetivos processos
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COORDENAGAO DA FORMAGAO

Quadro 61- Coordenacao da Formagao

FICHA PROJETO 29

DESIGNACAO DO PROJETO

Coordenagao da Formagao

DESIGNACAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

DESIGNAGAO DO OBJETIVO OPERACIONAL | Propor formagéo para os trabalhadores da DRJD, melhorando as competéncias dos mesmos

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAO (marque com um X)

DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
Elaboracgdo do Plano de Formagéo da DRJD X
Propor formag&o para os trabalhadores da DRJD X
Propor formag&o as Chefias dos seus colaboradores
Colaboragéo na analise de todas as agdes corretivas e preventivas X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGAO

ATIVIDADE:
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(GES) CALENDARIZACAQ (marque com um Neo | Execuca | Conciuid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun [Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | 'Nicla q -
I o : 0
Levantamento das necessidades de
formagao dos trabalhadores, através X
do SIADAP
Elaboragéo do Plano de Formagéo da X
DRJD para 2017
Coordenar com a Diregao Regional de
Educacao a formag&o proposta X | X X X X X | X [ X[ x| X X X
Propor formagao internamente X | X X X X X | X [ X[ x| X X X
Manter uma base de dados atualizada
da formagéo X | x X X X X | x | x| x| x| x X
Envio dos oficios de eficacia da
Formacdo para a DRIG X | X X X X | x [ x| x| x| x| x X
INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DAJRH

SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

DSGID, DSJ, DSAAD, Diretor

SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

Direcgéo Regional de Educacg&o, Direccdo Regional de Inovagéo e Gestdo

RECURSOS
RECURSOS Equipamento informatico; Material de desgaste
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS Né&o tem custos no or¢camento da DRJD

RESULTADOS

Proporcionar formacao aos trabalhadores, para aumento das respetivas competéncias.
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Objetivo operacional:

— Propor formagao para os trabalhadores da DRJD melhorando as competéncias dos mesmos

DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S)
— Elaboragao do Plano de Formagédo da DRJD
— Propor formagao para os trabalhadores da DRJD
— Propor formag&o as Chefias dos seus colaboradores

— Colaboragao na analise de todas as agdes corretivas e preventivas

DESIGNAGAO DAS AGOES
— Levantamento das necessidades de formagao dos trabalhadores, através do SIADAP
— Elaboragéo do Plano de Formagéo da DRJD para 2017
— Coordenar com a Diregao Regional de Educacéo a formagao proposta
— Propor formagé&o internamente
— Manter uma base de dados atualizada da formagéo

— Envio dos oficios de eficacia da Formagéo para a DRIG

ARQUIVO

Objetivo operacional:

—  Garantir uma gest@o administrativa e documental eficaz, assegurando a preservagao e arquivo dos documentos

DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S)

—  Gestdo documental

DESIGNAGAO DAS AGOES
— Entradas e saidas de documentos
—  Arquivo nos respetivos processos
— Colaboragéo na analise de todas as agdes corretivas e preventivas dos processos
— Levantamento dos processos ja concluidos e posterior envio para eliminagéo
— Alteracdo da Portaria de acordo com a estrutura da DRJD denominac6es das unidades orgénicas
— Alteragdo do Despacho de nomeag&o do responsavel pelo arquivo (aposentagéo da CT)
— Levantamento das necessidades de alteragao do classificador

— Alteragéo do classificador de acordo com as novas denominagdes das unidades organicas
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— Alteragéo do classificador de acordo com as alteragdes propostas pelos dirigentes das respetivas unidades organicas

TRABALHO SUPLEMENTAR

Quadro 62- Trabalho Suplementar

FICHA PROJETO 30

DESIGNACAO DO PROJETO

Trabalho Suplementar

DESIGNACAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

DESIGNAGAQ DO OBJETIVO OPERACIONAL

Existindo trabalho suplementar, garantir a elaborag&o dos acordos e a verificagéo do processo
dias de descanso compensatorio

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAO (marque com um X)

DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
Colaboragéo na elaborag&o da informago interna de autorizagdo prévia X
Colaboragéo na elaborag&o do acordo X
Colaboragéo no célculo dos dias de descanso compensatorio X
Colaboragéo na instrugdo do processo X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO

ATIVIDADE:
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) A IENVARIPL 6 Gl e leomiuim) a0 | Execuga | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai |Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | INicia a a -
: | o |. |. |. 0

Elabora_géodogespachogeral, X | x X « lx Ix sl xtx !l x| x
conhecimento a DGF
verifigagéf)da i’nf'orma(;éo interna de x| x| x| « lx s sl xtxl x| x
autorizag&o prévia
Verificagdo do acordo X | x X X X [ x [ x|x| x| x| x| X
Verificag8o do calculo efetuado na

. X | x X X X X | x| x| x| x X X
folha de calculo
Corppilhat;,éodq processo para X | x x « « « Ixlx ! x| « « X
assinatura do diretor

INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DAJRH
SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S) Todos os servigos
SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S)
RECURSOS
RECURSOS Equipamento informatico; Material de desgaste
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS
RESULTADOS

Rigor na verificagéo e controlo do trabalho suplementar
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Objetivo operacional:

— Existindo trabalho suplementar, garantir a elaboragao dos acordos e a verificagéo do processo dias de

descanso compensatorio

DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S)

— Colaboragéo na elaboragédo da informacao interna de autorizagéo prévia

— Colaboragéo na elaboragéo do acordo

— Colaboragéo no calculo dos dias de descanso compensatério

— Colaboragéo na instrugdo do processo

DESIGNAGAO DAS AGOES

— Elaboragao do despacho geral, conhecimento a DGF

— Verificagao da informagéao interna de autorizagao prévia

— Verificagao do acordo

— Verificagao do calculo efetuado na folha de célculo

— Compilagao do processo para assinatura do diretor

EMISSAO DE PARECERES JURIDICOS NA AREA DE RH

Quadro 63- Emissao de Pareceres Juridicos e apoio juridico

FICHA PROJETO 31

DESIGNAGAO DO PROJETO

Emisséo de Pareceres Juridicos e apoio juridico.

DESIGNAGAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

DESIGNAGAO DO OBJETIVO OPERACIONAL

Objetivo operacional: Elaboragao de pareceres juridicos de apoio ao 6rgao de decisao.

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAQ

CALENDARIZACAO (marque com um x)

DESIGNAGAO DA(S)A ATIVIDADE(S)

1.2 Trim

2.° Trim

3.°Trim

4.° Trim

Anual

Pronunciar-se sobre todos os pedidos de parecer solicitados

Emisséo de pareceres juridicos

Apoio juridico no &mbito do plasmado na orgénica

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS)

DAJRH
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SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S) Diregao Regional e demais Direges de Servicos/DSGID e DSAAD

SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

RECURSOS

Consulta livros pareceres, jurisprudéncia, circulares relacionados com a matéria a analisar, Lapis,
RECURSOS MATERIAIS/EQUIPAMENTOS caneta, papel, telefone, computador, impressora, fotocopiadora, fax.

Equipamento informatico; Material de desgaste

RECURSOS FINANCEIROS Orgamento da DRJD

RESULTADOS

Dar resposta em tempo (til aos pedidos de pareceres Juridicos solicitados

Indicador-medida: Prazo

Superado - elaborar parecer juridico no prazo de 6 dias Uteis.

Atingido - elaborar parecer juridico no prazo superior a 7 dias e até 10 dias Uteis.

Né&o atingido - elaborar processo em prazo superior.

Os prazos contam-se da entrega do pedido do processo a técnica e interrompe-se sempre que sejam solicitados documentos ou esclarecimentos
adicionais. Para matérias inovadoras e com um maior grau de complexidade poderdo ser determinado outros prazos.

Objetivo operacional:

— Elaboragao de pareceres juridicos de apoio ao 6rgéo de decisao.

DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S)
— Pronunciar-se sobre todos os pedidos de parecer solicitados

— Emisséao de pareceres juridicos

SISTEMA INTEGRADO DE AVALIAGAO DO DESEMPENHO NA ADMINISTRAGAO PUBLICA - SIADAP 2 E 3

Quadro 64- Sistema integrado de avaliagao do desempenho na Administragao Publica - SIADAP 2 E 3

FICHA PROJETO 32

DESIGNACAO DO PROJETO Sistema integrado de avaliagdo do desempenho na Administragdo Publica - SIADAP 2 E 3

DESIGNACAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

DESIGNAGAO DO OBJETIVO OPERACIONAL Administragéo Publica

Coordenagéo e apoio juridico do processo do sistema integrado de avaliago do desempenho na

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAQ (marque com um X)

DESIGNAGAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.2Trim | 2°Trim | 3.° Trim 4.°Trim BIENAL

Coordenacéo e apoio juridico do processo do sistema integrado de

avaliagéo do desempenho na Administragdo Publica - SIADAP 2 X

Coordenacé&o e apoio juridico do processo do sistema integrado de
avaliagéo do desempenho na Administracdo Publica - SIADAP 3

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGAO

ATIVIDADE:

DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIZACAO (marque com um x) N&o |y eic | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | iniciad 0 0 es
. . . I o |. [ P I P . o
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Comisséo paritaria (4 em 4 anos) X
SIADAP 3

Preparagao do inicio do processo de
avaliagéo do SIADAP 2 e 3

Elaboragdo das minutas de atas X

autoavaliagao

entrevistas X

Elaboragéo dos listagem dos avaliados
e das quotas a atribuir na DRJD

Colaboragéo na organizagéo do
procedimento de homologag&o da
avaliagdo

Colaborag&o no arquivo e
encerramento do processo do SIADAP

Preparagao do processo de
langamento e arquivo das avaliagbes
nos processos individuais de cada

trabalhador
INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DAJRH
SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S) Todos os servicos
SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S)
RECURSOS
RECURSOS Equipamento informatico; Material de desgaste
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS
RESULTADOS

Rigor no controlo do processo

Objetivo operacional:
— Coordenacdo e apoio juridico do processo do Sistema Integrado de Avaliagdo do Desempenho na

Administragéo Publica

DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S)
— Coordenacdo e apoio juridico do processo do Sistema Integrado de Avaliagdo do Desempenho na
Administracéo Publica - SIADAP 2
— Coordenacdo e apoio juridico do processo do Sistema Integrado de Avaliagdo do Desempenho na
Administracédo Publica - SIADAP 3

DESIGNAGAO DAS AGCOES
— Comiss&o paritaria (4 em 4 anos) SIADAP 3
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— Preparagao do inicio do processo de avaliagéo do SIADAP 2 e 3

— Elaboragao das minutas de atas

— Autoavaliagéo

— Entrevistas

— Elaboragao da listagem dos avaliados e das quotas a atribuir na DRJD

— Elaboragao da listagem dos avaliados e das quotas a atribuir na DRJD

— Elaboragao da listagem dos avaliados e das quotas a atribuir na DRJD

— Elaboragao da listagem dos avaliados e das quotas a atribuir na DRJD

— Colaboragéo na organizagao do procedimento de homologagdo da avaliagéo
— Colaboragéo no arquivo e encerramento do processo do SIADAP

— Preparagdo do processo de langamento e arquivo das avaliagdes nos processos individuais de cada

trabalhador

PROCEDIMENTOS RELATIVOS A AQUISIGAO DE BENS E SERVIGOS - AJUSTE DIRETO GERAL E CONSULTA
PREVIA, NOS TERMOS DO NOVO CCP

Quadro 65- Procedimentos relativos a aquisi¢ao de bens e servicos - ajustes diretos regime simplificado e no regime geral

FICHA PROJETO 33

DESIGNAGAO DO PROJETO rPergi%:ag\cr;ergltos relativos a aquisicdo de bens e servigos - ajustes diretos regime simplificado e no

DESIGNACAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

Instruir os processos de aquisi¢@o nos termos do CCP e da Lei do Orgamento Regional, solicitando a
DESIGNAGAO DO OBJETIVO OPERACIONAL DGF os cabimentos e demais documentos exigidos.

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAO (marque com um x)

DESIGNAGAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.° Trim 2°Trim | 3°Trim | 4.°Trim | Anual

Todas as aquisi¢des de bens e servigos solicitadas em que haja orgamento e autorizagbes X
necessarias

Analise da inf. demonst. necess. X

Solicitagdo de parecer/ autorizagdo prévia nos casos em que isso for obrigatorio
a SRF

Comunicagao a SRF nos casos de aquisi¢do de servigos em que nao seja exigido o parecer
prévio

Nos ajustes diretos de regime geral elaborar o caderno de encargos,convite, apoiar na feitura
dos Relatérios e preparar todas as demais documentos necessarios a instrugéo destes X
procedimentos

Relatério de execucdo-base gov

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DAJRH

SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S) Direccbes/ Divisdes que propdem a despesa € a Contabilidade.
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SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

RECURSOS

lapis, caneta, papel, telefone, computador, impressora, fotocopiadora, fax.

RECURSOS MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

Orgcamento da DRJD

RECURSOS FINANCEIROS

RESULTADOS

Dar resposta em tempo il aos pedidos solicitados, de modo a assegurar o normal funcionamento dos servigos.
Indicador-medida: Prazo

Superado - elaborar processo no prazo de 2 dias Uteis.

Atingido - elaborar processo no prazo de 3 dias Uteis.

Né&o atingido - elaborar processo em prazo superior.

Os prazos contam-se a partir da rececéo entrega do processo a técnica e suspende-se desde que sejam pedidos documentos ou esclarecimentos
adicionais.

Objetivo operacional:
— Instruir os processos de aquisicao nos termos do CCP e da Lei do Orgamento Regional, solicitando a

DGF os cabimentos e demais documentos exigidos.

DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S)

— Todas as aquisigdes de bens e servigos solicitadas em que haja or¢amento e autorizagdes
necessarias

—  Emitir parecer sobre os pedidos de aquisi¢ao de bens e de servigos efetuados pelos diferentes
servicos da DRJD

—  Preparar os oficios solicitando parecer a SRE e a Vice Presidéncia, nos casos em que isso for
obrigatorio nas aquisi¢ao de servigos;

—  Providenciar a elaboragdo do caderno de encargos, convite, apoiar na feitura dos Relatorios,
contratos a celebrar e preparar todas as demais documentos necessarios a instrugdo destes
procedimentos

—  Comunicar Relatorio de formagao e de execugéo no Portal Base Gov de todas as aquisi¢des (servigos

e bens).

DESIGNAGAO DAS AGOES

— Desencadear todos os procedimentos que sejam superiormente decididos
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PROCEDIMENTOS RELATIVOS A AQUISIGAO DE BENS E SERVIGOS - AJUSTES DIRETOS REGIME SIMPLIFICADO

Quadro 66- Atualizagao do Manual de Procedimentos referente a aquisi¢ao de bens e servigos - Ajuste Direto regime geral/ajuste direto
simplificado

FICHA PROJETO 34

) Atualizagdo do Manual de Procedimentos referente a aquisi¢@o de bens e servigos - Ajuste
DESIGNACAO DO PROJETO Direto regime geral/ajuste direto simplificado

DESIGNACAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

DESIGNACAO DO OBJETIVO OPERACIONAL Facilitar a instrucdo dos processos de aquisi¢do de bens e de servigos da DRJD

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAQ (marque com um X)

DESlGNAQAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.2 Trim 2.° Trim 3.° Trim 4.° Trim Anual
Atualizagio do Manual de Procedimentos X X
INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DSJF

SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

RECURSOS

lapis, caneta, papel, telefone, computador, impressora, fotocopiadora, fax.

RECURSOS MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

RECURSOS FINANCEIROS

RESULTADOS

Indicador-medida: Prazo
Superou - se 0 Manual é apresentado até 3 meses ap6s a publicagdo do Orgamento nacional e regional

Atinge - se 0 Manual é apresentado até 5 meses apds a publicagdo do Orgamento nacional e regional

Né&o Atinge - se 0 Manual néo é atualizado nos prazos acima indicado

Objetivo operacional:
— Instruir os processos de aquisi¢cao nos termos do CCP e da Lei do Orgamento Regional, solicitando a

DGF os cabimentos e demais documentos exigidos.

DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S)
— Todas as aquisi¢des de bens e servigos solicitadas em que haja orgamento e autorizagdes necessarias
— Emitir parecer sobre os pedidos de aquisicao de bens e de servigos efetuados pelos diferentes servigos da
DRJD
— Preparar os oficios solicitando parecer a SRE e a Vice Presidéncia, nos casos em que isso for obrigatorio
nas aquisi¢ao de servigos;
— Comunicar a Vice Presidéncia do Governo Regional as aquisigao de servigos isentos do parecer prévio

— Comunicar Relatério de execugédo no Portal Base Gov de todas as aquisi¢des (servigos e bens).
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DESIGNAGAO DAS AGOES

— Desencadear todos os procedimentos que sejam superiormente decididos

APOIO A ASSOCIAGOES DE JOVENS

Quadro 67- Apoio a Associagoes de Jovens

FICHA PROJETO 35

DESIGNACAO DO PROJETO Apoio a Associagdes de Jovens

DESIGNACAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

DESIGNACAO DO OBJETIVO OPERACIONAL | vida ativa das associagbes

Apoio na elaboragéo de estatutos, atas e convocatérias e esclarecimentos variados relacionados com a

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAQ (marque com um x)

DESIGNAGAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1°Trim | 2°Tim | 3°Trim | 4°Trim | Anual

Todos os pedidos de apoio solicitados

Elaboragéo de estatutos, convocatorias, atas e regulamentos

Prestag&o de apoio juridico as Associagdes

Analise dos processos de constituicdo das Associacdes para efeitos de registo no portal

das Associagdes Juvenis
INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DSJF
SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S) DSJF, DSJ
SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S)
RECURSOS

RECURSOS MATERIAIS/EQUIPAMENTOS lapis, caneta, papel, telefone, computador, impressora, fotocopiadora, fax.

Orgamento da DRJD

RECURSOS FINANCEIROS

RESULTADOS

Dar resposta em tempo util as solicitagdes.
Indicador-medida: Prazo

Elaboragdo de estatutos e regulamentos internos:
Superado - elaborar processo no prazo de 7 dias Uteis
Atingido - elaborar processo no prazo de 8 a 12 dias Uteis.

Né&o atingido - elaborar processo em prazo superior.

Elaboragao de minutas de atas e convocatorias:

Superado - elaborar processo no prazo de 4 dias Uteis.

Atingido - elaborar processo no prazo de 5 a 10 dias Uteis.

Né&o atingido - elaborar processo em prazo superior.

Os prazos contam-se da entrega do processo pela técnica e interrompe-se sempre que sejam pedidos documentos ou esclarecimentos adicionais.

Objetivo operacional:
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Apoio na elaboragéo de estatutos, atas e convocatdrias e esclarecimentos variados relacionados com a vida

ativa das associagoes

DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S)

ELABORACAO DO RELATORIO DE PREVENGCAO DE CORRUPGAO REFERENTE A 2017

Todos os pedidos de apoio solicitados

Elaboragéo de estatutos, convocatorias, atas e regulamentos

Prestacao de apoio juridico as Associagdes

Anélise dos processos de constituigdo das Associagdes para efeitos de registo no portal das Associagdes

Juvenis

Quadro 68- Elaboragao do Relatério de Prevengédo de Corrupgao referente a 2016

FICHA PROJETO 36

DESIGNACAO DO PROJETO

Elaboracdo do Relatorio de Prevencdo de Corrupgao referente a 2016

DESIGNAGCAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

DESIGNAGAO DO OBJETIVO OPERACIONAL

Elaboragéo do Relatério

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAQ (marque com um x)

Jan | Fev | Mar | Abri
|

Mai | Jun | Jul | Ag
o |. .-

Set | Out

Nov | Dez

ao
0

do

DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1°Trim | 2.°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
Apresentagao do Relatério até abril de 2017 X
Recolha de contributos X
Elaboragao do Relatério X
Providenciar publicitagdo site DRJD (posteriormente a Aprovagao) X
Preparar oficios Gabinete da SER X
ACAQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE:
DESIGNAGAO DA(S) ACAO(OES) CALENDARIZACAO (marque com um x) inl}lfi:d Srearg | Cardit | et

es

Relatério do Plano de Prevencéo de
Corrupgao referente ao ano de 2016

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DAJRH

SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

Todos 0s servigos

SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

RECURSOS

RECURSOS

lapis, caneta, papel, telefone, computador, impressora, fotocopiadora, fax.
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MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

RECURSOS FINANCEIROS

RESULTADOS

Indicador de medida: Prazo, dependente do fornecimento dos dados pelos diferentes servicos

Objetivo operacional:

— Elaboragao do Relatorio

DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S)

— Apresentagao do Relatorio até abril de 2018

— Recolha de contributos e apoio aos diferentes servigos

— Elaboragao do Relatorio

— Providenciar publicitagao site DRJD (posteriormente a Aprovagéo)

— Preparar oficios Gabinete da SRE para efeitos de remissdo do Plano (Tribunal de Contas, Vice Presidéncia)

PROCESSOS DE CONTRAORDENAGAO - LEI N.° 39/2009, DE 30 DE JULHO

Quadro 69- Processos de contraordenacgao - Lei n.° 39/2009, de 30 de julho

FICHA PROJETO 37
DESIGNACAO DO PROJETO Processos de contraordenago - Lei n.° 39/2009, de 30 de julho.
DESIGNACAO DO OBJETIVO
ESTRATEGICO
) No ambito das participagdes enviadas pela PSP, procede-se a analise dos factos por forma a verificar se
DESIGNACAO DO OBJETIVO em abstrato consubstanciam uma contraordenagao, solicitando a instrugéo do processo a PSP e
OPERACIONAL aguardando-se o seu envio para efeitos de aplicagdo de coima ou arquivamento.
ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO
CALENDARIZACAQ (marque com um X)
DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.° Trim 2.° Trim 3.2 Trim 4.° Trim Anual

Inf. - a andlise dos factos e do dto

Of. PSP - instrugao do processo

Proposta de aplicagéo de coima
ou arquivamento

INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DAJRH
SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S) | DAJRH
SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S) | PSP, Clubes, Associactes e SADs
RECURSOS

RECURSOS MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

Equipamento informatico; Material de desgaste

RECURSOS FINANCEIROS

Orgamento da DRJD
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RESULTADOS

Superado - elaborar processo no prazo de 4 dias.

Atingido - elaborar processo no prazo de 5 dias.

Né&o atingido - elaborar processo em prazo superior.

Os prazos contam-se da rece¢io do processo pelo técnico.

Dar resposta em tempo til as participagdes apresentadas, por forma a evitar eventuais prescri¢des de procedimentos.. Indicador-medida:

Objetivo operacional:

— No ambito das participagdes enviadas pela PSP, procede-se a analise dos factos por forma a verificar se em

abstrato consubstanciam uma contraordenagéo, solicitando a instrugéo do processo a PSP e aguardando-se

0 seu envio para efeitos de aplicagdo de coima ou arquivamento.

DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S)

— Informag&o - a anélise dos factos e do direito

— Oficio PSP - instrugao do processo

— Proposta de aplicag&o de coima ou arquivamento

DESIGNAGAO DAS AGOES

— No ano de 2017 ndo houve processos de contraordenagao.

APOIO NA ELABORAGAO DE DIPLOMAS LEGAIS, RESOLUGOES E DESPACHOS E PROTOCOLOS

Quadro 70- Apoio na elaboragéo de diplomas legais, resolugdes e despachos e protocolos

FICHA PROJETO 38

DESIGNACAO DO PROJETO

Apoio na elaboraco de diplomas legais, resolu¢es e despachos e protocolos

DESIGNAGCAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

DESIGNAGAO DO OBJETIVO OPERACIONAL

Apoio na elaboragdo dos documentos supra identificados. Validagéo diaria de
documentos na Plataforma do Desporto ¢ leitura diaria JORAM.

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZAGAO

CALENDARIZACAO (marque com um x)

Apoio na elaboraco de protocolos

DESIGNAGCAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2.°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
Andlise juridica e apresentag&o de contributos de aperfeicoamento das
propostas de diplomas apresentados X
Elaboragdo de resolugdes e despachos X
X

Pedidos de apoio no desporto e infraestruturas.

Andlise e corregéo das propostas de diploma

Apoio Resolugdes, Despachos e protocolos
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Validagdo de documentos na Plataforma do Desporto

Leitura diaria do JORAM

ACAOQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO

ATIVIDADE:

DESIGNAGCAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIZAGCAQ (marque com um x) in'}lcéi: d Execu¢ | Conclui | Indicador
Jan | Fev [ Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out |Nov [Dez | o a0 43 es
. . . I 0 . R . . .

PRAD 15/16 X

PRAD 16/17 X

Portaria das Taxas X

Resolugao_Barreiros X

Portarias_CPDD_SRF/SRE X

Resolugo_Conselho Nacional Desporto X

Resolugdo_Representante RAM SAD's

Resolugéo_Conselho Nacional
Antidopagem X

Resolugdo_AG Maritimo SAD X X

Despacho_Comiss&o dos ginasios X

Despacho_Prorrogagéo PDD X X

Leitura diaria do JORAM X |x X X X X |x [x |x [x |x |x |x

Plataforma do Desporto X X X X X [x |x [x |x |x [x |x [|x X

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DAJRH

SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S) DSJF, DSAAD e DSGID

SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

RECURSOS

RECURSOS Equipamento informatico; Material de desgaste

MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

Orgamento da DRJD

RECURSOS FINANCEIROS

RESULTADOS

Dar resposta em tempo (til aos pedidos solicitados.
Indicador-medida: prazo
Superado - elaborar processo no prazo de 8 dias Uteis.
Atingido - elaborar processo no prazo superior a 9 dias e até 14 dias Uteis.
Né&o atingido - elaborar processo em prazo superior.
Os prazos contam-se a partir da entrega do processo a técnica e suspende-se nos casos em que tenham sido solicitados documentos ou esclarecimentos
adicionais.
Para matérias inovadoras e com um maior grau de complexidade podera ser determinado outros prazos.

Objetivo operacional:
— Apoio na elaboracao de diplomas, resolugdes, despachos e protocolos a fim de regulamentar as areas de

intervencdo da DRJD.
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DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S)

Pedidos de apoio no desporto e infraestruturas

Analise e correcao das propostas de diploma

Apoio Resolugdes, Despachos e protocolos

Validagao de documentos na Plataforma do Desporto

Leitura diaria do JORAM

DESIGNAGAO DAS AGOES

PRAD 15/16

PRAD 16/17

Portaria das Taxas

Resolugéo Barreiros

Portarias CPDD SRF/SER

Resolugdo Conselho Nacional Desporto
Resolugéo Representante RAM SAD's
Resolugédo Conselho Nacional Antidopagem
Resolugdo AG Maritimo SAD

Despacho Comissao dos ginasios
Despacho Prorrogagao PDD

Leitura diaria do JORAM

Plataforma do Desporto

PROCESSOS DE PENHORA

Quadro 7

1- Processos de penhora

FICHA PROJETO 39

DESIGNAGAO DO PROJETO

Processos de penhora

DESIGNACAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

DESIGNAGCAO DO OBJETIVO OPERACIONAL

No &mbito das notificagdes para penhora, em que a DRJD é terceira devedora, solicita-se
informagao a DGF, analisando os apoios que podem ser penhorados e informando dos mesmos aos
agentes de execugdo e executados. No &mbito de penhora de vencimentos, € analisado o valor do
mesmo e dada a respetiva informagéo aos agentes de execugéo e trabalhador. Muitas vezes sao
solicitados esclarecimentos, aos quais s@o dados resposta em cooperacdo com a DGF.

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZAGAO

CALENDARIZACAO (marque com um x)

DESIGNAGAO DA(S)A ATIVIDADE(S)

1.°Trim‘ 2.0 Trim \ 3.0 Trim \ 4° Trim Anual

133




-@ Secretaria Regional
Regido Auténoma de Educagao
da Madeira Diregéao Regional de Juventude e Desporto

Governa Reglonal

Todas as penhoras enviadas

Solicitagao de inf. A DGF

Inf. - a andlise dos factos e do dto

Comunicagéo ao Agente de Execugdo

Comunicagéo ao executado

ACAOQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO

ATIVIDADE:

CALENDARIZAGCAQ (marque com um x)

DESIGNACAO DA(S) ACAO(OES)
Jan | Fev

Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez
. | 0 . N . . .

N&o
iniciad
0

Execucé
0

Concluid
0

Indicador
es

Penhora_Clubes

Penhora_SAD's

Penhora_Associagbes

Penhora_Recursos Humanos

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS)

DAJRH e DGF

SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

DAJRH, DGF e DSAAD

SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

Clubes, Associacdes e SADs e Agentes de Execucdo ou Oficiais de Justica.

RECURSOS
RECURSOS Equipamento informatico; Material de desgaste
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS Orgamento da DRID
RESULTADOS

Dar resposta em tempo Uil as notificagdes efetuadas,
Indicador-medida:

Superado - elaborar processo no prazo de 4 dias.
Atingido - elaborar processo no prazo de 5 dias.

Né&o atingido - elaborar processo em prazo superior.

por forma a evitar incumprimento de prazos processuais.

Objetivo operacional:

— No ambito das notificagbes para penhora, em que a DRJD é terceira devedora, solicita-se informacao a

DGF, analisando os apoios que podem ser penhorados e informando do mesmo aos agentes de execugéo e

executados. No ambito de penhora de vencimentos, € analisado o valor do mesmo e dada a respetiva

informagéo aos agentes de execucdo e trabalhador. Muitas vezes s&o solicitados esclarecimentos, aos

quais sdo dados resposta em cooperag¢do com a DGF

DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S)

— Todas as penhoras enviadas

— Solicitagao de informagéo. a DGF

— Informacé&o - a analise dos factos e do direito
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— Comunicagéo ao Agente de Execucao

— Comunicacgéo ao executado

DESIGNAGAO DAS AGOES
— Penhora Clubes
— Penhora SAD’s
— Penhora Associagdes

— Penhora Recursos Humanos

PROCESSOS DE RECLAMAGCAO

Quadro 72- Processos de Reclamagao

FICHA PROJETO 40
DESIGNACAO DO PROJETO Processos de Reclamagéo
DESIGNACAO DO OBJETIVO
ESTRATEGICO
DESIGNACAO DO OBJETIVO No ambito das reclamagdes apresentadas pela DSGID, ¢ feita a verificagdo da instrugéo, devolvida @ DSGID
OPERACIONAL para remeter as entidades competentes para efeitos de enquadramento juridico/decisao.
ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO
CALENDARIZACAO (marque com um x)
DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1°2Trim | 2°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual
Todas as reclamacdes enviadas X
Andlise a instrugdo do processo realizado pela DSGID X
ACAQ(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE:
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(GES) CHLIEDHR GO ey e g Nao | eyecuga | Coneluid | Indicador
Jan | Fev | Mar | Abri | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez | iniciad o 0 es
I o . . |. . |. | : 0
Livro vermelho_verificagéo
Livro amarelo_verificagdo
INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DAJRH e DSGID
SERVICO(S) INTERNO(S)
ENVOLVIDO(S) DAJRH e DSGID
SERVICO(S) EXTERNO(S)
ENVOLVIDO(S) Utentes das instalagbes desportivas e de ginésios abertos ao publico.
RECURSOS
RECURSOS Equipamento informatico; Material de desgaste
MATERIAIS/EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS Orgamento da DRJD
RESULTADOS
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Dar resposta em tempo (il as reclamacdes efetuadas, por forma a evitar incumprimento de prazos processuais. Indicador-medida:
Superado - elaborar processo no prazo de 2 dias.
Atingido - elaborar processo no prazo de 3 dias.

Né&o atingido - elaborar processo em prazo superior.
Os prazos contam-se da rece¢do do processo pelo técnico.

Objetivo operacional:

— No ambito das reclamagdes apresentadas, cuja instrugdo compete a DSGID, ¢ feita a verificagédo da

instrucdo, devolvida a DSGID para remeter as entidades competentes para efeitos de enquadramento

juridico/decisé&o.

DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S)

— Todas as reclamagdes enviadas

— Anadlise a instrugéo do processo realizado pela DSGID

DESIGNAGAO DAS AGOES

— Livro vermelho - verificagao

— Livro amarelo - verificagéo

PROCESSOS DE REDUGAO/ ISENGAO DE TAXAS

Quadro 73- Processos de redugado/ isengdo de taxas

FICHA PROJETO 41

DESIGNAGAO DO PROJETO

Processos de redugdo/ isencéo de taxas

DESIGNACAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

DESIGNAGAO DO OBJETIVO OPERACIONAL

No @mbito dos pedidos de redugao/ isengéo instruidos pela DSGID, é dado parecer sobre os mesmos e
é remetido a DSGID a fim de encaminhar as entidades competentes para efeitos de decisao.

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAQ (marque com um X)

DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Trim | 2.°Trim | 3.° Trim 4.°Trim Anual
Todos os pedidos enviados X
Andlise e parecer da inf. da DSGID X
ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGCAO
ATIVIDADE:
DESIGNAGAO DA(S) AGAO(GES) ELER L Bl e o b Néo | ey euga | Concluid | Indicador
Jan | Fev | Mar iAbri gﬂai Jun | Jul [ Ag | Set | Out | Nov | Dez |n|r(:)|ad 0 0 es
Isengdo_Clubes X
Isencdo_IPSS X
Isengdo_Associagdes X
INTERVENIENTES
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SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DAJRH e DSGID

SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S) DAJRH e DSGID

SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S) Entidades requerentes, pessoas singulares ou coletivas.
RECURSOS

RECURSOS Equipamento informatico; Material de desgaste

MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

RECURSOS FINANCEIROS Orgamento da DRID

RESULTADOS

Indicador-medida:

Superado - elaborar processo no prazo de 2 dias.

Atingido - elaborar processo no prazo de 3 dias.

Né&o atingido - elaborar processo em prazo superior.

Os prazos contam-se da recegao do processo pelo, técnico.

Dar resposta em tempo (til aos pedidos formulados, por forma a evitar situagdes de incerteza aquando do inicio do evento quanto ao pagamento de taxas.

Objetivo operacional:

— No &mbito dos pedidos de redugao/ isencéo instruidos pela DSGID, é dado parecer sobre os mesmos e é

remetido a DSGID a fim de encaminhar as entidades competentes para efeitos de decis&o.

DESIGNAGAO DA(S) ATIVIDADE(S)

— Todos os pedidos enviados

— Analise e parecer da informagdo da DSGID

DESIGNAGAO DAS AGOES
— Iseng&o Clubes
— Isengéo IPSS

— Iseng&o Associacoes
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3.1.1. PARAMETRO DA EFICACIA

RELATORIO DE AUTO AVALIAGAQ

Quadro 74- Parametro da Eficacia- Objetivo Operacional DSGID

ANALISE DOS RESULTADOS ALCANGADOS

DSGID
Concretizagdo
Objetivos operacionais Fonte de Resultado Classificagdo Desvios
Meta 2017 e .
Verificagao 2017 Superou | Atingiu Nio (%)
Descri¢do dos Objetivos Operacionais Ponderagdo 00 Indicador atingiu
001: Garantira Ind 1 100% N° de 80% de Mapa de x=80% 60% < X<
utilizag@o/rentabilizagao das ID, sob a redistribuicdes | Redistribui¢des distribuicdo x <80% 60%
gestdo da DRJUD - setor federado e efetuadas no de espagos 90% 10%
setor de lazer. (OE1) periodo definido das ID
para o efeito
CLASSIFICACAO Superado
Quadro 75- Parametro da Eficacia- Objetivo Operacional DSJ
Concretizagao
Objetivos operacionais Vet 2017 Fonte de Resultad C|a$5lf'°§§a° _ Desvios
_ __ _ _ Verificagdo 02017 | Superou | Atingiu | Ndo (%)
Descrigao dos Objetivos Ponderagéo Indicador atingiu
Operacionais 00
Listagem de
002: Garantir a participagdo de jovens 1600 jovens ‘> 1600 < <
em programas e eventos de cariz juvenil. Ind 2 100% N.° de jovens Jovens participantes da 2842 1 656 X< 1600 25%
(OE2 +OE3) Diregao de 1649
Juventude (DJ)
CLASSIFICAGAO Superado
Quadro 76- Parametro da Eficacia- Objetivo Operacional DSAAD
DSAAD
Concretizagao
Objetivos operacionais Meta Fonte de | Resultado CIass'.f'calgao _ Desvios
_ __ _ _ _ 2017 | Verificagio | 2017 | Superou | Atingiu | Nao (%)
Descrigao dos Objetivos Operacionais | Ponderagao Indicador atingiu
00
95% do
N.° de CPDD F;gﬁ? 90-
003: Apoiar o desenvolvimento do elaborados/assinados JORAM 96% > 95% 95Y% <95% 1%
movimento associativo desportivo Ind3100% | da respetiva Portaria 95% do °
regional. (OE1+OE2+OE3) PRAD
17118
N.° de formagdes o Plataforma o 0 0 o o
realizadas 75% Interagir 94% > 5% 75% <75% 19%
Nota: desde que as entidades cumpram com os seus deveres
CLASSIFICAGAO Superado

138




Secretaria Regional
de Educagao

u Regido Auténoma
da Madeira

Governa Reglonal

Diregéao Regional de Juventude e Desporto

3.1.2. PARAMETRO DA EFICIENCIA

Quadro 77- Parametro da Eficiéncia- Objetivo Operacional DSGID

DSGID
Concretizagao
Objetivos operacionais P .
J P Meta | Fontede | Resultado Classificagdo Desvios
2017 | Verificagao 2017 Superou | Atingiu Nao (%)
Descrigdo dos Objetivos Operacionais | Ponderagao Indicador atingiu
00
004 : Desenvolver procedimentos de controlo e Ind 4 100% N°de ID 90% Relatério de x=90% 70%< | x<70% 10%
avaliagdo da gestao das ID - Piscinas, contempladas das gestdo x <90%
Pavilhées e Campos de Futebol. (OE1) no relatorio de ID semestral e 100%
gestédo anual anual
referentes a
2016
CLASSIFICACAO Superado
Quadro 78- Parametro da Eficiéncia- Objetivo Operacional DSJ
DSJ
L Desvios
Concretizagao (%)
Objetivos operacionais Pr—
J P Meta Fonte de Resultado Classificagao
2017 Verificagdo 2017 N3
— — — = - - ao
Descrigao dos Objetivos Operacionais | Ponderagdao | Indicador Superou | Atingiu atingiu
00
005: Estabelecer parcerias publicos - privadas N.°de F?&:?gfgrgzs
com entidades com intervengo transversal o parcerias 3 : 3=x< o
em sectores fundamentais da juventude. Ind 5 100% anuais parcerias estabelecidas 3 X 25 4 x<3 25%
’ formal e
(OE2) estabelecidas .
informalmente
CLASSIFICAGAO Superado
Quadro 79- Parametro da Eficiéncia- Objetivo Operacional DSAAD
DSAAD
Concretizacao
Objetivos operacionais — i
J P Meta Fonte de Resultado Classificagao Dzssw
2017 Verificagado 2017 Superou | Atingiu Nao (%)
Descrigdo dos Objetivos Ponderagéo Indicador atingiu
Operacionais 00
Publicagéo da 10 10 2° 2°
alteragéo do semestre 0% trimestre trimestre | semestre | -100%
. 2 0, PRAD 16/17 (5 pontos) (3 opntos) (1 ponto)
006: Melhorar a prestagao de Ind 6 100% JORAM -
servico da DSAAD. (OE2+OE3) (50%+50%) Publicacao d 90 30 . 4. ) 2018
ublicagéo do . . rimestre 0
PRAD 17/18 semestre 50% fnimestre (3 potnos) (1 ponto) 0%
(5 pontos)
Nota: desde que as entidades cumpram com os seus deveres
CLASSIFICAGAO N&o Atingido
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3.1.3. PARAMETRO DA QUALIDADE

Quadro 80- Parametro da Qualidade- Objetivo Operacional DSGID

DSGID
Concretizacao
Objetivos operacionais Classificacao
_ _ . . Meta2017 | %@ % | Resuitad atini | N80 | ey
Descrigéo dos Objetivos Ponderagéo Indicador ¢ 02017 | Superou NG atingi 0
Operacionais 00 u u
Pergeptagg m de Participagdo
participacdo em de 50% dos
007: Melhorar os servigos prestados agoes de trabalhadore Base de 40% X<
' Ind 7 100% sensibilizagao/forma dados 34% xa50% <x< 0 -66%
nas ID. (OE1+OE3) o dos s, em (DSGDD) 50% 40%
trabalhadores afetos fungoIeDs - nas
asiD
CLASSIFICAGAO Nao Atingido
Quadro 81- Parametro da Qualidade- Objetivo Operacional DSJ
DSJ
Concretizagao
Objetivos operacionais Classificagdo
— — - . Meta 2017 Vz(r)irf}tceadgo Resultad Atingi | V@O Dse(so\// |)o
Descrigéo dos Objetivos Ponderagéo Indicador ¢ 02017 | Superou NG atingi 0
Operacionais 00 u u
008: Garantir uma avaliagdo Taxa média de
satisfatoria dos participantes nos o P o Questionérios 0 0 65% < X< 0
eventos e programas juvens, Ind 8 100% saltlsfalggo dos 65% (DJ) 94% x 2 70% 69% 65% 25%
(OE2+0E3) inquiridos
CLASSIFICAGAO Superado
Quadro 82- Parametro da Qualidade- Objetivo Operacional DSAAD
DSAAD
Concretizagao
Objetivos operacionais Classificagdo
__ — _ . Meta 2017 VFo_r;te de Resultad .. | Nao Deso\/no
Descrigao dos Objetivos Ponderagao Indicador erificagao |~ 52017 | superou | A" | atingi s (%)
Operacionais 00 u u
Inquéritos aos
utilizadores
009: Aumentar o indice de Taxa média de dos canais de 60-
satisfagdo do publico alvo da Ind 9 100% satisfagdo dos 60% comunicagao, 87% >65% 65% <60% | 25%
DSAAD. (OE2+OE3) inquiridos formandos e
professores
destacados
CLASSIFICAGAO Superado
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3.2.  AVALIAGAO DO GRAU DE UTILIZAGAO DOS RECURSOS

Quadro 83- Meios disponiveis Recursos Humanos DRID

MEIOS DISPONIVEIS
RECURSOS HUMANOS N.°RH N.°RH
2016 2017
Dirigentes - Dire¢do Superior 1 1
Dirigentes - Diregao Intermédia 11 11
Técnico Superior 29 27
Técnico Diagndstico Terapéutica 0 0
Especialista de Informatica 0 0
Técnico informatica 0 0
Encarregado de Pessoal Auxiliar 0 0
Coordenador Especialista 1 1
Coordenador Técnico 5 5
Assistente Técnico 57 55
Encarregado Operacional 2 2
Assistente Operacional 132 124
TOTAL 238 226
Quadro 84- Meios disponiveis Recursos Financeiros DRID
RECURSOS FINANCEIROS - 2017
RECURSOS FINANCEIROS - 2017 PROPOSTA DE ORGAMENTO ORGAMENTO 2017
PARA 2017
Despesas com o pessoal 4.118.150,00 € 4118 150,00 €
Outras despesas correntes 280.240,00 € 280 240,00 €
Despesas de capital 11.610,00 € 11 610,00 €
PIDDAR 19.902.031,00 € 19 307 904,00 €
Outros Investimentos
TOTAL 24.312.031,00 € 23.717. 904,00 €
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3.3.  APRECIAGAO POR PARTE DOS UTILIZADORES/UTENTES

A procura de uma melhoria continua dos servigos prestados € algo fundamental na sociedade atual. Neste sentido,
conhecer o grau de satisfacéo dos clientes é fundamental.
Apos o ano 2017, foi remetido por oficio circular a publico-alvo da DRJD um inquérito a solicitar a colaboragédo das

entidades no seu preenchimento

No que concerne ao grau de satisfagdo, de uma forma geral, por parte dos utilizadores dos servigos prestados pela
DRJD, a maioria dos inquiridos refere estar satisfeito (50%), seguido de muito satisfeito (38,9%).

@ Muita Insatisfeito

@ Insatisfeita
Fouco Satisfeito

P Satisfeito

@ huito Satisfeito

Figura 24- Grau de satisfacao pelos utilizadores dos servigos da DRID
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34.  APRECIAGAO POR PARTE DOS DIRIGENTES E COLABORADORES

Apos 0 ano 2017 foi remetido por email a todos os colaboradores da DRJD um inquérito que versou sobre um conjunto
de tematicas relativas ao modo como o colaborador perceciona a organizagao de modo a aferir o grau de satisfagdo com
a organizagao e de motivacao sobre as atividades que desenvolve.

O questionario é de natureza confidencial ndo tendo sido solicitado dados pessoais. O tratamento deste, por sua vez, foi
efetuado de uma forma global, ndo sendo sujeito a uma analise individualizada, o que significa que o anonimato foi
respeitado.

A maioria dos participantes no inquérito foram técnicos superiores (48,8%), seguido de assistente técnico (29,3%) e
dirigentes (9,8%).

@ Encarregado Operacional

@ Assistente Operacional
Coordenador Técnico

@ Lssistente Técnico

@ Teécnico Superior

@ Coordenador Especialista (carreira
subsistente)

@ Dirigentes

Figura 25- Categoria profissional dos colaboradores inquiridos

A pergunta de uma forma geral qual é o seu grau de satisfacdo profissional, a maioria dos inquiridos respondeu estar

satisfeito (43,9%), 39% responder estar pouco satisfeito e 14,6% muito satisfeito.

@ tuito Inzatisfeito

@ Insatisfeitn
Pouco Satisfeito

@ Satisfeitn

@ Muito Satisfeito

Figura 26- Qual é o seu grau de satisfagao profissional
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Quadro 85- 00 Eficiéncia DSAAD

CAUSAS DE INCUMPRIMENTO DE AGOES OU PROJETOS

DSAAD
Concretizacao
Objetivos operacionais — i
J P Meta Fonte de Resultado Classificagao Dzssw
2017 Verificagdo 2017 Superou | Atingiu Nao (%)
Descrigao dos Objetivos Ponderagéo Indicador atingiu
Operacionais 00
Publicagéo da 10 1.0 2° 2°
alteragéo do semestre 0% trimestre trimestre | semestre | -100%
006: Melhorar a prestagao de Ind 6 100% PRAD 16/17 JORAM (5 pontos) ® °pr:°s> (1 ponto)
servigo da DSAAD. (OE2+OE3) (50%+50%) L 30 ] 4.
Publicagao do 2° 50% rimest trimestre 2018 0%
PRAD 17/18 semestre nmestre (3 potnos) (1 ponto) o
(5 pontos)
Nota: desde que as entidades cumpram com os seus deveres
CLASSIFICAGAO Néo Atingido

A publicagao da Portaria n.° 269/2017, de 14 de agosto procedeu a alteragéo e republicacao da Portaria n.° 485/2016, de

15 de novembro, referente ao PRAD 2016/2017, discriminou nominalmente os apoios a atribuir a cada entidade

desportiva beneficiaria, contemplada nos capitulos |, IV — Secgéo Il, V, VI, VII e VIII do referido PRAD, em virtude de

apenas surgirem, na primeira publicagao, 0s montantes maximos a atribuir a cada capitulo.

Tendo em conta a data da publicagdo do PRAD, a meta definida para o ano 2017 nao foi atingida, contudo, ressalve-se

que a elaboragédo do PRAD estava concluida no decorrer do més de junho, mas por razdes de ordem financeira apenas

foi possivel a sua publicagao durante o més de agosto.

Assim sendo, e tendo em conta que o indicador de medida ndo depende exclusivamente desta Dire¢do Regional, o

mesmo foi reformulado no QUAR para 2018.

Quadro 86- OO0 Qualidade DSGID

DSGID
Concretizacado
Objetivos operacionais Classificacao
_ _ _ _ Meta 2017 VF".';.te de | Resultad | Nao Des‘,‘/"°
Descrigdo dos Objetivos Ponderagao Indicador eriticagao | 52017 | superou Atingi atingi | ° (%)
Operacionais 00 u u
Percentagem de Participagio
participagéo em de 50% dos
007: Melhorar os servigos prestados agoes de trabalhadore Base de 40% X<
" has D (OE1+OE3) Ind 7 100% sensibilizagao/forma s em dados 34% x = a50% << 40% -66%
: ¢do dos y (DSGID) 50% °
fungdes, nas
trabalhadores afetos D
asiD
CLASSIFICAGAO Néo Atingido

Este objetivo operacional integrava 3 Atividades de Formagéo Pratica:
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Atividade 1 - Operacionalizagao de simulacros de emergéncia
Atividade 2 - Lideranga e comunicagdo

Atividade 3 - Manuseamento dos meios de salvamento aquatico

Relativamente a operacionalizagéo de Simulacros de Emergéncia, néo foram desenvolvidas as agdes previstas, uma vez
que foi concedida a mobilidade para outro servigo do técnico responsavel pela concretizagao deste objetivo.

A reformulacdo deste objetivo nédo foi assumida de imediato, uma vez que foram efetuadas diligéncias no sentido de
averiguarmos se, primeiro internamente e depois externamente, existiam condi¢les para a prossecugao deste objetivo.
No entanto, e apesar dos esforgos desenvolvidos, ndo foi possivel operacionalizar esta inten¢do e consequentemente

esta Atividade n&o foi realizada.

No que concerne a Atividade 2, foi promovida a formagdo “Pessoas Positivas Organizagdes Positivas”, que era
direcionada para os 21 técnicos que exercem as fungdes de diretores de instalagdes desportivas sob a gestdo desta
Direcao Regional e que consequentemente tém assistentes operacionais sob a sua direta responsabilidade.

Mais se informa que todos estes técnicos aderiram a esta formagédo, e que tendo em conta a populagdo a que se

destinava, foi obtida uma taxa de participagéo de 100%.

A formacdo de “manuseamento dos meios de salvamento aquatico” seria ministrada por uma entidade externa, a
Capitania do Funchal, e sua realizagao estava prevista para novembro.

No entanto, e apesar dos esforgos, questdes legais e administrativas fizeram com que o processo se arrastasse no
tempo, impedindo a sua realizagdo em 2017 e a possibilidade de se optar por outra formagéo, com o intuito de
cumprirmos com 0s objetivos propostos.

Pela sua importancia e por todo o trabalho que ja foi desenvolvido neste ambito, foi enviada a Capitania do Funchal uma
proposta de protocolo, Unica “figura” que eventualmente permitira viabilizar a realizagéo desta formacao.

Esta Diregdo Regional continua a aguardar pronuncia da Autoridade Maritima Nacional, que se espera positiva, para que
este projeto avance no 1° semestre de 2018.

No seguimento do anteriormente exposto, e apesar da determinagdo dos elementos da DSGID envolvidos no processo,
nao foi possivel obter os resultados propostos, uma vez que as questdes que impediram a sua concretizagdo caem fora
do &mbito de decisdo da DSGID. No entanto, e ao nivel da formagado de “manuseamento dos meios de salvamento
aquatico”, esperamos que todo o trabalho que ja foi realizado seja aproveitado e que esta importante formagao, ocorra
em 2018.
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IV.  AVALIAGAO FINAL

No que concerne a avaliagdo do parametro da Eficacia, a DRJD superou todos os objetivos operacionais a que se

propds, alcangando 46%.
No &mbito do parametro da Eficiéncia, a DRJD superou todos os objetivos operacionais e ndo atingiu um, obtendo 28%

dos 30% possiveis. A mesma situagao verificou-se no parametro de Qualidade, alcangando 37% dos 30% possiveis.

Numa analise setorial da avaliagdo dos parametros podemos concluir que a DRJD superou nos parametros da Eficacia e

Qualidade e ndo atingiu na Eficiéncia.
Ao nivel da avaliagdo dos nove Objetivos Operacionais da DRJD, verificamos que sete desses mesmos objetivos foram

superados e somente dois ndo foram atingidos.
Face ao exposto, e no que concerne a avaliagéo final da DRJD, esta supera os objetivos, tendo atingido 124% da

avaliagéo global, no ambito dos trés pardmetros (Eficacia, Eficiéncia e Qualidade).

Neste sentido, face aos resultados alcangados e em conformidade com o estabelecido no n.° 3 do art.° 17 do Decreto

Legislativo Regional n.° 27/2009/M, de 21 de agosto, alterado pelo Legislativo Regional n° 12/2015/M, de 21 de

dezembro, é proposto a mengao qualitativa de desempenho BOM.

Quadro 87- Avaliagdao dos Parametros de Eficacia, Eficiéncia e Qualidade

PARAMETRO EFICACIA 40%
) 5 AVALIACAO )
PESO DO OO | PESO DO IM | RESULTADO | META | TAXA DE REALIZAGAO DO 0O | CLASSIFICAGAO | DESVIO | PARAMETRO EFICACIA

DSGID 33% 100% 90% 80% 113% S 13% 15%

DS 33% 100% 2842 1600 125% S 25% 17%
50% 96% 95% 51% A
DSAAD 50% 94% 75% 63% S

33% 100% _ _ 113% S 13% 15%

AVALIACAO PARAMETRO EFICACIA 46%

DESVIO DO PARAMETRO 6%

PARAMETRO EFICIENCIA 30%

PESO DO 0O | PESO DO IM | RESULTADO | META | TAXA DE REALIZAGAO DO 0O | CLASSIFICAGAO | DESVIO PARA:/I\:EATI;SCEI:(I)CACIA
DSGID 33% 100% 100% 90% 111% S 11% 11%
DSJ 33% 100% 31 3 125% S 25% 12%
50% 0 3 0% NA _
50% 3 3 50% A _
DSAAD 33% 100% _ _ 50% NA -50% 5%

AVALIACAO PARAMETRO EFICACIA 28%
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DESVIO DO PARAMETRO -2%
PARAMETRO QUALIDADE 30%
AVALIACAO
PESO DO OO | PESO DO IM | RESULTADO | META | TAXA DE REALIZAGAO DO OO | CLASSIFICAGAO | DESVIO | PARAMETRO EFICACIA
DSGID 33% 100% 34% 40% 85% NA -15% 8%
DS) 33% 100% 94% 65% 125% S 25% 14%
DSAAD 33% 100% 87% 60% 125% S 25% 14%

AVALIACAO PARAMETRO EFICACIA

37%

|

DESVIO DO PARAMETRO

7%

AVALIAGAO FINAL

124%

‘ DESVIO DO PARAMETRO

12%

Importa realcar que o sucesso funcional desta Diregéo, resulta essencialmente da competéncia e empenho dos seus

recursos humanos, desde os dirigentes mais qualificados, até os proprios assistentes operacionais. S6 com o brio

profissional dos trabalhadores e a capacidade de adaptagdo as dificuldades e de superagdo das necessidades, é

possivel contornar os obstaculos derivados da falta de pessoal.

Os resultados conseguidos no decurso do pretérito ano, no ambito da misséo da DRJD, traduz a satisfagéo acrescida da

concretizagdo das Politicas Publicas de Juventude e Desporto, plasmadas no Programa de Governo.

A consideragéo superior,

Funchal, 13 de abril de 2018

O Diretor Regional

(David Jo&o Rodrigues Gomes
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ESTRUTURA DO SIADAP RAM 1 - 2017

Misséo: Apoiar a definicdo, coordenagdo e concretizagao da politica publica governamental nas areas da juventude e do desporto, promovendo a participacéo dos jovens em todos os dominios da vida social e o fomento da pratica desportiva

Visdo: Formar para uma sociedade ativa e de boas praticas.

Objetivos estratégicos da Diregao Regional de Juventude e Desporto (DRJD) para o ano 2017:

OE 1 - Promover a qualidade dos servigos prestados nas Instalagées Desportivas (ID), sob a gestdo da DRJD;

OE 2 - Promover a formagao de jovens na Regido Autonoma da Madeira (RAM);

OE 3 - Promover a cidadania ativa da populagao da RAM.

EFICACIA 40%
Descrigao dos Objetivos Operacionais Pon(:')eéagao Indicador
. . - I = 80% de Redistribuigdes U o
001: Garantir a utilizagao/rentabilizagdo das ID, sob a gestédo da Ind 1100% N® de redistribuicdes efetuadas no periodo Mapa de distribuicdo de espagos x> 80% 60% OS X | <60%
DRJD - setor federado e setor de lazer. (OE1) . ) das ID <80%
definido para o efeito
Peso para a Eficacia: 33%
002: Garantir a participagéo de jovens em programas e eventos 0 0 4n Listagem de jovens participantes 1600 < x
de cariz juvenil. (OE2 +OE3) i 2310528 N.% de jovens 1600 Jovens da Direcso de Juventude (DJ) x 21650 | _ygeg | X <1600
Peso para a Eficacia: 33%
N.° de CPDD elaborados/assinados da 95% do PRAD 16/17 JORAM > 95% 90-95Y% <95%
. . 0 = 0 0
003: Apoiar o desenvolvimento do movimento associativo Ind 3 100% respetiva Portaria 95% do PRAD 17/18
desportivo regional. (OE1+OE2+OE3) N.° de formacdes realizadas 75% Plataforma Interagir >75% 75% <75%
Nota: desde que as entidades cumpram com os seus deveres
Peso para a Eficacia: 33%
EFICIENCIA 30%
Descrigao dos Objetivos Operacionais Pon(g;cr)agao Indicador
004 : Desenvolver procedimentos de controlo e avaliagdo da . N° de ID contempladas no relatério de o Relatério de gestao semestral e 0 70% < x 0
gestdo das ID - Piscinas, Pavilhdes e Campos de Futebol. (OE1) i £500:5 gestao anual 90% das ID anual referentes a 2016 X2 90% <90% X <70%
Peso para a Eficiéncia 33%
005: Estabelecer parcerias publicos - privadas com entidades Relagdo das parecerias
com intervengéo transversal em sectores fundamentais da Ind 5100% | N.° de parcerias anuais estabelecidas 3 parcerias estabelecidas formal e x 25 3<x<4 X<3
juventude. (OE2) informalmente
Peso para a Eficiéncia 33%
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I < 1.0 2° 2°
)
Publicag&o da alteragdo do PRAD 16/17 1.° semestre JoRAM trrimestre | trimestre | semestre
. A 1 0, 0 0
006: Melhorar a prestagao de servigo da DSAAD. (OE2+OE3) Ind 6 100% Publicagdo do PRAD 17/18 20 semestre ; 3 . 4. 2018
rimestre | trimestre
Nota: desde que as entidades cumpram com os seus deveres
Peso para a Eficiéncia 33%
QUALIDADE 30%
Descricao dos Objetivos Operacionais Pomgaéagao Indicador
Percentagem de participagéo em agdes Participagao de 50% dos 40% <x<
007: Melhorar os servigos prestados nas ID. (OE1+OE3) Ind 7 100% de sensibilizagao/formagéo dos trabalhadores, em fungdes, Base de dados (DSGID) x=a50% 580/‘ X <40%
trabalhadores afetos as ID nas ID 0
Peso para a Qualidade 33%
008: Garantir uma avaliagdo satisfatéria dos participantes nos o - N N 0 o o 65% < 0
eventos e programas juvenis. (OE2+OE3) Ind 8 100% | Taxa média de satisfagdo dos inquiridos 65% Questionarios (DJ) x = 70% 69% X < 65%
Peso para a Qualidade 33%
Inquéritos aos utilizadores dos
009: Aumentar o indice de satisfagéo do publico alvo da DSAAD. Ind9100% | Taxa média de satisfagdo dos inquiridos 60% canais de comunicagao, > 65% 60-65% <60%
(OE2+0E3) formandos e professores
destacados
Peso para a Qualidade 33%
RECURSOS HUMANOS 2016 N.°RH PROPOSTA DE ORGAMENTO
Dirigentes - Direg&o Superior 1 RECURSOS FINANCEIROS - 2017 PARA 2017
Dirigentes - Diregdo Intermédia 11 Despesas com o pessoal 4.118.150,00 €
Técnico Superior 29 Outras despesas correntes 280.240,00 €
Técnico Diagndstico Terapéutica 0 Despesas de capital 11.610,00 €
Especialista de Informatica 0 PIDDAR 19.902.031,00 €
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Qutros Investimentos

TOTAL

24.312.031,00 €

Técnico informatica 0
Encarregado de Pessoal Auxiliar 0
Coordenador Especialista 1
Coordenador Técnico 5
Assistente Técnico 57
Encarregado Operacional 2
Assistente Operacional 132
TOTAL 238

OBS: A exercer fungdes na DRJD 2016

PAV. TRABALHADORES

Apds publicagdo da orgénica da Diregéo Regional Adjunta da Inclus@o e do Desenvolvimento Local.
RECURSOS HUMANOS N.°RH
Coordenador Técnico
Assistente Operacional
7

TOTAL

150



